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: MISION HOSPITAL CLINICO MAGALLANES

i “Eomos e Hospital Qinico Autogestionsde en red, de Sits complejidad, o 5
Regidn de Magallanes v la Antartica Chilena.

Nos onientamos &l UsUaHo pars brindsr una aencidn de caligsd aoreditada.
Entendemes gue tods persena gue requiers os sendcios del hospital es
RUESTrD USUEMo.

Contamos con personal calificade, especializado y comprometido tante con

nuestra gestion dinica como administratia”

: WISION HOSPITAL CLINICO MAGALLANES

“Ger la opeidn mas confiable para los usuarios, en consults integral v
resolutividad qUirirgies especializada en s Regidn de Magalianss.

! Ser referentes en gestion hospitalaria contando con personal d=
excelencis técnica y humana; motivado y compremetido y en
permanente perfeccionamiento.

Comprometidos con & uswario, con sericios de calidad acreditados,
con alos esténdares de eficiencia y con sctitud responsable &
innoladora.

Ser un pole de atraccién para el munde académice desarrollands

estatus de hospital clinico docents de alte prestigie y reconccimisnte.”

Reglamento interno de Higiene y Seguridad, Hospital Ci

El presente Reglamento Interne de Orden, Higiene y Seguridad, se !
{pone en conocimiento & todos los trebajadores del Hnspltal Clinice Magallanes
I'Dr Lautaro Navarro Avaria®, dando cumplimiento a lo dispuesto en €l Art. 193 ; H
idel D.FL N° 1 de 2002, del Ministerio del Trebajo v Seguridad Sucial,;
‘Subsecretaria del Trabaje, que contiene el texto Refundide, Concerdado y!
SISIEm-BIIZﬁdD del Codigo del Trabajo, que impone a obligacién a Las
iempresas, establecimientos, faenas o unidades econdmicas que ocupen |
inormalmente diez o mas trabajadores permanentes, conlados tedos los que
ipresten servicios en las distintas fabricas o seccionss, aungque estén situadas 5
-erl localidades diferentes, estarén obligadas & confeccionar un reglamerno-
interme de orden, higiens v ssguridsd que contsngs Ias obllgamones ¥
prohlblcwrles 5 que deben sujstarse los trabajadorss, en relscidn con sus |
.Iaborea permanencia y vida en las dependencias de [a respecliva empresa o.
eslablemmlerlto :
Por su parte, la Ley N® 16744 que Establece Normas subre
Aomdemes del trabajo v Enfermedades Profesionsles que en su A BF’:
:dlspune que “Las empresas ¢ entidadss estaran obligadss & mantener al dia
ilo& reglaments internos de higiene y seguridad en el trabaje y los trabajadores
ia cumplir con las exigencias de dichos reglamentos les impongan. Lo@i
ireglamemos debersn consultar la &plicacién de multas & los rabajadores gue
dno utilicen los elementos de proteccidn personal gqus s les hava }o
:propsrcforlads ¢ gue no cumplan con las obligaciones gue les impongan Ias:
lemas_ reglamentacienes ¢ instrucciones sobre higiene y seguridad en el
r.raba,lo :

¥ & Decreto Supremo N° 40 Reglamento sobre Prevencion de Hlesgﬂs
Prufesmnales , QUE en su At 14° indica que “Tods empresa o entidad estars |
Iobllgada 3 establecer y mantener al dis un regamento interno de seguridad el
:hl'gl'ene en el trabajo, cuyo cumplimisnts serd obligatorio pars los :
.traba,ladore& Ls empresa ¢ entidsd dsbers entregar gratuitamente url H
e,lemplar del reglamento & cada Lrada,lador_

Cabe hacer presente, que ¢l Dictamen N* 16.042, de la Contra Iuna
General de la Repiblica, ha sostenido que “s bisn def tenor litsral del amculo
:1“ de Ley N°® 19 345 gue dispuso I3 vigencia de Ley N® 16.744 para Ios:
iﬁmcfsnarl’es de la Administracion Civil del Estade, aparece Ia intencidn
;rnanl'ﬁesia de adscribirios  integraimente 5 sus  reglas, conten |'das§
'pn'rlcfpalmerne en este Uitimo texte legal y en su reglamento aprobade por LN :
Dec.reto N® 40 de 1568, del Ministerio del Trabajo v Previsidn Social, elio debe

'enteﬂderse Dor cierto.




col'l las adscuacionss gue sean necesarias pars la aplicscion de esta
,non'natwa_. implementada pars las labores propias del sector privado, & los :
isem'dones piblicos que prestan funciones en las institucionss del Estado, ¥
ique estin sometidos & su propio estatuto laboral, ya que tanto el contexto
icomo la pormenorizacion normative de dicho texto legal, especialmente su
\reglamentacitn complementaris, estén implementados en relscién con las |
il‘areas propias del &mbito privado, por lo cusl concluye gque no esténi
iobfr’g&dos, por regla general, & dictar reglamentos de Higiene y Seguridad,
Esr’n perjuicio de gque, atendides las caracteristicas de las funciones y
iactr'ur’dades gue reslizan, puedan dictarlos, cazo en el gue deberan
‘sdecusrse s |3 preceptive eststutaris pertinente ™

TITULO Nl

DISPOSICIONES GENERALES

| ARTICULO 1 - Normativa Legal.

El Hospital Clinico Magallanes (HCM) preccupado permanentemente
'de mejorar la calidad de vida de sus funcicnarios ha elaborado & presente'
-Reglamentu Internc de Orden, Higiene y Seguridad, para lo cual se ha-
-onn5|derado entre otros, los siguientes antecedentes normativos: :

Ley N® 16.744 Aprueba seguro social contra riesges de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales. 5
Ley W* 19.345 Extiende los beneficios de la Ley 16.744 al sectu-r
pliblico de produccion de servicios. 5
i3 Ley N2 19,300, Bases Generales del Medio Ambiente.
4 Ley N 20.123, Regula trabsjo en régimen de subcontratacidn, el :
funcionamiento de las empresas de servicios transitorios y el contrato | i
de trabajo de servicios transitorios. . :
5. Ley N2 20.001, Reguls el peso maximo de carga humana. :
H: Ley N® 19419 y Ley N* 20.105, regulan actividades relacionades con El H
tabaco.

Ley N° 20.096, Establece mecanismos de control aplicables a Ias :
sustancias agotadoras de la capa de ozono. :
8. Ley N* 20.000, Sustancias |licitas. :
9. Ley 18.290, Ley de Transito. i
ii{). BDFL N° 29, Fija texto refundide, ceordinado y sistematizade de la Ley
: N? 18.834, Estatuto Administrativo.
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1. Decreto Supremo N* 40, Apruebs reglamento sobre prevencion de-
riesgos profesionales. H
Decreto Supremo N° 54, Aprueba reglamento que contiens Ias:
funciones, atribuciones, obligaciones vy reglamentacién para eleocmn
de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad. H
Decretc Supremo N° 594 Aprueba reglamento socbre ou-n-l:llcm-nes
=anitarias y ambientales bdsicas en los lugares de trabajo. 5
4. Decrete Supremo N? 76, Aprueba Reglamento para la aplicacidn del :
articulo 66 bis de la Ley N° 16.744 sobre la gestién de la seguridad y
salud en el trabajo en obras, faenas o senicios que indica.

Decrete Supremo M? 48 Aprueba Reglamente de calderas y
generadores de calor. i

. Decreto Supremo N° 363, Reglamenta normes socbre extinturesi
portétiles.
7. Decrete Supremo N° 133, Reglamento sobre Autorizaciones parai

instalaciones radicactivas o equipos generaderes de radiaciones !

ionizantes, personal que se desempefia en ellas, u opere tales

equipos y otras actividades afines.

Decreto Supremo MN* 3, Reglamento de Proteccidn Radioldgica de-
instalaciones. :
9. Decreto Supremo N° 148 con fecha 12 de Junio del 2003 que.
aprueba Reglamento sanitaric sobre maneje de residuos peligrosos.
0. Ley N° 20609, con fecha 24 de Julic del 2012, Establece M-Edldas

contra la discriminacidn. ;
1. Ley 20.422, con fecha 10 de febrero del 2010, Establece Normas
Sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas ouné
Discapacidad.
2 Ley 20,0986, con fecha 23 de Marzo 2006, Establece Mecanismos de
Control Aplicables a las Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono. :

Trabajador: Toda persona que en cualquier cardcier preste servicios y.
por los cuales recibe una rEemuneracion. :

Jefe Direcio: ls personas que estd & cargo del trabaje gque SE:
desempefia, tales come Jefes de Unidad, Seccién, Servicic o Centro |:IE.
Res=ponsabilidad.

Empresa- La entided empleadera que contrets los servicios deli

trabajadaor.




Riesgp Profesional: Riesgos a los que esta expuestos los trabajadores y
que puedan provecarles accidentes o enfermedades profesionales,
seglinart. 5y 7 de la Ley 16.744. :

Equipo de Proieccion Personal Cuslquier equipo destinado s 5er§
llevade o sujetade por el trabajader para que lo proteja de uno o masi

riesgos que puedan amenazar su seguridad v/o su salud, asi como !

cualquier complemente destinado al misme fin.

Riesgp Profesional: Riesgos s los que esta expuestos los trabajadores y :
que puedan provecarles accidentes o enfermedades profesionales,:
seglnart. 5y 7 de la Ley 16.744.

Accidente del Trabajo: Tods Iesion que una persons sufra & causa o con
ocasidn del trabajo v que le produzes incapacidad o muerte. :

Accidente del Trayeoin: Es el que ccurre en el trayecto directe, de ids o
regreso, entre la habitacién del funcionarioy el lugar de trabajo. :

Enfermedad Profesional La csusads de una maners directa por el;
gjercicio de la profesidn o trabajo que reslice una persona y que Iei
produzca incapacidad o muerte.
Organismo Administrador del  Seguro: Es |s Entidad piblica encargadai
de administrar el Segure Social contra Riesgos de Accidentes deli
Trabajo v Enfermedades Profesionales. El organismo administrador del
seguro del Hospital Clinico Magallanes, corresponde al Instituto dei
Seguridad Laboral {ISL). :
Comité Paritario: Conjunto de funcionarios constituido por & personas:
3 representantes de |a Direccign del Hospital v 3 representantes de los
trabajadores, Por cada miembro titular se designard ademds, otro en
cardcter de suplente. Tendrdn por funcién desarrollar sctividades parai
proporcionar ambientes de trabajo seguros. :

Negligencia Inecusables Es la accidn u omisién  consients e

irresponsable que causa un accidente.
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+ Unidad de Prevencion de Riesgps Profesionaless Es aguel
dependencia & cargoe de planificar, organizar, ejecutar y superu'isari
acciones permanentes para  evitar accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales. Corresponde al Dpto. de Prevencidn deé
Riesgos que define la Ley 16. 744 Art. 66y D.5. 40 Art. 8, 9y 10.

+ MNommas de Seguridad: El conjunte de disposiciones ubligamriasi
emanadas de este reglamento, del Comité Paritario, de la Unidad de!

Prevencién de Riesgos y/o del Organisme Administrador que sefialan la
forma o manera de ejecutar determinades trabajos sin rdesgo para €

trabajador.

e Programa de Prevencion de Riesgos: Estudic téenice en el cual se!
: establecen metas u cbjetives a cumplir a certo, medianc y largo plazo.

{ARTIONO3 Entrega del Reglamentn.

H Todos los funcionarios del Hospitsl deberdn recibir una copis del
ipreseme reglamento, quedando sujeto & |as disposicionss de |a Ley 16.744 y !
ide todos sus decretos complementarios vigentes o que se dicten a futuro y a
las dispesiciones del presente documento.

El presente reglamento serd revisado periddicamente, y anuslmente
ise introducirén las medificaciones que sean pertinentes de scuerdo con las
ineoesidades del hospital y de su personal.

| ARTICULO 5: Exémenes Médicos.

Los funcionsrios deberén someterse s exdmenes  médicos!
iprementl'ves, EMP cuando sean regueridos. En caso de rechazo, se dejaréi
‘constancia de la negativa y de los motivos de la negativa, si fuere posible.




H A objeto de establecer y evitar las causas de los accidentes ocu rrldus

a los trabajadores, se hard una investigacion de €ste cuando corresponda, E
-dEJandu constancia de elle en el documento respective v las medidas de!
'prevencién a aplicar en el futuro. Por tanto, tedo €l personal de cualquier ni\-‘el :
u cargo deberd prestar la mayor colaboracién, entregande |a informacién que
al rEsSpecto conoce.
EARTil.I_{) 7- De o= Blementos de Proteccion Personal.

Se proporcionarén a todos los trabajadores los equipos de proteccion :
i personal que las actividades requieran, sin costo alguno para €| rabajador. :

{ARTICLO 8 Naturaleza de los Elementos de Proteccion Personal. :
El Hospital proporcionard los equipos & implementos de seguridad de
'acuerdu con las necesidades de sus funcionarios, lo estipulado en el DS, N°'
594 que establece las Condiciones Sanitarias v Ambientales Bésicas, gue! H
det:en reunir los lugares de trabajo. :

gmmm&uimiandemﬂmmmsdeﬁumﬁanm

Cuadro de texto
5 Los trabajadores deben utilizar de manera apropiada (05 0ISpos! |ws

'de proteccion o de seguridad v los demés medios que =& les proporciona para ;
Isu P ion cuando |a actividad o procedimiento a realizar asi lo requiers, del
iacuerdu al protecolo de procedimientos de la actividad. H

| ARTICULO 10: Intransferibilidad de los Elementos de Proteccion Personal :
i Los elementos de proteccién personal que sean de uso individual,
exclusn-u- de cada persena, no deben ser intercambiades o prestados.
'Cualqmer duds sobre el uso correcto de los elementos de proteccidn deb-e:
ounsultarlu con su Jefe directo, & la Unidad de Prevencién de Riesgos o aI

cum ité Paritario. :
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imitm&lﬁmmmm

H Los elementos de proteccidn que se reciban son propiedad del Hospita
ipnr lo que no pueden ser enajenados 0 canjeados. Su reposicion se realiza
icuandu =£8 NECESErio, CONtra Entregs v por escrite, por ls Unidad de Prevencid
ide Riesgos con Acts de Entregs.

| ARTICULO 12- Selectién de los Blementos de Proteccion Personal.
: La compra de los elementos, equipes o cuslquier articulo que ses
itécnicarnente calificade come de proteccién personal para el trabejador par:
ireducir 0 controlar los riesgos laborales & que estd expuesto, deben sel
irevis.adns v analizados técnicamente por la Unidad de Prevencidn de Riesgos.
i.-\bastecimientﬂ actuard como comprader de lo indicado y la distribucidn
irealizard  por parte de ls ls Unidsd de Prevencion de Riesgos con Acta d
iEntregsa.

.PR'I'II.I_{) 13: Hemenins de Proteccion Personal de Terceros.

: Los elementos de proteccion personal, dosimetros personales y copia
ide normas vigentes en el estsblecimiento de use para docentes, alumnos
ibecadns de otras instituciones ajenss al Hospital {empresas contratistas
ideberén ser proporcionados por sus propias instituciones, no pudiendo ingresa
ia |as dreas de practica si no cuentan con ellos, su cumplimiento serd controlad
ipur €l respectivo Jefe de Senvicio o Supervizor(s) /o por la Unidad de Prevencidi
ide Riesgos o Comité Paritario, el que informaré por escrite al Centro Formadol
ionrrespnndiente a través de la Direccion del establecimiento, con copia al Jef
ide Servicio respectivo.

: Los docentes v alumnos reincidentes en el incumplimiente de le
inurmas vigentes vy de lo dispuesto en €l presente Reglamento Interno serd
isusp-endidus de realizar practicas en el establecimiento, =& notificara al centr
ifn-rmadur para que investigue el no cumplimiente de lo dispuesto en est
reglamento.

{ARTIOLO 14: De los Dosimetros.
: Los dosimetros personales de control v vigilancie de exposicidn

‘radiaciones ionizantes que deben usar los trabajadores del Hospital so
:pru-piedad del establecimiente v su usc y entrega debe ajustarse a la normativ

Especﬁlca que se le ha entregado por escrito y bajo firma a cada usuario.




Todo trabsjador estd obligade a infermar en el acto al jefe directo si s
iequipu de proteccion ha sido cambisdo, substraido, extraviade, o se h
ideterinradu-, solicitando su reposicion. En caso de deterioro o pérdida culpable
iintenciu-nal, la reposicidn serd con cargo del trabajador previa investigacion.

Emiﬁmmmmmmmﬁmﬁnm

Los lJefes de Servicios y Jefes directos serdn responsables de |
isu pervisidn y control del uso oportuno y correcto de los elementos de proteccidn
idel cumplimiento de las normas de este Reglamento, asi como de |a existencia
iac‘tualiz.aciﬁn de los Procedimientos Seguros (PS) escrites v conocidos por tod
ilusfunciunariusa sSU CAargo, para prevenir accidentes y enfermedades laberales. Al
iresp-ecm, pueden solicitar informacién o capacitacion a la Unidad de Prevencién d
{Riesgos o al Comité Paritario.

TITULO I

| ARTICULD 17- Aplicacion.

H Los Comités Paritarios de Higiene v Seguridad se organizaerdn en cad
iSEnriciu- que sea necesario y conforme a las disposiciones de la Ley 16.744.

| ARTICULO 18- Del Comit Paritario de Higiene y Seguridad (CPHyS).
: De acuerde con el Decrete Supremo N° 54 del Ministeric del Trabajo
iPrE\.'isiﬁ-n Social, €l cual aprusha Reglamento para la  Constitucidn
iFu ncionamiento de Comités Paritarios de Higiene v Seguridad, en su art. 1 expresa
E’Erl tods empress, faena, sucursal o agencia en que trabajen mas de 2
iper&ona; s¢ organizaran Comités Paritarios de Higiene y Ssguridad, compusstos
ipor representantes patronales y representantes de fos trabajadores, cuya.
idecfsfone:s, adoptadas en & glercicie de las atribucionss que les encomiends |
iLey 1B.744 serdn obligaterias para la Empresa y los trabajadorss™.

| ARTICLLO 19: Funcionamiento del CPHyS.

Las funciones, atribuciones, obligaciones, elecciones del Comité Paritan
:se efectuardn de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 54,
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ARTIOUNLO 20- Elecion de sus miembros.

Para ser elegido miembro del Comité Paritario, los candidates debel
umplir con los siguientes requisitos:
Tener més de 18 afios.
Saber leer y escribir.
Encontrarse actualmente trabajande en el hospital v haber pertenecid
a €ste un afio como minima.
Acreditar haber asistide & un curse de Orientacidn de Prevencion d

Riesgos Profesionales dictados por el Servicio de Salud u otros
‘Organismos Administradores del Segure contre Riesgos de Accidentes
del Trabajo v Enfermedades Profesionales; o prestar o haber prestad
servicios en la Unidad de Prevencion de Riesgos Profesionales del

Hospital, en tareas relacionadas con la prevencion de riesgos por |
menos durante un afio.

El Comité designard un Presidente y un Secretario. Mo existiend
cuerdo para hacer estas designaciones, €llas se hardn por soreo.

ARTICLLO 24~ Funcionamienio del CPHYS.
El Comité Paritario =& reunird en forma ordinaria una vez al mes v

podrén reunir en forma extraordinaria a peticidn conjunta de un representant
& los funcionarios y un representante de |a Direccion del Hospital.

En todo case, €l Comité deberd reunirse cada VEZ qUE ocurra u
ccidente de trabajo que cause la muerte de une o més de sus trabajadores,
ue, le pudiera originar 8 uno o més de elles, una disminucién permanente d
u capacidad de ganancia superior a un 40%. Las reuniones se efectuarédn el
oras de trabajo, considerandose como trabajadas el tiempo empleado por la

uniones. Por decisidn de la Direccidn del Hospital, las sesiones podrd
fectuarse fuera del herario de trabajo, pere en tal case, el tiempe ccupado &
llas serd considerado como tiempo exraordinario para los efectos de s
muneracién. 5e dejard constancia de cada reunidn mediante la
rrespondientes actas.
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El CPHyS podrd funcionar siempre gque concurran un representame:
patrenal y un representante de los trabajedores. Cuando a las sesiones del
Comit€ no concurran todos los representantes patronales o de los
trabajadores, se entenderd que los asistentes disponen de la totalidad de los
vOtos de su respectiva representacion.

ARTIOL O 23 Suplentes de los Tiulares.

Los miembros suplentes reemplazaran a los titulares en caso de:
‘impedimento de &stos, por cualquier causa, o por vacancia del cargo.

ARTICULO 24: Cesacdn en el Cargo.
Cesardn en sus cargos los miembros de los Comités que dejen de

pertenecer al Hospital o cuando no asistan a dos reuniones consecutivas, sin
uss justificads. :

ARTICULO 25 Funciones del CPHyS.

1 Asesorar e instruir & los funcionarios para la comects utilizacion de los
instrumentos de proteccidn.

2 Vigilar, el cumplimiento tanto por parte de la Direccion del Hospital
como de los funcionarios, de las medidas de prevencidn, higiene v
seguridad.

Investigar las causas de los accidentes del trabajo v enfermedades
prefesionales que se produzean en el Hospital.

Decidir si €l accidente o la enfermedad profesional =& debid a
negligencia inexcusable del trabajador.

Indicar la adopcion de todss |as medidas de higiene y seguridad que
sirvan pars la prevencion delos riesgos profesionales.

Cumplir las demés funciones o misiones que le encomiende &l
organismo administrador {ISL).

Promover la realizacion de cursos destinados & la capacitacion
profesional de los funcionarios.
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TITULO IV

: OBLIGACIONES
| ARTICLLO 26: De la Direccidn. :

La Direccidn del Hospital esta obligada & proteger & todo su personal dei
los riesgos laborales y hacer cumplir las normas de seguridad de acuerdo con Iai
legislacidn vigente y/0 al presente reglamento v su responsabilidad queda sujeta
a lo que determine la Ley. :

| ARTICILO 27: De las Funcionarios.

: Serd obligacion de los funcionarios conocer y cumplir las dispﬂsiciu-nesi
‘del presente Reglamento Interne de Orden, Higiene y Seguridad. Para su debidui
conocimiento, el reglamento se colocard en lugares visibles de cada Unidad. :

ARTICULO 28: iones para Pr a ajar y Uso de Uniforme..
Tedo funcionaric debe presentarse a su trabajo en oundiciu-nesi
=atisfactorias de salud. En ningin caso podré presentarse al trabsjo bajo los;
iefec‘tus del alcohol o de drogss pensdas por ley o en condiciones de salud que
ipuedan EENerar riesgos propios, a sus companeros o al Establecimiento.
: El uniforme es de uso clinico, por lo que debe ser cambiado por la ropa
iha bitual para trasladarse hacia v desde &l Hospital Clinico al domicilio u otro lugar.
El limite de dirculacién con uniforme es dentro del recinto del Hospital. Si se usa:

para salir del Hospital no se puede volvera ingresar con €l mismo uniforme.

ARTICLO 29 Aunncuidado y Prevencion.

H Los trabajadores deben hacer tode lo posible, dentro de los limites de
isus respensabilidades, por preservar su propia seguridad y salud v la de sus
ionmpaﬁeruns de trabajo, ante situaciones detectadas de riesgo laboral, debiendo
iinformar dichas situaciones & la Unidad de Prevencidn de Riesgos, al Comité
§Pa ritaric © a su Jefe directo mediante el Formulario de Notificacién de Riesgos.

| ARTICULO 30: Abstencion de actns negligentes e imprudentes.
Los trabajadores deben abstenerse de toda prictica y de todo acte dei
inegligencia & imprudencia que puedan producir dafios o alteraciones en IDs
iprﬂoedimientns habitusles de trabajo, por lo que se prohibe estrictamente eli
‘hacer bromas que generen riesgos a la salud y seguridad de los funcionarios, al!
iinteriur del establecimiento.




{ARTICLO31- Mariener Orden y Limpieza del Area de Trabej :

Los trabsjadores deben velar por &l orden v limpieza de su drea de
‘trabajo, a fin de evitar dafios & su salud, & la de otras personss y a los bienesi
idel establecimiente. Asi mismo, deberdn ensefiar & las personss visitantes a
‘cuidar €l aseo y orden de su Servicio.
ARTIZ!..I_{II& Liilizar Miquinas y Equipos con los Bementos de Prtlﬂnﬁn
Las méquinas vy equipos deberdn ser utilizadas con los elementos de.
i proteocmn requeridos, con el proposito de evitar accidentes del trabajo.

;PRTH..U).?& Respetar los Avisos de Seguridad. :
Re<petar los avisos de seguridad, ya que advierten al personal de Ius H
: rlesgus existentes.

;MTI]..IJJ&!: Mariener Vias de Evacuacion Expeditas.
H Respetar los pasillos de circulacion, estaciones de simacenamiento 3
iutruns establecidos por €] Hospital. Las vias de evacuscidn deberdn estari
'permanentemente senalizadas y despejadas; no podrén cerrarse con llaves Ias:
.s-alldas de escape. En su defecto utilizar una alternativa que sea expedita En
.casu de emergencia.

imml_{)3&mdeeri’ermahdomideﬂem

5e debe dar cuenta de tode sintoma de enfermedad profesional y;
iaocideme Con ocasién yw/o 8 causa del trabajo a su Jefe directo, el cusl deberd
:dar cumplimiente al procedimiento de atencidn y notificacion del mismo dEI
acuerdu a Flujo Grama de Procedimiento de Accidentes del Trabajo, Aomdente

de Trayecto, v Enfermedad Laboral. H

Los trabajadores estdn obligados s cooperar en |a investigacion de los
‘accidentes y aportar ideas con & fin de eliminar sus causas y evitar su!
repeticién. Cada trabsjador deberd avisar inmediatamente a su Jefe directo y
:al Comité Paritario cuando tenga conocimiento o haya presenciado cualquu:r-
aocu:lente 0 incidente acaecido a algin compafiero, o, adn en & caso que este
nu lo estime de importancia o no hubiese sufride lesidn.

: Para efectos del presente Reglamento, la investigacidn del aocidentei
ipuede ser realizada por €l Comité Paritario, Organismo Administrador de la Lfyi
216.?44, Prevencioncita v/o por €l Jefe Directo; se emitird un informe segln
iPruoedirniemu de Investigacidn de Incidentes y Accidentes, dirigido & la Unidadi
ide Prevencién de Riesgos que corresponds y & la Direccién del Establecimiento.

| ARTICULO 37- Aviso de Desperfecios en Medios de Trabajo. :

: Se debe comunicar al Jefe Directe, & la Unidad de Prevencidn de'
'Hlesgus o al Comité Paritario todo desperfecto en los medios de trabajo quE
‘afecten |a seguridad del personal, o de cualguier accidn y condicidn insegura

-que 85U juicio puede representar riesgos para la salud, tanto en lo relacm-nadu-
oun los equipos, maquinas, heramientas o dispositives utilizados, como en Ics
prnoedlmlenms con el fin de evitar accidentes. ;
| ARTICIN0 38 Utilizar Ios Elementos de Proteocion Personal. :
: El trabsjador deberd usar £l equipo de proteccidn personal quei
;prup-urciune el hospital cuando el desempefio de sus labores asi o exja. Seré;
iobligacian del trabsjador dar cuents, en el aclo, a su jefe directo cuando no !
sepa usar los elementos de proteccion personal 0 S€ encuentren en mal

-estadu ;

M’I’Il.l_{).'-iﬂ: Respetar las Normas de Higiene y Seguridad del Hospital ;

Todo funcionario deberd respetar las normas de higiene persunal
-onmo la de los lugares de trabajo (servicios higiénicos, vestuarios, casnlerusu-
:comedores), evitando almacenar o depositar en ellos desperdicios, restos de !
;alimentns, materiales contaminedos, soluciones toxicas, inflamables u;
idesechﬂs en general. Asi mismo cuande los equipos o instalacienes no sean
{utilizados deberén quedar desconectados de su fuente de energia [apagados).
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H Podrén trabajar con equipos de oxigeno y/o acetileno las personss
ique tENEAN CApacitacion y autorizacion expresa para ello.

Los equipos € instalaciones de cualquier tipo deberdn ser ma nejados :
ipreu'ia capacitacion, con autorizacidn expresa del Jefe Directo v con los
ielementus de proteccion, si se requiere.

Imﬂzﬂm de Cilindros de (bdgeno y/o Acetileno.

Lo= cilindros de gases comprimidos como oxigeno, aire v/'o acetileno
£tc., no deberdn colocarse en superficies inestables o en lugares que les
afecte el calor, deberdn transportarse en carros, debidaments sujetos v ool
=us tapas o casquete de proteccidn instalados. En le sujecién no debel
emplearse cordones ni alambres sino cadenas o abrazaderas.  Esta
recomendsciones son vélidas aun si se trata de balones vacios.

gmﬁﬂmﬁﬁndehﬁderIEa IsL

: El trabajador debe informar & su jefe directo inmediatamente cuando
ile ocurra un accidente en su trabajo con o sin lesiones. La entidad empleadora
ideberé declararlo al Organismo Administrador de éste {I5L), dentro de 24
‘horas.

| ARTICULO 44: Guidado de los Equipos e Insialaciones.

Los funcionarios deberdn preocuparse y  COOPErSr €n &
mantenimiento y buen estado de funcionamiento de equipos, e instalaciones
en general y avisar oportunamente desperfectos o anomalias a su Jefe Directo

ARTICLA O 45 Sefializacion de Mamencion.

Serd responsabilidad del trabsjador que durante &l procedimient
obligatoric de mantencidn de equipos € instalaciones, sefializar &l luga
poniendo letreros "NO OPERAR, EN REPARACION O MANTENCION®.

Todo trabajador que debs destapar cAmaras, scequiss, pozos o fosas, !
tiene |a obligacidn, primero de dejar que £stas =& ventilen para permitir Iai
zalida de posibles gases tdxicos v solicitar la medicién con un explusfmetmi
para evitar cuslguier riesgo de intoxicacién, ademds, de sefislar el secturi
circundante, a fin de que nadie sufra accidentes y luego de terminads su labor
deberd colocar la tapa onginal v retirar los elementos de sefalizacidn y
proteccidn instalados previaments. En caso de no poder medir |a presencia de
gases tixicos, =& suspenderd la tarea, hasts la reslizacion de la E\.'aluaciéni
ambiental que garantice la presencia de una atmdsferas apta para la \.idai
thumana y pars la realizacidn de dicha tares. :

{ARTICALOA7: Trabajos en Altura.

: El o los trabajadores que deban realizar trabajos en altura superior a
52 metros, con o sin escalas, deberdn hacer uso de su cuerda de vida, v otros
ielementﬂs de proteccidn personal si fuese necesario, aplicande los
ipruoedimienms Seguros para la actividad.

{ARTIOLO 48 Trabios con Encrgia Eéctrica.

Los trabajaderes que realicen mantencign, reparacidn o usc deé
£qUipos que requieren energia léctrica, deberdn usar zapatos de seguridad
dieléctricos, para evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo graves,i
aplicando ademés todas las medidas de seguridad para controlar los riesgos
de |a actividad & reslizar. :

ARTICULO 49: Conduccion de Vehiculos.

Todo trabajador que realice funciones de conducir un vehiculo fiscal
ideberé contar con una fianza segln lo estipula |a reglamentacion vigente v
iademés cerciorarse que & vehiculo cuente con cinturones de seguridad,
iextintures, botiquin v cumpla con todas las otras regulaciones establecidas en
ila reglamentacidn del trdnsito para una conduccidn y/o transporte seguro. 5i el
i\.‘ehl’culu no cumple con la reglamentacidn del trénsito, deberd dejar
iounstancia e=scrita en la bitdcora v notificar por &l mismo medio & su Jefe
idirectu, &l cual, determinard por escrito en ls bitdcora la suspensidn del
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ARTIONLO50: Ambito de Aplicacion de laley.
Con motive de la puests en vigencia de la Ley N° 19.345 que otorga

o5 beneficios de la Ley 16.744. Segure Social contra Riesgos de Aocidentesi
el Trabajo v Enfermedades Profesionales a todos los funcionarios piblicos, se
tima necesaric dar a conocer los aspectos fundamentales de la Ley y EI
rocedimiento que =2 implementard &n nuestro establecimients.

* Este seguro es de carge del empleador, por lo tanto, no repercute

€n las remuneraciones de los funcionarios.

* Estan protegides por este Seguro todos los funcionarios deli
Hospital, independiente de su calidad funcionaria o de sus:
sistemas de =salud a la cual estén acogidos; se excluye de este:
beneficio a las personas contratadas a honorarios. :

L] Este seguro cubre los Accidentes del Trabajo, Enfermedadesi
Profesionales y Accidentes de Trayecto. H

Frente a los tres eventos anteriores, los funcionarios estaréni
rotegidos por la Ley y tendra derecho a: H

restaciones Médicas:

Atencién médica, dental y quirirgica.

Hospitalizacién y gastos de traslado.

+

+

+ Rehabilitacion fisica.

+ Medicamentos y productos farmacéuticos.
+

Lentes opticos. ;

restaciones Economicas: (otorgadas porel 1.5.L.)

+ Subsidio equivalente al 100% de las remuneraciones en caso
de requerir reposo. (Licencia Médica). i

+ Indemnizacion en caso de resultar con algln grado de secuela.

+ Pension en caso de quedar incapacitado.

iPrevencién de Riesgos:
+ Capacitacion.
: + Evaluacidn de Riesgos.




{ARTIOULO 51- Procedimientos para Hacer Efectivo el Seguro.

Los procedimientos a seguir para el funcionario en caso de sufrir un
:Accidente de Trabsjo /o Trayecto o Enfermedad Profesional son los:
‘siguientes: :

FLUJOGRAMA

El Trabejador Acddentado
aoudird inmedistsments a:

Sarvicio ds Urgencla,

Hospital Clinlco o Mutual de Segurdad

¥

[El accidentado. o1 Comits Paritario
.| © quisn tenga conocimiento del
accidsnts  completard DIAT
enviara documentaclona:

D.LAT. (2 copiss)
D.A.U. se adjunts)
Licencia Médica

| Procsso sdminktrative

| MOTA-En caso de accidentes comopurzanies:

| 1) Sles o2 ARD Rlesgo, 12 DIAT, Queda en Serwcio de Urgencla | 1a refira Enfermera del Persanal
: que luego la hace llegar 3 la Unkiad de Prevenclin de Rlesgos.

| 2) Sles o= Sap Fiesgo, 13 DIAT, tene gue llevans 13 Unkiad o S2rvsl ol fnclonaro's Sfestato

FLUJOGRAMA
PROCEDIMIENTO ACCIDENTE DE TRAYECTO

El Trabejador Acddentado
amudin inmedistsments a:

D.LAT. (2 mpias)
[El acchdentade, @1 Comits Paritaric D.AU. (se adjunta)
o quisn tenga conocimiento dal Licencia Médica

accidents completara DIAT ‘Constancia Carabineros
enviar documeniaclona:

Ssccion Gestion delas
PerEONEE
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FLUJOGRAMA
PROCEDIMIENTO ENFERMEDAD PROFESIONAL

DLEP.(3coplas)

Medico de Personal, Médico de Licancia Madica 51
cabecera o proph o con hublere.

diencla compkiaa DIEF, a mas
tardar denfro del plazo de 24 horas.

!

EITuncionarko pusds comanzar su
tratamisnte an HC M. 0 Mutual da
Ssgunidad.

l ! DERsimen:

Unidzsd Frevancion de. i UeenclaMedes saccidn Gestion

Riespos
r

T

“DIEF =150
* Copla DIEF Uniiad
Prevencion oe Risspas

(Tomara medidas
comrectivas sagin bo
sefalage por Organismo
Admini stragor dal ssgu o)

I—,[

* Cogla DIEF & SEREMI
* Copla DIEF & fundonaria
Azciattasa

ARTIOLO 52 Funciones.

normativa legal vigente en materias de salud ccupacional para toda |
iurganizaciﬁn del establecimiente vy estd integrada por un Ingenierc en
iPrE\fenciﬁn de Riesgos debidamente acreditadoe en su especialidad, de
iacuerdu al marce legal vigente, que debe tener la calidad de funcionario:

Reglamento Interme de Higiene v Seguridad, Hospital Clinico Magalanes

DE LA UNIDAD DE PREVENGION DE RIESGOS

La Unidad de Prevencidn de Riesgos dictard cursos de Higiene

iSeguridad en &l Trabajo de acuerdo con las condiciones de riesgos presentes
‘en cada dres laboral, conforme al programa anual, los que serdn obligatori
para los trabajadores.

Ademés, actis como ente asesor para el cumplimiento de |

Son funciones de Is Unidad de Prevencidn de Riesgos:

elar por & cumplimiento de |la Politica de Seguridad de la Direccid
insertando su actividad de ssesoria & través de toda la organizacién v |
coordinando la dptima atencidn a los trabajadores.

Orientar & la Direccion del Establecimiente en su calidad de
representante legal, hacia el cumplimiente de las disposiciones legales
de salud laboraly ambiental. H

Asesorar & los Comités Paritarios en el mejor cumplimiento de su
funciones determinades en la Ley 16.744.

Coordinar v desarrollar la capacitacién sobre prevencién de riesgos en !
todos los niveles de la organizacion.

Participar en los Comités o Comisiones de Planes de Emergencias
del establecimiento en calidad de asesores.

Velar por el cumplimientc del Reglamento Interno del
establecimiento v del Reglamento Interno para contratistas. :

Atender consultas técnicas relacionadas con los temas de salu
ocupacional: Seguridad, prevencion, higiene industrial, ergonomia.

Desarrollar metodologiss de investigacion de asccidentes del trabajo v
enfermedades profesionales con criterios epidemicldgicos.

Asesorar a los establecimientos en el desarrolle del Programa de
Mejoramiento de la Gestién en Higiene y Seguridad.
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TITULO Wil
DERECHO A SABER (D_5. N° 40).
{ARTICL O 53: Concepio. ;

El articule 21 del Decreto Supremo N° 40, de 1969, que contieng el
Reglamentn- =pbre Prevencién de Riesgos Profesionales, establece que 'IOS
Iempleadores tienen [a ebiigacidn de informar eportuna y convenientements & : :
:todos sus trabajadores acerca de log riesgos gue entrafian sus (sbores, de 55 ! :
medldas preventivas y de los métodos de trabaje correcto. Los rissgos son Ios
mherernes & la actividad de cada empresa. El smplsador dsbs darl
-cumpllmlento 3 [as obligacionss antes referids 3 ravés de los Comltes-
F‘arnanos de Higiens y Seguridad y les Deparlamentes de Prevencisn des:
:Rlesgo&_ al momento de contratar @ los trabajadores o de crear ac‘twldades:

‘gue impligusn rissges. Cusndo en I Cuadro de texto ne existan los!
:Comités o los Departamsntaes se.ﬁ“aladm—wmwmwm—t. o5 empleador debe |

‘proporcionar |5 informacidn correspondients en Iz forma gue estims!
{conveniente y adecuada.”

Conforme & la norma, el Hospital deberd informar oportuna y
iounvenienterneme a todos los funcionarios acerca de los riesgos que entrafian
:sus deberes, de las medidas preventivas, esto es, todas aquellas gue sirvan:
par-a proteger eficazments la vida y selud de los trabajadores, y de |DS

rnetu-dus de trabajo correcto.

Ls obligacion de informar debe ser cumplida al momento de contratar 5
‘a los trabajadores o cuando se realiza un nuevo procedimiento de trabajo o
cuandﬂ =g cambia €l proceso productivo, y se hard a través de los oumnes
-parltanus de higiene yseguridad /0 departamento de prevencidn de riesgos.

HTI'II.I_D54 Del Registro del Derecho a Saber. i

Para efectos de verificar €l cumplimiento de la obligacidn de |nfurmar
-a los funcionarios de los riesgos que entrsfiss sus |abores, mEdldas-
,preuentl\-as y de los métedos de trabsjo, el Comité Paritario de Higiene y,
:Segurldad w/0 Unidad de Prevencion de Riesgos, guardaran registro de Ias:
icapacitaciunes realizadas & los funcionarios, charlas, listas de asistencia, v
ifﬂrmula rie de Registro de Entrega de Derecho a Saber.
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COMPROBANTE DE RECEPCION

REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN
HIGIENE Y SEGURIDAD i

Yo, Cl. §
, declaro haber recibido en forma gratuita una copia @
-del Reglamento Interno de Qrden, Higiene v Seguridad del Hospital CIInIE:O

IMagaIIanes Dir. Lautaro Mavarro Avaria®, de acuerdo a lo establecido en el,
iam’culu 156 inciso 2 del Codigo del Trabajo, articulo 14 del Decreto Supremui
:N° 40 de 1969 del Ministerio del Trabajo v Prevision Socisl, publicado en el ; :
-Dlarlo Oficial del 07 de marzo de 1969 como Reglamento de la Ley 16.744 de

'1968

insumu mi responsakilidad de dar lectura s su contenide y dar cumplimiento
ilas cbligaciones, prohibiciones, normas de Orden, Higiene y Seguridad que en
iel £stdn escritas, como asi también & |as disposiciones v procedimientos quei
ien forma posterior se emitan y/'o se modifiquen v que formen parte de este ni
Eque expresamente |o indigue. H

Nombre Firma del Trabajador :
:{ El trabajador debe escribir desu pufio v |etra).

‘Est= comprobants s= srchivars enls Unidsd de Prevencidn de Rissgos.

.PR’I'IJ..I_DEE Riesgos més Comunes en la Labores.

El hospital deberd mantener los equipes, dispositivos v -Elementus:
itécnicAMENnte necesarios para reducir & niveles minimos los riesgos que
puedan presentarse en los sitios de trabajo.

: Por lo anterior, & continuacidn se expone a los funcionarios unai
isfntesis de los riesgos més comunes existentes en las |sbores que debeni
ides-a rrollar en oficinas, clinicas, salas de enfermos y sectores industriales, con
iEI objeto de evitar la ccurrencia de accidentes en el trabajo v enfermedades
iprufesiunales considerande  sus consecuencias y  las reoumendaciunesi

iourresp-nndientes €n cada caso.




El Jefe Directo del servicio respectivo serd el responsasble d

siendo obligacidn del jef

Todes las instalaciones de redes hdimedas (segln corresponda

respecto se seguird la normativa vigente segin D.5. 594 y D.5. 369 (6-8-36
deben estar claramente sefislizadss, luminadas, totalmente despejads
expeditas y en condiciones de operatividad. Deberdn encargarse de verifica

los funcionarios deben conocer su ubicacién v uso,
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directo solicitar la detida capacitacidn de su persenal.

ARTIOLO 57- Acceso a Redes Himedsas.

a lo menes dos veces al afio, el Prevencionista de Riesgos

/o Comité de Emergencia del Establecimiento.

dichas condiciones,

Awiso de Utilzacion de Bdintor

Debers darse cuenta al Jefe Directo y a la Unidad de Prevencién d

Riesgos o al Comité Paritaric inmedistamente después de haber ocupado u

extinter de incendic para proceder a su recarga.
Bxintores con Carga

Los extintores cuya carga haya vencido sin ser utilizada, podrén ser

ocupados en capacitacion y entrenamiento del personal sobre su manejo, de

Tede funcionario que observe un amago, inicio o peligre de incendi
acuerde al programa preparado pars tal efecto.

podré hacer use de los extintores de incendie y controlar la emergencia,
debera informar en forma inmediata de lo sucedido al Comité de Emergenci
al Jefe directo, a la Unidad de Prevencidon de Riesgos y/o al Comité Paritario.

RIESGOS (FISICODS,

Mangjo de padentes,
equipos ¥ matedales.

quimicos ¥ CONSECUENCIA RECOMENDACIONES
BIOLOBIEOS) Tuemad Tumph £ Tech TNCHAES, o)
" - uemaduras. Umpli oimas ] ficas. 2 h etc.
Contado Sun-.i.d- = Chogue eléctico.
eléctrica, = Fibdiladén wentrioular,
= Infecioenes. = Capagmcion del peEenal.
Transmisidn, = Hepatits B *  Uso de slemantos de profecdn (guantes, ropa, ate)
= HIW.
= Finehazos v Capaciar al perond sobie Elemal & profecaon parsonal.
= Heiidaz *  Capadtar ol persansl £obie ¢ conects manej de residuos cotopunzantes.
eo_...—unmo QN HEMANOE |, oo . ?_u"f_.o. al “33 el aseo en bos puestos H.a.___—ou._.v *
= Ousmaduras H
Rieego de inoendio = Asfiia *  Digponerde extintores y red himeda.
= Destrucciin equipos e inhalach = Mant &l orden y 13 limpieza en los puestos de trabajo.
Theida Fetrose (N2 O) gas " Conduciigaz por medio de canenaz 3 Fagellon,
incaloro oxidante notieden, | +  Riesge potendal de asfixia en case de |+ Mo almacenar dlindros de cedde nitrose en pabellones quiriigices.
niinflamable, 15 weces mas escape por desplazamiento de Chigeno, | * Mo almacenar N2O junte con dlindios que contengan gases inflamab les,
pesado que el aire. L
- = Erguinces. *  Siftianzita por una escalers Se deberh hacer Zin cotrer, ni cargado con mater
Caidas del mismo o distinte | x.m..a-r que obsta h_.mi U vista, use los pasamanos y Neve ohﬁaon!:.ee.ke (en lo
nivel. «  Fracturas. posible taco bas).
= Contusiones. * Cuardo £e wayd 3 ublizar und escals S§po fjerss, cerciomame de que esté
= Lasiones mitiples complitamante exdendida antes de subirse (bien abierta)
= Faia conbiolar los acadentss en esta  achwdad, &5 fundamentsl que WS
fundonaios conozean los riergos que prasants.
En conseouen cia:
= Lesiones por  sobre  esfuerzos |+ Allevantar padentes o carga en ganeral el fundonaiio deberd doblar las rodilas y
{lumbagosk mantenerla espalda lo mas recta posible.

= Henidas El peso midmo de levantamiento para
= Fracturas, Va5 mujares v los manores de 18 afos eF de 20kilkes,

El pese mbdmo para los hombres &= de 50 kilos. .

Si necesita levantar mas kilos no duden en solictar ayuda a una o més personas.
[Ley N®*20001).

Si ef necesario ¢ deberdn complementar los métados manusles de trabajo con
eluso de dementos au-iliares.

S dabaran ullizarlos squipos de protecddn parsonal qua la situadin aconsaja,




No podrén encenderse fueges, fumar ni mantener sistemas :Iei
slefaccion de llama abierta cerca de elementos combustibles o inflamables,
les como pinturas, diluyentes, elementos quimices, cilindros de oxfgeno.i
cetileno, parafina, bencina u otros, sunque se encuentren vacios. Estas dreas
eben contar con sefializacion de seguridad muy visible, de acuerdo al riesgo. :

ARTICLL O 62 Colaboracion en Evacuacion.

Ante cualquier situacidn de emergencia, los trabajadores deberdn !
olaborar con los Jefes directos para proceder a evacuar €l lugar del siniestro. |

ARTIOULO 63: Uso BExtintores en Base a Agua

Los extintores de espuma, light water y agus a presidn, son
onductores de la electricidad por lo que no pueden emplesrse en equipos !
|éctricos & menos que se tenga la certeza que ha sido desenergizados. i

ARTICULO 64: Clases de Fuegos. i

Tede trabajader deberd conocer las diferentes clases de fuego v los
lementos para combatirlos. :

Reglamento interno de Higie

Seguridsd, Hospital Clinfco Mags

CLASES DE FUES0S Y FOMAS DE COMBATIRLOS.

combustibles

Fuegp dase Elemenins Formas de
combatirios

A Papeles, maderas, cartones, | Agua, polvo quimico

S6lidos géneros, cauchos y distintos seco (POS), Anhidrido

plésticos.

carbanico (C02)

B Gases, grasas, y materiales | Polvo quimico seco (PQS),
Liquidos comeo diluyentes, alcohel, etc. | Anhidrido
Combustibles @ carbanico (CO2)
inflamables
c Fuegos que se inician en|Polve quimico seco (POS),
Eléctricos equipos energizados |Anhidrido
electricamente carbanice (CO2), nunca
utilizar agua.
D Aluminio, magnesio, fierro, etc. | Polve quimico seco tipo D
Metaks sobre la bese de  cogue
Combustities de funcién grafitado en

combinacién con clorurg)
sédico.




Reglamante interne de Hi)

i TITULO IX i
PLAN DE EMERGENGA i
{ARTICULO 65: Objetivos del Plan de Emergencia.

ig!. o G I

El Plan de Emergencia tiene por objetive principal crear € introducir :
ipro:enimienms adecuados para actuar en forma segura y coordinada en caso
§|:IE una situacién imprevista que pueda poner en riesgos la salud de Ias§
ipersonasy;.-"o dafios & la infraestructura. Esto se hace adn mas complegjo si nosi
iinstalamos en un recinte Hespitalario, que por sus actividades v el tipo |:Ir:§
ipersonas que permanecen en €l lugar {en su mayoria estdn impedidosi
'fl'si..amente v/0 psicologicamente), sumentan considerablemente el tiempo de :

irespuests ante una situacidn de emergencis, si es comparado con el IIEITIpD
de otras instituciones.

+ Desarrollar pautas de comportamiento para los funcionarios en caso de
H una emergencia. i
) Organizar y crear brigadas de incendio y evacuacidn, junto con Ia

coordinacion de otros integrantes de la organizacidn.

R Coordinar accicnes a seguir durante una emergencia en & Hospltal
H Clinico Dr. Lautaro Navarro Avaria, con entidades de ayuda c—xtr:rna H
{Cuerpo de Bomberos y Carabineros de Chile).

R Difusién del Plan de Emergencia & todos los sectores del Huspnal
Clinico. :
| Objesivos Operacionsles: i
+ Reslizar visitas inspectivas & las diferentes dress del recinto
H hospitalario. :

e Capacitar al personal perteneciente a las Brigadas de Emergencia y-
: personal en general. ;
+ De=arrollar reuniones de coordinacion con & Comité de Emergencia.

R Difundir Plan de Emergencia a todo el personal del Hospital Clin

dlamento Interno de Hi;

: PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION EN CASO DE UNA EMERGENCIA
CONTROL CENTRALIZADO :

CODIGO DE COLORES

CODIGO NARANIO | Fuga de gases clinicos| |

CODIGO AMARILLO| Derrame de quimicos

| copiGo VERDE Evacuacién

En caso de:

; LLAME A CONTROL CENTRALIZADO: 613 392

; Y espere instruccones

W N

: Cuando se solicite evacuar
H * Redlicelo de forma ordenada

H # Dirija u oriente a los pacientes y visitas hada vias de
evacuacidn,

*  Mantenga listado actualizado de la cantidad de pacientes
: que hay en su servico, esto le permitird saber si todos han
salido. H

J

H KUna wez evacuado el lugar, no regrese.

: “SIEMPRE MANTENGA ¥ TRANSMITA CALMA®
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l[ Activacidn de Parlantes de audio evacuacién ]

)
. Verificar alarma

Tlempo méximo: 5 minutos

ALARMA
CONFIRMADA

ALARMA
CONTROLADA

le'extn: (2 veces) 4 Texto: 3
. . (2 veces)
ATENCION, ATENCION, A
A A ATENCION,
ATENCION P
ATENCION ATENCION
Se confirma alarma Seinforma )

. ALARMA Seinforma
Codgo_______ CONTROLADA FALSA ALARMA
edificio oisg__

A\ L \ J

!

Instrucciones
codigo amarillo:
(2 veces)

Aisle y ventile el
drea.

Cadigo Verde

Recuerde que f informacidn fa debe indicar de forma
clara y con la mayor tranquilidad posible.

(REAS). :

| ARTICULO 66 Concepto de REAS.

Los residuos o desechos generados en cualquier actividad humana : :
pueden presentar riesgos para la salud cuya magnitud dependerd de Ia
presenma y concentracidn de sustancias pelig Y microor H
pamgenus viables, es por ello que todas las etapas de manejo a las que se ;
sometan los residuos se deben realizar teniendo presente la necesidad de
minimizar adecuadamente diches riesgos, a cbjeto que tanto los trabajadnresi
gue participan en dicho manejo asi como la poblacidn en general que se
encuentren adecuada mente protegidos. :

En el caso de los Residuos de Establecimientos de Salud {REAS), la
Organizacion Mundial de la Sslud, OMS, recomienda reslizar un manejni
idiferenciadn de los distintos residuos que se generan en  diches
iestablecimientﬂs, controlande de forma eficaz los riesgos especificos quei
‘tienen asociados cada uno de ellos. Para estos efectos, la OMS ha definido Iai
iexistencia de diez categorias de REAS, entre las que se incluyen desechos
;radiactivns, sustancias gquimicas peligrosos, metsles pesados, residuos
iinfeocinsos y desechos asimilables a los domiciliarios. ;
i Los REAS, se clasifican, segin €l Dto. N* 6 de 2009, MINSAL, que
Aprueba el Reglamento sobre Manejo de Resi de Establecimient dei
IAtencmn de Salud, en |as siguientes categorias de scuerdo a su riesgo: :

i Categoria 1. Residuos Peligrosos H
‘ Categoria 2: Residuos Radi ivos de Baja | idad
Categoria 3: Residuos Especiales

. Categoria 4: Residuos Sdlidos Asimilables
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: RESIDUOS PELIGROSDS :

Residuc que presenta a lo menos una de las siguiemﬁi
‘caracteristicas: corrosivas, inflamables, reactivas vy toxicidad. Estos residuos !
‘deben ser depositados en contenedores de color rojo o con logo de color rgjo!
‘que indique Residuo Peligroso tales comao: H

i Mercurio
‘. Pilas ;
. Baterias
. Tubos Fluorescentes

: Pagina 36

H RESIDUOS RADIOACTIVOS DF BAJIA INTENSDAD :
H Residuos consistentes © contaminados por radionucleides eni
ionnoemracione_ﬁ o actividades supericres a los niveles de exenciéni
EP_‘.tabIecidos por la sautoridad competente, ¥ que luege de haber sidni
ialmaoenadns adecuadamente durante un periodo relativamente pequeﬁn,i
isuficiente para que su actividad radicactiva disminuya diche niveles dei
iexencién, pueden ser dispuestos a través de los sistemas de alcantarillado oi

idela idn municipal, segdn su n :




Residuos que contienen agentes patdgenos en coOncentraciones:
isuficientes para causar enfermedades, si usted se encuentra con algdn |
‘residuc de este tipe depositele en & contenedor de color amarillo con el logo !

‘que indigue residuos especiales.

Residuo Especiales tales como:

. Vacunas de virus
U Placas de cultive
l Restos de drganos

. Restos Bioldgicos

. Gasas y algodones empapados en san gre

. Residuos resultantes del disgnostico, tratamiento, investigacion,

capaces de provocar cores o puncicnes.

RESIDUOS ASIMILABL ES A DOMICILIARIOS

: Residuos que por sus caracteristicas fisicas, quimicas v
imicrﬂbinlﬁgicas, pueden ser cados & |a leccid icipal: papel,
icamin, vidrios v restos de comida. Estos residuos deben ser depositados en los

coentenedores de color gris o negro.
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i REGIAMENTACION ESPECIFICA POR ACTIVIDAD i

| ARTICUL 0 67- Prevencion de Riesgios en Oficines. :

Existe la creencia que las oficinas son lugares seguros donde Ius:
funcm-narlns desarrollan sus |sbores normalmente sin accidentarse. Sln
-embargn ocurre en determinadas ocesiones lo contrario. En consecuencis | i
‘daremos & cenocer las recomendaciones para tener un lugar adecuado y Ilbre
'de riesgos de accidente.

Dispener los escritorios de tal forma que la distancia entre uno y otro ne 5
sean inferior a 0.90 metros dejando pasilles de transite dESp-EJadDS
libres de papeleros, muebles, archivos, etc.

Evite cordones eléctricos v telefonicos a ras de piso y en medio de Icrs
B pasillos. Instale enchufes en los lugares necesarios, sfin de ellmlnarlas
: extensiones.

Esté siempre preocupado de las condiciones de trabajo, sugiriendo !
medidas que a su juicio puedan mejorar su calidad de vida {iluminacios
ruide, temperatura, mobiliario, etc.)

Cierre los cajones de los archivos inmediatamente después de us.arlu»s :
: Uno puede golpearse con los de la parte superior o tropezar con los dE.
: parte inferior. Ne los abra demasiade para que no se salgan de su sitio.
Munca abra un cajon por encima de ls cabeza de slguien que ESIE;
agachado. Abra un sclo cajon a la vez para evitar que € mueble SE:
vuelgue especialmente los de amiba. Deje objetos pesados en la pane
inferior para evitar |o antes sefialado. ;
A las mamparas de vidrio provéalas de algin elemento decuratn.'u
como el nombre o logo del Servicio o Unidad a 1.4 metros delsuelo,
para poder verlas y evitar chocar contra ellas. :
Evite reclinarse hacia atras en su silla de trabajo. Puede ser causa
de serias lesiones al volcarse o guebrarse.
Use una escala en vez de un piso, =sila o muekle para alcanzari
H objetos distantes. Jamas utilice cajones abiertos de un arch'n.radl:lri
para este fin.

Reglamente Interne de Higiens y Seguridad, Hospital Clinico Magalanes

Elimine el hibito de amontonar cosas sobre muebles. No ubstruya

con materiales correderes ni pasilles. No utilice las escaleras para:
H almacenamiento de articulos de escritorio, documentos, muebles, etc.
Al mismo tiempo dotelas de un buen pasamang y antideslizante en los i
peldafios. Use los pasamanos para subir o bajar una escalera. Sublr}
bajar con precaucion.

+10. Vigile que se haga una buena mantencién a la red eléctrica. SDIICIIE.
que se reparen de inmediato enchufes mursles dafiados, interruptores | H
rotos, evite € uso de extensiones eléctricas (alargadores) etc.
verifique que exista conexién a tierra. Desconecte las méguinas al
término de |a jornada. :

1 Participe activamente en los planes de evacuacidn existentes en cada
H lugar de trabajo. Inférmese sobre el uso de los extintores de incendio.
12 Mantenga siempre informade & mantencién de cuslgquier desperfecto

que usted observe (silla rota, pasamanos suelto, cajdn atascadu-,'
vidrios rotos, etc.) Disponge de un cuarto ventilado y sefializado onn'
: prohibicién de fumar para €l almacenamiente de los (tiles de aseo 3,
limpieza.

.PFH'I]..I_{) B8 Prevencion de Riesgos en Servicio de Alimentacion.

1 WMantener el piso permanente mente limpic y seco.

2 Tener el maximo de cuidado al cortar cualguier tipo de alimento. H
Evitar los sobreesfuerzos al levantar trasladar o depus'rtari
materiales. :

Usar calzado adecuado como también los demds eguipos dei
proteccion personal. H
Supervisar permanentemente el estado de las marmitas a presion, :
informando a su jefe directo de cualguier anomalia que detecte. H

i6. Evitar bromas o juegos peligrosos.

T Tener precaucion al tomar objetos calientes (ollas, bandejas, etc.), !
usando para tal efecto los guantes correspondientes.

ARTICLO 69 Prevencion de Riesgos enﬂiﬂem's_'f.it.ll:u:lanﬁE

1 Se debe cumplir con la reglamentacion legal vigente Decreto Supremo,
! N° 48 del 24/02/84 del MINSAL.
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Los generadores de vapor, aln |os totalmente sautomaticos deben ser
operados por personal idoneo con acreditacion certificada. Dichos :
equipos deberdn someterse a mantencion preventiva trimestral [ver
articulo 26).

Sefalizar AREA RESTRINGIDA donde solo podra ingresar personal
auterizado.

El encargade a lo menos una vez por turno, verficars el :
funcignamiente correcte de todos los dispositives de alimentacién de
agua, accionard manualmente |a vélvula de seguridad para asegurarse
que no esta adherida vy revisars los niveles de agus e inyectores
autométicos de agua.
El operador no podra abandonar su turno mientras su !eleu'n no se haya
hecho cargo del generador. Estando en turno no podrd sbandonar €l
puesto de trabajo sin ser relevado v para ello estar en conocimiento su
jefe directo. H
Si por diversas razones & nivel deagua baja més allé del limite inferior
de visibilidad del tubo de nivel se procedera a paralizar su H
funcionamiento y Se SOMEterd a reparacion: revision completa y H
pruebas reglamentarias. i
Se llevard bitcors del programa de mantencidn de calderas,
reparaciones y revisiones 8 medoe de libro de vida de la caldera. :
La zals o salas de sutoclaves se procederd & rotularlas como area
restringida. H
Tante en Esterilizacion como en Calderss se deberd contar oun
"MANUAL DE OPERACION DE LOS EQUIPCS™.

:10. El operador de calderas como los de esterilizacion deberdn respetar € :
H uszo de elementos de proteccidn personal, v mantenerlos en buen'

: estado de conservacion. :
iii. En &l uso de autoclaves tener presente que la zona de mayor riesgo de !
: accidentes es |a cercana a la tapa o pueras. Tedo cperador debera

mantener una distancia prudente de |a tapa. :
Debe haber buena iluminacién, ventilacién adecuada y mantencifn 5

.PR’I'I]..I_{) 70 Prevencion de Riesgos para Radiaciones lonizantes.

Los lugares de trabaje donde se operan o manipulan fuentesi
generadorazs de radiaciones ionizantes, deben someterse a
inspeccienes periddicas (plan de mantencién) que contemplan;

permanente del orden v aseo. Cuadro de texto
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Condicienes de seguridad que ofrece la infraestructura y blindajes.

+
+  Condici de funci iento y mantencidn de los equipos.
+  Dotacidn de implementacidn de proteccidn personal.

+

Técnicas de trabajo.

52. Todas las persocnas ccupacicnalmente exg a las radi

ionizantes deben ser sometidas & control dosimétrico cuyo objeto es

cuantificar las dosis y evitar que estas excedan las dosis MAXIMAS

PERMISIELES (Decreto N°3 Ley 16.744 del 03/01/85).

3 Los funcicnarios que estén expuestos a yodo radiactive deberd

someterse & contrel trimestral de orina para medicién de dich

: elemento.

Todas las zonas de exposicion deben ser adecuadamente sefislads

H (Articulo 18 Reglamento de Proteccion Radicldgica del MINSAL).

15, Los limites de dosis individual para las personas ocupacionalment

expuestas a radiaciones ionizantes son agquellas que determinan el
| de p i diolégica de instalaciones radioactives o

que lo reemplace en € futuro.

El funcionaric deberd respetar obligatoriamente los siguientes

: aspectos:

# lsar permanentemente su dosimetro personal en la forma corrects
{usarlo siempre en €l Servido, someterle a control, uso exclusivo, etc.).
+ Los menores de 18 afios no podrdn exponerse ocupacionalmente a la

radiaciones ionizantes.
Es obligatorio el uso de elementos de proteccion {delantales plomados,

-

; pecheras) mientras dure la exposicion.

+ En caso de cperar material radicactive, usar cbligatoriamente guantes
respiradores, cuando sea necesaric y no pipetear material radioactiv
(boca).

4 Esta prehibide fumar, beber, comer, cuando se trabaje con materia
radicactivo, y trabajar en lugares que no sean los establecidos pan
este tipo de material.

| # Mantener cuidadossmente Is higiene personal.

Cumgplir la regl tacidn vigente con resp a:

+ Designacion oficial de la persona que serd el responsable de |

seguridad radicldgica en cada Unidad donde se opere con radiaciones
ionizantes.




+ La operacion deberd realizarla sélo personal idéneo con acreditaciéni

certificada.

=3 La=s radisciones no ionizantes como sgente de riesgo pueden también
producir problemas de salud, en los trabajadeores expuestos.
Deberdn respetarse estrictamente las instrucciones de operacion
sefisladas por los fabricantes de los eguipos. Los méximnsi
permisibles de exposicidn son los sefalados en Decreto Supremo N°§
594 :
{ARTIOL0 71- Prevencion de Riesgos contra Ruidos Nocivos.

Se distinguen:
' # Ruido Estable. ‘
+ Ruido Fluctuante.
{4 Ruide Impulsivo. :

La exposicién ocupacional & ruide estable o fluctuante deberd seri
iountrnlada de modo que para una jornada diaria de 8 heras ningln trabsajador
ipﬂdré estar expueste a un nivel de presidn sonora continug Equi\-'alentei
Esuperinr & 85 decibeles {4) lento, medides en posicién del oide del trabajador.

: Niveles de presidn sonora continus equivalentes, diferentes a 85
idecib-eles (4) lento, se permitirén siempre que el tiempo & exposicion & ruidu-i
idel trabajador no exceda los valores indicados en la tabla del Articulo 75 del
iD.5. 594 del 2000. :
MT[!..I_{) 72 Prevencion de Riesgos Carga Calorica.

1 En la exposicién al calor, como agente de riesgoe fisico tenemos: calor
seco de horne, calderss, chimeneas, ductes y caler himede de cocinas,
salas de planchado. :
2 La carga caldrica méxima & que un individuo podrd exponerse es la

sefislada en el 0.5. 584. Cuadro de texto
i3 Serd necesario que € uso de vestimenis Ses s0eCUSO0 en Iugaresi

como cocinas, zonas de planchado v que en las dreas de trabajo se
tenga ventilacion adecuada con relacion & las temperaturas quei
alcancen los recintos

'MMID?& Normas preventivas exisientes pﬂ'aeviwrisgﬁbiulﬁg:nsen

manipulacion de sangre, fluidos corporales, ropa, basura, aseo, desinfeccion,
ac.

Procedimiento de aseo y desinfeccidn.
Manejo de ropa en los servicios y lavanderia.
Manejo de residuos solidos hospitalarios. H
Lavado de manos.
Uso antisépticos y desinfectantes.
Técnica aséptica.
Precauciones universales con sangre y fluidos corporales.
Ajslamiento de pacientes. :
Toma de muestras bacterioldgicas.

Tema de muestras para hemocultives.
Desinfeccion de alto nivel de end pios con glu
al 2%.

Técnica aséptica en Sedile.

Programa de accidentes cortopunzantes en persenal de salud.
Maneje de brote.

activado

ARTIOLO 74: Las nommas mencionadas en el presente titulo:
A Deben ser respetadas estricta mente.

B} De responsabilidad de cada trabajador conocerlas y
practicarlas vy los jefes, informarlas supervisarlas v
administrarlas. :

C) Los trabajadores deben utilizar siempre los elementos dei

proteccion personsal en todas |as zonas vy trabajos donde existe |
riesgo. H




TITULOD X1

| INVESTIGAGION Y SANGION DE ACOSO LABORAL Y SEXUAL |
imTIl.l_{)?i Investigacion y Sancidn del Acoso Laboral.

Acoso Laborsl: “Cualguier manifestacidn de una conducts abusi

ide un funcionarie, poniendo en peligre su empleo o degradando el clima:
ila beral” (Definicidn por El Codigo de las Buenas Practicas Laborales).

{ ARTICL 0 76: Actiones Constitutives de Acaso Laboral. :
: Se entenderd manifestacion de acoso laboral las acciones que se
irealizan en forma deliberada y con la intencién de causar dafic a la persona
pasiva en este tipo de actos. Se encuentran entre ellas las siguientes: :
Limitar las posibilidades de comunicacién: no permitir a la p-ersnnai
H afectada la posibilidad de comunicarse, interrumpira cuando habla ui
; expresa sus ideas, atacarla o amenazarla verbalmente o por ESCriID,i
evitar el contacto visual, wverbel, efectuar gestos de rechazo u-i
: Menosprecio.
Atsgues a las relaciones interpersonsales: conductas humillantes, Iirnitari
las posibilidades de mantener contactos sociales, como por ejempln:i
Aszignacion de puestos de trabajo que 1a aislan del resto de los colegas,
: negar su presencia, no dialogar con la persena afectada, separacién de
: colegas v amiges de la victima. :

Atagues a la reputacién: di Cuadro detexto  plizer, calumniar, atacar:
creencias persenales, no ev tivamente. :

Ateques a la calidad profesional v & |8 situacidn personal: c.ambiari
frecuentemente |a asignacion de tareas v responsabilidades, ouartar;
sus capacidades laborales acorde & su formacign, funcién, de:
rendimiente v de responsebilidad laboral v privada, cuestinnaré
infundadamente las competencias personales vy profesionales,
asignacion de tareas complejas o inferiores a las capacidades v realizar;
criticas infundadas a las labores que realizay a la vida privada.

ia} Atagues dirigidos a8 |la salud de la victima: vielencia de tipo u‘erbal,i
amenazas de violencia fisica, exposicidn & trabsjos de slto riesgo o &
H exigencias y demandas complejas injustificadas, agresiones de tipni

fisicas y psicolégicas, dafios a los recursos personales. :

H Quedan asi excluidos todos agquellos conflictos pasajeros, que se
ipresemen en un memente determinade, ya gue se entienden que Esmsi
ifﬂrman parte de las relaciones humanas que se dan en los espacios dei
itrabaju. Las conductas acosadoras se pueden dar desde un superior ai
Ejefatura, de parte de un colega de trabajo o de otra persena con un rangcri
tinferior & la victims.
: En los demés casos enumerados en este articulo, la autﬂridad;
ioum petente evaluara, segln las circunstancias del caso y la gravedad de las
;ounductas denunciadss, |s ocurrencia del scoso laborsl descrito en &l articulo |
75 ;

:M'I'Il.l_{)??‘: Investigacion y Sancion.

: Todo funcionario {(a) que incurra en algunas de las conductas
idescritas en &l articulo anterior, seré objeto de investigacion y eventualmente |
isanciu-nadu con alguna de las medidas disciplinarias contempladaes en el ;
{articulo 121 del DFL 29 de 2004, :
| ARTICLO 78: De ia Denuncia. i
Tedo funcionario del Hospital Clinico Magallanes, cualquiera sea sui
icalidad juridica, sexo, edad, jerarquia o funcidn vy que sea objeto de aousui
ila boral en los términos sefialados en el articulo 75, podra efectuar la denuncia |
{correspondiente.
MTIJ..I_{) 79 Ante Quien Presentar la Denuncia_ :
Tode trabajader/a del hospital que sufra © conozca de hechos ill'citusé
Edefinidns como Acoso Lasboral en este reglamento, tiene derecho a!
idenunciarlos, por escrito, al referente de Acoso Laboral y Sexusl, designadu-i
Epur &l Hospital Clinico quien desarrollara las actividades pertinentes en estricta !

iresers. ;




H Ante toda denuncia realizadsa en los términos sefislados en el articule 5
:amerinr serdn remitidos a la Direccidn del Establecimiente, guien p-udra
dlspnner una investigacidn sumaria o sumario administrativo, esta se llevara a |
,cabuenesmma reserva y acoada a un plazo méadmo de 20 dias, desi -dui

: para estos efectos, como investigador o fiscal, a un funcionaric imparcial.

EM’I’I}..I.DBL‘ G ias del Pro erin.

Se garantizard un racional y justo procedimientc de las partes
'in\-ulucradas &n este tipo de denuncias, para lo cual | investigacidn se basara !
-en los principios de respete a |a dignided humana, la celeridad del proceso y Ia H
estrlcta reserva de la investigacion. :

Con miras & garantizar un racional y justo procedimiento a las panes
|n\-ulucradas en las denunciss por acoso laboral, se deberd tomar en cuanta Iu
-5|gU|Ente ;

1 La denuncia deberd ser por escrito v ser presentads ante el referente !
de Acoso Laboral y Sexusl designado por el Hospital Clinico Magallanes,
: Jefe Oficina OIRS. ;
2 Se deberd precaver situaciones que reiteren |as agresiones o victimicen
a la parte denunciante o estigmaticen a las partes invelucradas.

Se deben adoptar, en el casc que sea necesaric o que la par‘lei
denunciante asi lo =olicitara, las medidss de resgusrdo necesarias a
H efectos de eviter la reiteracign de las nuevas situaciones de esta§
naturaleza, precaviendo situaciones gque reiteren las agresiones o
revictimicen a la parte denunciante o estigmaticen a las panes

| das, u hosti ientos derivados de la denuncia.
Dichas medldas de resguardo pueden consistir en la modificacion de Ias‘
: jornadas de trabajo o bios en las dependencias en que se:

desempenien las personas invelucradas, entre otras, velando purquei
dichas medidas no signifiqguen menoscabo para alguna de las partes ui
vayan en detrimento del buen funcicnamiento del servicio. :
La aplicacidn de las medidas contempladas en el punto anterior no sera ;
H considerada un detrimente a la posicion que ostentaba la pane.
: denunciada ni una sancién para la misma.

Pagina 48

........ Cuadro de texto

| ARTICIL 0 82- Requi de la D i

M’I'IJ..I_DB& Funciones del Referenie de Acoso Laboral y Sexasal.

Asimisme el fiscal podré aplicar a la persona inculpada alguna de las
medidas preventivas, conforme a lo establecido en el art. 136 del DFL

29
) Suspenderla de las funciones o
K] Destinarla transitoriamente a otro cargo dentro de la misma Institucidn
v ciudad.

La investigacion de los hechos denunciados deberd practicarse con la:

mayor celeridad y discrecion posible, de manera de asegurar |a eficacia
de las diligenci d tad eland islmente porque la

declaracidn de los testigos se preste libre de presicnes yamenazas.

La denuncia que hace mencién del articule 79 debe contener Iu-
5|gu iente: ;
La individualizacidn de la persona o personas imputadas como presunto
acosador (a) 0 scosadores. i
Indicar la relacién de subordinacién o dependencia del denunciante oun H
el denunciado, o bien, la relacién de trabajo entre ambos. :
La descripcion de las conductas de acoso jercidas por &l denunciadui
respecto al denunciante.
Espacio fisico o lugar donde ocurrid o han ocurrdo los hechos.

5. Posibles testigos o antecedentes documentales si existieren. 5
6. Actitudes adoptadas por el denunciante frente a los hechos v la forma u-

formas en que hs manifests do su desscuerdo © molestias con |s sctitud | H
del presunto scosador (a). :
Relaciones de las posibles consecuencias laborales ode otra |nduleque
se habrian criginade por la denuncia. :
Finslmente, la indiiduslizacion del sfectado firmsndo ls denuncia |
sobre su nombre.

Las funciones del referente de Acoso Laboral y Sexusl, designado p-ur
eI Hospital Clinico Magallanes:




Acoger al funcionario denunciante

Guardar la debida reserva frente a los antecedentes recibidos.

COrientar al denunciant: P al p imi establecido en eli
hospital para estos efectos. H

4 Elevar la denuncia correspondiente ante |a direccién del hospital, bajni
: Estricta reserva. :

Realizar seguimiente de la investigacién o sumario instruide.
Realizar seguimiento del caso.

De acuerde & lo requeride por el denunciante, derivar &l equipo dei
salud mental local y realizar seguimiento de la atencidn brindada pnreli
especialista. :

B Informarse del estado de avance de la investigacién e informar a la:
; junta calificadera cuando concluys €l sumario. H
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AR’H[!JL{)B3 Investigacion y Sancion el Acoso Sexual (Ley N° 20.005)

; El presente Reglamento contiene las modificaciones al cédigo del
trabaju & los articulos 2, 153, 154, 160, 168, 171, 425 v agrega el titulo IV aI
.|Ier Il, sobre investigacidn y sancidn del Acoso Sexual en € Trabajo.

Ce lo expueste se adiciona lo siguiente: ;

{ARTICULO 84: Conoepto. :
; Se entenderd por Acoso Sexual © €l que una persona realice en forma
|ndeblda por cuslquier medio, requerimientos de cardcter sexusl, no:
ounsentldus por quien los recibe vy que amenacen o perjudiquen su situacién |
Iabnral o sus oportunidades de empleo” (ant. 2 del Cadigo del Trabajo). :

i El acose sexusl sancionado por nuestra legislacién incluye no solo -E| H
acoso de un hombre a una mujer, sino también la situacidn contraria u
|nc|usu entre personas del mismo sexo.

ARTI]..I_{)BS: Manifestacionss de Acosn Sexual.

i Se entenderd manifestaciones de acoso sexual, entre otras simila res H
:las siguientes conductas: H

Promesas, implicitas o expresas, a |a victima de un trato preferentes y/o |
beneficioso, respecto & su situacidn actual o futura, & cambio de
favores sexuales.

Amenazas mediante las cusles se exija, en forma implicita o expllcna i
una cenducta sexual no deseada por la victima que atente uagra\-lesu

dignidad.

Uso de términos de naturaleza © connotacidn sexual (escritos o.
verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos !

obscenos que resulten insoportables, hostiles, humillantes u ufensn-us

parsa la victima.

Acercamiento corporales, roces, tocamientos u otras conductas f|5|cas

de neturaleze sexual que resulten ofensive v no deseades por la

victima.

: Trate ofensive u hostil por el rechazo de las conductas anterlurmente

sefialadas. ;

ARTII.I_{)BB: De la Denuncia. i

: Tode trabajador/a del hespital gque sufra o conozea de hechos |I|cm:|5'
dEfInIdDS como acoso sexual por la ley o este reglamento, tiene derecho a
denunmarlus por escrito, al referente de Acoso Laboral y Sexual, dﬁlgnadu
pur el Hospital Regional.

{ARTIAN 0 87- Del Procedimientn.

: Ante toda denuncia realizada en los términos senalados en el articulo
ianteriur, serdn remitidos a la Direccion del Establecimiento, quien podra
idispnner una investigacién sumaria o sumario administrative, esta se llevara a
ica bo en estricta reserva v acolada a un plazo médmo de 20 dias, designando

para estos efectos, como investigader o fiscal, a un funcienaric imparcial.

Se garantizard un racional y justo procedimiente de las pares H
'in\..nlucradas &n este tipo de denuncias, para lo cusl la investigacion se basars ; :
-en los principios de respete a la dignidad humana, |a celeridad del proceso y Ia
Estrlcta reserva de la investigacidn. :

Con miras a garantizar un racienal y justo procedimiento a las panes:
‘involucradas en las denuncias por acosos sexual, se deberd tomar €n cuanta :
lo siguiente: :
La denuncia deberd ser por escrito y ser presentada ante €l rEferente§
designado por el Hospital Clinico Magallanes, Jefe Oficing OIRS. :
Se deberd p JET Situaci que rei las agresiones o victimicen
& la parte denunciante ¢ estigmaticen a las partes invelucradas.
S5e deben adoptar, en el caso que ses necesaric o que la panei
; denunciante asi lo solicitare, las medidas de resguarde necesarias ai
efectos de evitar la reiteracién de |as nuevas situaciones de Estai

naturaleza, precaviendo situacicnes gque reiteren las agresiones D:
; revictimicen a la parte denunciante o estigmaticen a las panes
invelucradas, u hostigamientes derivedos de la denuncia. H
Dichas medidas de resguarde pueden consistir en la medificacién de
las jornadas de trabajo o cambios en las dependencias en gque se,
desempefien las personas involucradas, entre otras, velando p-cmqueE
dichas medidas no signifiguen menoscabo para alguna de las partes D
vayan en detrimente del buen funcicnamiento del servicio.

Ls aplicacion de las medidas contempladas en €l punto anterior no serd | H
considerada un detrimente & la posicién que ostentabs la pane;
denunciada ni una sancidn para la misma.




Azimismo el fiscal podrd aplicar & Is persona inculpads slguna de Ias
medidas preventivas, conforme a lo establecide en el art. 136 del OFL ; ;
29: :

# Suspenderla de las funcicnes o H
+ Destinarla transitoriamente a otro cargo dentro de la mismai
Institucién y ciudad.

HB La investigacidn de los hechos denunciados deberd practicarse con la
mayor celeridad v discrecion posible, de manera de asegurar |a eficacia
: de las diligencias decretadas, velando especialmente porgue Iai
: declaracidn de los testigos se preste libre de presiones yamenazas. :
8 En el evento que los hechos denunciados configuren un delite, come por
ejemplo sbuso sexual, los antecedentes deberdn ser puestos en: :
conocimiento de la justicia criminal para la investigacién , de acuerdo aI

art. 139 del DFL 29.

{ ARTICLL 0 89- Requisitos de la Denuncia. :

Ls denuncia que hace mencidn la letra a) del articulo anterior dEI}E
-onntener lo siguiente: i

i1 La individualizacidn de |a persona o personas imputadas como presunto i
: acosador (a) o acosadores. H
2, Indicar la relacién de subordinacidn o dependencia del denunciante oun i

H €l denunciade, o bien, la relacién de trabajo entre ambos.
La descripcidn de las conductas de acoso ejercidas por €l denunmadu-
H respecto al denunciante. H

4 Espacio fisico o lugar donde ocurrid o han ocurrido los hechos.
5 Posibles testigos o antecedentes documentales si existieren.
6 Actitudes adoptadas por el denunciante frente a los hechos y la forma n

: formas en que ha manifestadeo su desacuerde o melestias con la acmud H
del presunte acosador (a).

7. Relaciones de las posibles consecuencias laborales o de otra |nduleque H
=& habrian originado por la denunciada.

8 Finalmente, la individualizacidn del afmCuadro detext nuncmi
H sobre su nombre. H

Las funciones del Referente de Acose Laboral y Sexual, designado pol
‘el Hospital Regional, serdn:

i1 Acoger al funcienario denunciante
12 Guardar la debida reserva frente a los antecedentes recibidos.
3. Orientar al denunciante respecte al procedimiento establecido en

hospital para estos efectos.
Elevar la denuncia correspondiente ante |a direccion del hospital, baj
estricta reserva.

5 Realizar seguimi de la investig sumaria o sumario instruido.
-6 Realizar seguimiento del caso.

F De scuerdo & lo regueride por el denunciante, derivar al equipo d
: salud mental local y realizar seguimiento de la atencidn brindads por el
especialista.

IE:2 Informarse del estade de avance de la investigacidn e informar a |

: junta calificadera cuande concluya el sumario.

;.PRTIJ..I_{)BL' De la Investigacion y Sancion.

Para efecto de |a investigacion, €l procedimiento v la resolucion del
‘sumario deberd enmarcarse dentro de la normativa establecida en & Titulo
ide la respensabilidad del DFL 29 del 2004, que fija texte refundide com
iou-urdinadu- y sistematizado de la Ley 18.8347 sobre Estatuto Administrativo.

| ARTICLLO 92" De la Prucha.

H Los medios de prueba que pondrd utilizar €l fiscal & cargo, con €
iobjem de establecer la veracidad de los hechos, serdn entre otros:

Declaracion de testigos, la cual deberd constar en &l acta firmada por &l
deponente y el fiscal de |a investigacion, documento que se sgregara 8
expediente del sumario.

i Declaracidn del o los inculpados

4 Declaracion de la victima de acoso sexual.




Atendida las caracteristicas de los hechos, se consideraran como
medics para acreditar el acoso sexual v arribar posibles conclusiones, todos
aquellos a través de los cuales se puedan formular requermientos de esta
naturaleza, entre otros, mensajes telefdnicos, fax, correos electrdnicos,
grabaciones por cualguier medic, notas, tarjetas o cualquier otro documento,
que permita una penderacidn en vias a formarse ne selo una opinién sobre los
hechos investigados, sino que ademés probar lo que se investiga

ARTIOAO 92 Del Informe Fin Cadro de texto

El informe contendré la identificacion de las partes involucradas, los
testigos que declararon, una relacidn de los hechos presentados, las
conclusicnes a que llega el investigador v las medidas y sanciones que se
propenen para el caso.

ARTICULO 93 Sanciones.

Atendide la gravedad de los hechos, las medidas y sanciones se
aplicardn de acuerdo 8 lo establecido en el art. 121 de la Ley 18.834 sobre
Estatute Administrative, las que podrian ser:

* Censura, consiste &n s reprension por escrito que se hace &l
trabajador, de la cual se dejard constancia en su hoja de vids, mediante
una anotacién de demérito de dos puntos en €l factor de calificacidn
correspondiente.

+ Mulia,_consiste en la privacion de un % de la remuneracion mensual, la
que no podrd ser inferior 8 un 5% ni superior a 209 de ésta. Se dejard
constancia en la hoja de vide del trabajader de la multa impuesta,
mediante una anotacion de demérite en el factor de calificacion
correspondiente, de acuerde a la siguiente escala: multa de 10% o
mengs, anotacién de dos puntos; multa superior & 10% y no excede al
15%, anotacidn de 3 puntos, y multa superior al 15% |a anotacion serd
de 4 puntos.

L} Suspension del empleo desde 30 diss 8 3 meses, consiste en s

privacién temporal del emplec con goce de un 50% a un 75% de las

remuneraciones y sin poder hacer usoc de los derechos y prerrogativas
inherentes al cargo. 5e dejard constancia de ella en la hoja de vida del
trabajador mediante una anotacién de demérite de & puntos en eli
facter correspondiente., v :

+ Destitucion, es la decisién de la sutoridad para poner térming a Insi
seriicios del trabajador, la que procederd solo cuasndo los hechusi
constitutivos de la infraccién vulneren gravemente el principio dei
probidad administrativa, y entre otros, por realizar cualguier actui
atentatorio & la dignidad de los demés trabsjadores. Se ounsideraréi
como una accidn de este tipo el acoso sexual, entendido segin Insi
térmings del articulo 2° inciso segunde, del Cédige del Trabaje, el cuali
zefiala que “las relaciones laborales deberdn siempre fundarse en un
trato compatible con la dignidad de la persona. Es contrario a ella,i
entre otras conductas, €l acoso sexual, entendiéndose por tal &l quei
una persona reslice en forma indebida, per cuslgquier rnediu,i
requerimientos de cardcter sexual, no consentidos por quién los recibei
¥ QUE amenacen ¢ perjudiguen su situacién laboral © sus oportunidades
en &l emplea’. :

ARTICULO 94 Remision a onia.

La direccion del establecimiento deberd envier e informe a!
contraloria lo antes posible. :

ARTICULO 93: Denuncia Falsa.

En los casos que se realice una denuncia falsa con el animné
deliberado de perjudicar a la persona denunciada v se comprobare este hecho
previo sumario administrativo, se podré aplicar la medida disciplinaria dei
destitucion de acuerdo art. 125 letra dj del DFL 29. De acuerdo a Iui
establecido por Ley 20.205 del 2007. :

1 Fuente:
“Procedimiento, Medidas y Sanciones de Conductas Constitutivas de
A Laboral™.
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Reglamento Interno de Higisne y Seguridad, Hospital Clinico Magalianes

TITULD X1n

LE‘I" Ne 20 660, MODIFICA LA LEY 19419, EN MATERIAS RELATIVAS
i A LAPUBLIGIDAD Y EL CONSUMO DEL TABACO

| ARTIONL 0 96; Chjectives de la Ley.

Fortalecer regulaciones dela ley M® 20 660

Adecuar la legislacidn interna al Convenio Marco para el control de la
oMs

Proteger a los menores de edad

Proteger a los no fumadores mediante |a promocidn de ambientes
libres de humo y tabaco

Permitir a los fumadores mayor acceso a informacion acerca de los
efectos del consumo de tabaco en lasalud

Ayudar a los fumadores a dejar de fumar

Crear conciencia en |a poblacion acerca de lo nocivos efectos del
tabaco

Hacer cumplir la ley mediante una fiscalizacion adecuada

Aumentar abanico de sanciones posibles




Reglamento Interno de Higisne y Ssguridad, Hospital Ciinico Magalanes

{ARTILAL0 97: Ambientes Libres de Humo de Tabaco.

Prohibicion Total de Fumar en las siguientes dreas:

4 Recintos o lugares donde se almacenen materiales inflamables,i

medicamentos o alimentos:  bodegas, casino, sernvicio de!
alimentacidn, servicios clinicos, pabellones quirdrgicos, farmaci
anastomis patoldgics, |asborstorio, etc., en genersl, en cuslguier:
dependencia del hospital o drea critica exderna como ser planta dei
oxigeno, grupos electrogenos, En las galerias, tribunas y ofras !
: aposentadurias destinadas al pdblico en los recintos dep-nniws,i
i gimnasios o estadios otros.

+  Ascensores o montacamillas.

Prohibicion Relativa de Fumar en los siguientes lugares:

H De acuerdo al Art. 11 de la Ley 19.419, se prohibe fumar en Ins
5|gU|entes lugares, salve &n sus patios ¢ espacios al aire fibre:

# letra f) Establecimientes de salud, piblicos v pri\-'adns,i
exceptudndose los hospitales de internacion siguidtrica gue nni
cuenten con espacios al aire libre o cuyos pacientes no puedan
acceder a ellos. :

+ Se deberdn habilitar, en los patios 0 espacios al aire libre, cuandué
ellos existan, lugares especiales para fumadeores en los caseos
i indicados en las letras f). Para dicho efecto, el director del!
H establecimiente © €l administrador general del mismo  serd
responsable de establecer un drea  claramente delimitada,
procurande siempre que €l humo de tabaco que se genere no alcance
las dependencias internas de los establecimientos de que se trate.
Con tode, siempre el director del establecimi o su ad d

general podré determinar que se prohiba fumar en lugares a bIEI"IDS
de los establecimientes que dirija o administre.

Cuadro de texto

Reglamento Interne de Higiens y Seguridad, Hospital Clinico Magallanss

ARTIOULO 98: Fiscalizacion.

Conforme al Art. 15 de la Ley 19419 La Autoridad Sanitariai
:fiscalizaré €l cumplimiento de la presente ley, v, €n caso de constatar alguna
|nfraocmn denunciard €l hecho ante el Juez de Policia Local oump-eteme H
5egun lo dispuesto en el incise tercero. :

Lo= inspectores de |a municipalidad respectiva también fiscalizardn eli
‘cumplimiento de esta lgy, v denunciardn ante |os tribunales sefialados en &
‘inciso precedente las infracciones que constaten.
H El juez de policia local que corresponds serd el facultado para’
{imponer la sancidn correspondiente, y contra su resolucidn procedersn Insi

en:

‘recursos que frang la ley. El p imiento se suj dalo

ila ley N*18.287.

{ARTICN 099 Sanciones.

Multa de 2 unidades tributarias mensusles aplicads por cada infractor, :
al duefio, director o administrador del establecimiento respective, por la |
transgresion de la prohibicidn de fumar en lugares no autorizados.
Con todo, €l duefie, director o administrador podré eximirse del page de
la mults acreditando que se conming al fumader & cumplir la ley o ai
abandeonar el lugar y con posterioridad se formuld la denuncia
respectiva a la autoridad fiscalizadors. En estos casos podrad snlicitarsei
el auxilio de la fuerza publica para restablecer el imperio de |a ley. :
i3 Multa de 2 unidades tributarias mensuales, aplicada al fumador que
: contravenga la prohibicidn de fumar.

Para determinar €l monte de la multa anterior, se tomard en 5

idn las ci ias de la infraccidn y, especialmente, Ia
capacidad econdmica del infractor.
En cazo de reincidencia, =& podra aplicar el doble de la multa.

Por otra parte, en caso que la infraccion sea cometida por un 6rgano§
ide la Administracién del Estado, la Auteridad Sanitaria debers, ademés, poner
iel asunto en conocimiento del organismo publico correspondiente para quei
iadu-pte las medidas administrativas que correspondan, enviando copia de;

idicha comunicacidn sl Subsecretario de Salud Publics, quien llevara un:
: registro publico de ellas.




TITULD X1V

LEY 19.404, TRABAIO PESADO

ARTICULO 100 Ambito de aplicacin. :
La ley 19404 (0.0. 21.08.1995) que Intreduce Medificaciones ali
Decreto Ley N°3.500 de 1980 y dicta normas relativas a pensiones de vejez

nsiderando el desempefio de trabajos pesados, &l D.5. N°T 1y &l Reglamento
terno de las Comisiones Ergondmica Nacional v de Apelacion, buscan en este
ntido, una mayor proteccidn a los trabajadores otorgéndole |a pesibilidad de
ptar al beneficio a rebajar la edad legsl para pensicnarse por vejez s aq uellnsi
abajadores que han gjecutade Trabajos Pesados, entendiéndose por tales,i
quelios cuya reslizacidn scelers e desgasts fisico, intslectual o psfqul'co:
rovocandole un envejecimiento precoz, sUn cusndoe ellos no genersn I.f"la'
nfermedad laboral. H
La calificacién de los trabajos como pesados corresponderd a Iai
mision Ergondmica Nacional Para puestos de trabajo desempefiados antes |
le 1995, solo pueden ser calificados los cargos de trabajaderes afiliados ali
ntigue sistema previsional, y esta funcién se encuentra radicada en el INP,E
n informe técnico de Servicios de Salud. :

Requisitos para obtener una pensidn anticipada si secotizapor  Cuadro de texto

trabsjos pesados: i
Realizar un trabajo calificado como pesado por la Comisidn Ergondmica
acional.
Haber cotizado adicionalmente en la AFP un 2% & 1% de su renta
mponible, segln el desgaste relativo preducido por el trabajo pesado. H
Tener al menes 20 afios de cotizaciones en cualquier sistema previsional. :

|

El trabajader sfiliade a una AFP que cumpla con los requisites
anterlu-res podré acceder a una pensidn de vejez anticipada: !
i- De dos afios por cada 5 afios en que hayan efectuade la cotizacién del 27: H
: (tanto del trabajador como de su empleador) con un méximo de 10 & nus
i de rebaja.
§- De un afic por cada 5 en que hayan efectuade la cotizacion del 13% H:IEI
trabajador y su empleader), con el méxime de 5 afios de rebaja.

‘. Trabajadores afiliados al INP :
1 Realizar un trabajo calificado como pesado en el INP hasta 1995 y por la
Cnmlsmn Ergondmica Nacional con posterioridad a ese afio. ;
:2. Tener 23 afios de cotizaciones en cualquier régimen previsional.

! Benefick

El trabajador afiliade al INP que cumpla con los requisitos anteriores,
Ep-m:lré acceder 4 una pensitn de vejez anticipada: ;
i' De un afic por cada 5 en que se haya reslizade trabajos pesados con un
tupe de 5 afios de rebaja ;
'0 De dos afos por cada 5 en que haya realizado trabajos pesados en mlnas
ufundlcmnes con un tope de 10 afios de rebaja

| ARTICULD 102- Prevencion al Levantar Objetos.

Todo trabajader, cuande deba levantar algin objeto liviane desde el
Esuelu, lo hard doblando las rodillas. 5i el objeto es pesado, el trabajador:
ideberé doblar Ias rodillas y seguir |a siguiente indicacion n tres tiempos: :

11*. Tomar €l objeto con ambas manos y probar su peso acercando €l objeto lo
.mas posible al cuerpo.

:2 . Alzarse simultdneamente con el objeto bien tomado por su base, :
manteniéndolo cercano al cuerpo y abriendo |as piernas para aumentar la
base de sustentacion corporal. :
§3=. Levantarse totalmente con la espalda erguida, recta, manteniendo el :
;ubjetu cercano al cuerpe. Desplazarse con el objeto pesado hasta el punte de
‘desting.




5i la manipulacién manual es ingvitable y las ayudas mecanicas nui
ueden usarse, no Se PErMItird QUE SE OPEre CON CArgas SUPEriores a 50
ilogramos para los vamones.

5e prohibe las operaciones de cargs y descargs manusal, superor a-
es Kilogramos, para la mujer embarazada. :

Los menores de 18 afos y mujeres no podran llevar, transp-umar
Tgar, arrastrar o empujar manualmente, vy sin ayuds mecdnica, c.argas-
uperiores a los 20 kilogramos™.

Para mayor conocimiento tener como referencia la Guia Técnica para

Evsluacidn y Control de los Riesgos Asocisdos al Mangjo o Manlpulacmn

lanual de Carga, de la Subsecretaria de Previsién Social del Ministerio d'E|
rabajo y Prevision Social. ;

TITULO XV 5

LEY 20545, MODIFICA LAS NORMAS SOBRE PROTECCION A LA
MATERNIDAD E INCORPORA EL PERMISO POSTNATAL PARENTAL

ARTICU O 103: Postanatal Parental.

Las trabajadoras tendrén derecho a un permise postnatal psCuadro de texto
e Semanas & continuacion del periodo postnatal, durante el cual recibirén :
n subsidio cuya base de célculo serd la misma del subsidio por descanso de!
iaternidad a que se refiere el inciso primere del articule 195 del Cadigo del

rabajo.

Con todo, la trabajadora podré reincorporarse a sus labores unaé
vez terminade el permiso postnatal, por la mitad de su jomada, en cuyﬂi
=0 €l permizo postnatal parental se extenderé & dieciocho semanas. En
te ca=zo, percibird el cincuenta por ciento del subsidio que le hubierei
rrespendido confoerme al inciso anterior v, & lo menos, el cincuenta por
iento de los estipendios fijos establecides en el contrato de trabajo, sin: :
rjuicio de ls= demés remuneraciones de cardcter variable a que teng,a

Para ejercer este derecho, la trabajadora deberd dar aviso a su:
mpleador mediante carta certificada, enviada con a lo menos treinta dlas
e anticipacion al t&rmino del pericdo postnatal, con copia & la Inspecci
el Trabajo. De no efectuar esta comunicacion, la trabajadors deberd |
jercer su permiso postnatal parental de acuerdo a lo establecido en el-
cizo primera. i

El empleador eztard obligado a reincorporar a la trabajadora salvo
ue, por la naturaleza de sus labores y las condiciones en que aguella Ias§
esemperia, estas dltimas sdlo puedan desarrollarse gjerciendoe la jornada !

ue |a trabajad ora cumplia antes de su permiso prenatal.

La negstiva del empleador & |s reincorporacion parcisl deberd ser
undamentada € informada a la trabajadora, dentro de los tres dias de
ecibida la comunicacién de ésta, mediante carta certificada, con copia a

Inspeccidn del Trabajo en el migmo acto. La trabajadora podré reclamar
e dicha negativa ante la referida entidad, dentro de tres diss hébilesi
ntados dezde que tome conocimignte de la comunicacidn de sui
mpleador. La Inspeccion del Trabasjo resolverd =i la naturaleza de Iasi
bores y condicionss en las que éstas son dezempefadas justifican o nni
negativa del empleador.

En caso de que la trabajadora opte por reincorporarse a susi
bores de conformidad & lo establecide en este articule, sl emplaadur§
eberd dar avise a la entidad pagadora del subsidio antes del inicio deli

rmizo postnatal parental.

ARTIOALO 104: Normas Complementarias. :
En todos los aspectos que no estén abordados en el ar‘tl’culné
recedente, regird lo dispuesto en el Titulo Il del Codigo del Trabajo de:
Proteccién a la Maternidad™, Ley M* 20.545 sobre Postnatal; DS N° 1433
eglamento  Postnatal de Funcionarios Publicos; Circular N° 2.?&4;
strucciones Postnstal Parental para Funcionarios Publicos, v las Ieyesi
mplementarias que cerrespendan, particularmente en lo referide al fuero de !
madre y padre, circunstancias de nacimientos prematuros y mL'lItiples,E
escansos suplementarios v permisos ampliados, adopeidn de hijos, tuicidn
e menores o enfermedad grave de hijo menor de 18 afios, deberesi

dministratives del empleador, etc..




51.

Con el propdsito de controlar los riesgos y evitar accidentes, queda
prDthIdD a todo trabajador:

Ingresar al lugar de trabajo o trabajar en estado de intemperancia, :
prohibiéndose entrar bebida alcohdlicas al establecimiento, beberlas u
darlas a beber a terceros. H
Encender fuego en los lugares que se hayan sefislado como 5
prehibiciones en este reglamento. :
Fumar en este establecimiento de salud, salvo en sus patios o Espacms
al aire libre (Ley 20.660). H
Ingre=ar a lugares, especialmente aquellos definides como peligrosos, a
quienes no estén autorizados para hacerlo.

Diormir, correr, jugar, empujarse, refir o discutir en horas y lugares de
trabajo.

Soldar o calentar tambores vacios o envases que hayan ou-ntenldn
algin tipe de aceite o combustible, o que se encuentren cerrades.

Hacer uso de tratamientos o medicamentos sin la indicacion de un
profesional competente (extraccion de cuerpo extrafio ocular, suturas
etc.). :
Tratar en forma particular o por cuenta propia las lesiones derivadas de
un accidente de trabajo /o de una enfermedad profesional.

Megarse & proporcionar informacién en relacién con determlnadas
condiciones de trabajo y de su segurided o acerca de amldentes
ocurridos. ;

Romper, rayar, retirar o destruir avisos, caneles, afiches, instrucciones y:
reglamentos acerca de prevencion de riesgos.

Trabajar sin el debide equipe de seguridad o sin las ropas de traba]n
que el servicio proporcione. :

Apropiarse o usar elementos de proteccidn personal perteneciente aI
SEMicio ¢ asignados a algdn otro trabajador.

Conducir vehiculos perenecientes &l servicio & excepcion del personal :
auterizado para ello. :
Dejar sin wvigilancia una instalacion o equipo mientras esté
funcionando. Asi como: retirar, desconectar o dejar inoperante
dispositives de seguridad en eguipes o instalaciones. :

120

Efectuar, entre otrag, alguna de las operaciones gue siguen, si
estar capacitade y autorizade para hacerlas: alterar, cambiar

reparar o accionar instalacienes, eguipos, mecanizmoes, sistema
eléctricos o herramientas; sacar, modificar o desactivar mecanismo:

o equipos de proteccion de maguinarias o instalaciones y detener &
funcionamiento de eguipos de wentilacidn, extraccion, calefaccion
desagilie, eic.; gue existan en el servicio. Trabajar con eguipos d
oxigeno y/o acetileno.

Lanzar ohbjetos de cualguier naturaleza que sean, dentro de la
dependencias del servicio, aungue éstos no sean dirigidos

persona alguna.

Desobedecer las normas e instrucciones establecidas para su luga
de trabajo ¥ no cumplir lag dispogiciones del prezente Reglament
Interno, asi como las impartidas por el Comité Paritario o Unidad d
Prevencion de Riesgos.

Operar calderas o autoclaves y equipos generaderes de radiacione:
ionizantes y substancias radiactivas cuando no se cuente con e
certificade de competencia otorgade por el Servicic de Salu
Magallanes.

Queda estrictamente prohibido a todo trabajador del hospit
ejercer en forma indebida, por cualquier medio, requerimiento:
de caricter sexual, no consentidos por quien los redbe vy qu
amenacen o perjudiguen su  situacion  laboral o sU
oportunidades en el empleo, lo cual constituird para todos esto:
efectos una conducta de acoso sexual.

Cualguier conducta o accién contrana a lo sefialado en los titulo:

de este reglamento.




Reglamento Intermo de Higisne y Ssguridad, Hospital Clinico Magalanss

TITULO XV

Cuadro de texto
DE LA ORIENTAG FUNCIONARIOS

| ARTICULO 106: Oriemtacion.
El persenal que se incorpore & nuestre establecimiente, recibird
‘orientacion a través del Jefe Directo, €l que tiene come finalidad favorecer el :
proceso de integracion, socializacion v adaptacion del nueve funcionario con
su cargo y entorno laboral.

DE LA JORNADA ORDINARIA DE TRABAIO
| ARTICLLO 107- Jomada Ordinaria.

La jornada ordinaria de trabajo de los funcionaries es de 44 hrs.
:zemanales. Distribuidas de lunes a viernes, no pudiendo exceder de nueve !
horas diarias.

El horario actual a cumplir s €l siguiente:
i- Lunes a Jueves de 08.00 a 17.00 hrs.
- Viernes de 08.00 8 16.00 hrs.

Excepciones a la Jornada de Trabajo: Los funcionarios no 135,tarénE
obligados a trabajar 1as tardes de los diss 17 de Septiembre v 24 v 31 de
Diciembre de cads sfio, sin perjuicio de |o dispuesto en el articulo 66 de la Ley
118834, (sefisla que El jefe superior de la institucidn, el Secretaric Regional |
Ministerial o el Cirector Regional de servicios nacionales desconcentrades,
=egln corresponda, podrd ordensar trabsjos extraordinarios & continuacion de
Ela jornada ordinaria, de noche o en dias sdbado, domingo v festivos, cuando :
hayan de cumplirse tareas impostergables).

Atrasos. H
Si los minutos de strasos scumulados en el mes totalizan més de 1 !
hora originarén el descuento gque corresponds. Los atrasos y susenciss
ireiterados, sin causa justificads, serén sancionados con destitucidn, previa :
{investigacion sumaria. :

‘incumplimiente puede dar lugar a sancienes disciplinarias.

irealizadas en “este mes, serén pagadas en el siguiente”. La hora

i recargo sobre la hora base o normal.

:18.834, sobre Eststutc Administrativo; Ley N® 15.76 que Fija e Texto
! Refundido del Estatuto para los Médicos-Cirujanos, Farmacéuticos o Quimico-

‘de Salud y Modifica la Ley N * 15.078; jurisprudencia de |a Contraloria General
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los funcionarics deben cumplir el sistema de trabajo que:
la sutoridad determine, por lo que =i se determina UD. deberd reslizar turnos
en forma per u ccasional {Cuarte o Tercer turno).

HORAS EXTRAORDINARIAS

ARTIOULO 108: Horas BExraordinarias.

Todo horario que sea superior a la jornads establecids daré derechoa
ipercibir “Horses Extracrdinarias”, siempre y cusndo su desempefic ses por
turnes o la jefstura le designe alguna funcién fuera de su horarie habitusl de
trabajo :

Los trabsjos extrsordinarios se compensardn  con  descanso
complementario. Si elloc no fuere posible por rezones de buen ser\-'iciu-,i
‘aquéllos serdn compensados CON UN rECArgo &n las remuneraciones.

La realizacidn de los trabajos extraordinarios constituyen un deber, de
manera que el personal designade para elle debe desarrollarlos, su

Zon canceladas con un desfase de un mes, es decir, las horas |
extraordinaria diurna se paga con un 25% de recargo sobre la hora base o
normal de trabajo. La hora extracrdinafia nocturna se pags con un 50% de:
ARTICULO 109 Normas Complementarias.

Aquellos aspectos de la relacion laboral de los funcionario v &
hospital, no abordados en los articulos anteriores, se rigen por la Ley N°

Farmacéuticos, Bioquimicos y Cirujanos Dentistas; Ley 19.664 que Establece:
Normas Especiales para Profesionales Funcionarios que Indica de los Servicios

de la Repiblica, Manual de Induccion del Departamento de Recursus:

Humanos del Hospital, v dem&s normas pertinentes.




| ARTICULO 110: Poliicade Seguridad deUsnd= Intemet. :

{ARTICULD 111- Reghste b Paiice 5

DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMAGION Y USO DE BIENES Y SERVICIOS |
INFORMATICOS

5Se define el servicie Internet como una herramienta de trakajo para

‘los usuarios expresamente autorizados por &l Hospital Clinico, que lo requieran
‘como apoyo a sus funciones de trabajo.

Uso permitido de Internet, ancesos y monitoren H

Al interior de Hospital los usuarios solamente podrén conectarse ai
Internet usandeo los medios de acceso dispuestos por la institucidn y no |
podrén acceder & través de otros canales de Proveedores de Ser\.'icinsé
Internet externes, router, dispositives penatiles, o software freeware. :
Tede usuaric que requiera acceso a Internet desde la red del Hospital, | 5
deberd ser auterizado individualmente, por € Comité de Seguridad de

la Informacidn o encargado de Seguridad de |a Informacidn.

El Hospital se reserva el derecho de restringir el acceso de los usua ru:rs

& ciertos sitios Web, asi como también la restriccion parcial o total de :
aCcceso a Internet de los mismos, & través de lo acordado en el GComité
de Seguridad. :
Toda informacion entrante o saliente a Internet puede ser munnu-reada

v/0 registrada para su posterior revision sin previo aviso. 5
Cualguier actualizacidn automética de informacion o software (parches |
de seguridad), desde internet hacia los computadores personales yy
servidores, debe ser realizads s6lo por personal del Deparamento de: ;
Informatica. :
Uso para fines personales, (curses, perfeccionamiento, |nfurmacmn ;
etc.), respetando normas de buenas conductas que no entorpezcan Ias :
labores habitusles.
El acceso a internet estd sujete a normas étices de buen uso de Iusi

recursos, las que deberdn ser monitoreadas por €l Administrador de la :
Red, y ocbservadas por los propios usuarios a fin de no degradar el nnuel H
de servicio.

S0 un usuario requiere |a instalacidn de un software, que debe seré
bajado de Internet, este debe ser autorizado y revisado por eli
Departamento de Informética, para no violar los acuerdos de licencia de
Software. En este contexto, sole el Departamento de Informética, a§
través de |a Unidad de Soporte Técnico, realizard cuslquier instalaciéni
de software. :
Todo usuario debe evitar introducir a la red del Hospital algin tipo de
software malicioso. (trovanos, virus, gusanos, etc.). Lo anterior, genera.
lentitud en las conexicnes, ingrese de virus a la red, y por ende afecta

€l tréfice de toda |a Red. ;
Todos los archives traidos desde internet, deben ser examinados por un :
software antivirus proporcionado vy administrade por e Departamenm-.
de Infermética. 5
La Administracion de la Red, podrd examinar €l “log de conexiones & la
web”, directorio de archives personales, y cualquier otra informacin : :
almacenada en los computaderes del Hospital, en cualgquier momenmy

sin avise, come parte de un programa de suditoria interna. :
El Departamento de Informstica administrard y  entregard Iasi
herramientas de software necesarios para bloguesr las péginas dei
internet que considere necesariss. Ests herramienta entregard uni
mensaje de advertencia al usuario, al momentoe de ingresar a péginasi
blogueadas, indicando que ls pégina estd bloqueada, va sea pnri
peliticas internas de la Institucién o per politicas generales del
Ministerio de Salud. :
Meniteree para Auditories informéticas, chegquee ante incidentes, : :
chequeo y control de uso de |a Red, Administracidn de tréfico en la red y'
Nivel de servicios dela red.

El Departamento de Informética realizard las capacitaciones a todos Ins
usuarios de la red, con el fin de capacitar en el uso adecuado y
responsable del recurse Internet. :

Uso Prohibido de Intemet.

Internet no debe usarse para fines personales, que entorpezcan Iasi
labores habituales del trabajo para las cuales los funcienarios han sido
contratados.
Esta prohibide visitar sitios de entretenimiento, redes sociales, 3.
divulgar informacidn interna del Hespital.
Distribuir intencionalmente informacion falsa o difamatoria que pueda : :
afectar la imagen del Hospital, ante posibles accicnes legales o de mru- H
tipo, debide al mal uso de internet.
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: auterizado, explicite, por este material.
i5. Bajar material registrade (Copyright). Reproduccidn de material

autor o propietario del decumento.
:6. Hoy existen reglas definidas por el Ministerio de Salud, con sitios web
: prehibidos, en toda la red de Salud. Al misme tiempo, €l Departamento

comunicacienes del Hospital.

. Asignacion y bloqueo de accesos a Intemet
La asignacion de los sccesos de los Servicios de Internet (correo

ielectréniou, navegacion, protocolos de transferencia de archives (ftp, telnet),
deberén ser provistos de acuerdo a las necesidades del Hospital.

iMinisterio de Salud, denocminade Optenet, el cual permite el filtre de
contenidos, restriccion de sitios Web, etc.

La puede revocar los servicios de Internet a los usuarios por la
:siguiente causa:

Tiempo.

informada por el Departamente de Recursos Humanoes al Administrador
de Red.

=egln lo indica la presente Politics de Seguridad.

ikﬂﬂﬂmﬂzmlﬁ idkad de Come i

:oficial de comunicacidn en Hospital Clinico de Magallanes, a ser utilizade para
:materias relacionadas directamente con la funcién de cada usuario.

4. Bajar de internet mdsica, mp3, imdgenes o videos que degraden el
servicio de Internet. A menos que exista un uso permitido especifice y

disponible en Internet debe ser hecha sélo con €l permiso escrite del !

de Informética, puede definir restricciones de scceso, creando v
asignande Perfiles de usuaries en distintos niveles de seguridad de!
acceso, do un use ad do y eficiente de la red de:

Los accesos serdn administrades por un Software dispuesto por el

1. Cuenta de Usuario permanece inactiva por un periodo prolongado de

2. El usuario dejs de trabajar en el Hospital, esta situacidn debe ser |

3. El usuario ha incurrido en conductas prohibidss en el uso de Internet, |

Se define el sistema de Correo Electrénico come una herramienta
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ARTICULD 113 Regles de Is Politica.

. Uso del Cormeo Blectronico

1 50lo las personas expresamente autorizados por el jefe directo pueden

: hacer uso del Sistema Correo Electronico institucional.

2. El servicio debe ser utilizado para materias relacionadss con la funcidn
desempefiada. :

Los usuarios estardn sujetos & una auditoria por parte del Comité de
Seguridad de la Informacidn en cuanto a trafico v manejo seguro de la
informacién enviada, cuando se estime estrictamente necesario.

4. Se acepta el uso eventual para fines personales, siempre y cuando éste |
no interfiers con las actividades del Hospitsl, ademés no se viole ;
ninguna otra politica, disposicion, o norma.

5. ZSolo el Departamento de Informétics, puede utilizar & correo
electronico para fines de administracidn, advertir sobre virus o su:
posible ex ia en los putadores | les, habiendo realizado |

la verificacidn de autentificacidn de la fuente de la informacidn.

. Creacion ym' $0n de Casillas

11 La creacidn de casillas de correo se regird por |a Politica de Cuentas
: de Usuario v &l Procedimiento Creacion v Eliminacion de Cuentas de
Usuario. H

. Mensajes Masivos

1 El envio de mensajes & grupos o listss de destinatarios, funcionarios o
externos, que ne sean del &mbito de trabajo del funcienarie que hace el
envio, se encuentra prehibide. Se incluye en esta prohibicién, el envio
de mensajes conocidos como “Cadenas”.

Estd prohibide que los usuarios envien alertas de seguridad. 5i algdn
usuario recibe una alerta proveniente de un remitente distinto al Comité :
de Seguridad de la Informacion, debe reenviar ese mensaje al:
Encargado de Seguridad, v Jefe del Departamento Informética dando
cuenta de la situacidn.
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5e prohiben expresamente, para todo ususario autorizado, € uso dei
técnicas de ataque & sistemas de correo electrénico como mail SPAM
: {1}, mail Bombing{2) , mail Spoofing(3) o mail Relay no autorizado(4). :
Serd resy bilidad del Depar de Informética la habilitacién:
de los mecanismos tecnoldgicos & su slcance, para prevenir €l uso de
técnicas de stagues.

Informacion del Remitente

'1 Para facilitar las comunicaciones, cads mensaje electronico debe incluir, :
eI nombre y apEIIu:ID del remitente, su cargo, el drea de trabajo & la que
perleneoe sud ion de correo electrénico y su tel&f

Prohibicion de usar Cuentas Ajenas

1 Loz usuarios tienen prohibido envisr o recibir mensajes electrénicos,
iusandn la identidad de otro usuario .

. Restriccik il ido de hos

i1 Estd prehibide enviar o reenviar mensajes, imégenes o videos que§
incluyan contenidos sexuales o que sean injuriosos, u ofensives en basei
al género, nacionalidad, orentacion sexual, raza, religion, nrientacién:
politica, discapacidad u otros que por su contenido se aparten de temas
propios del Hospital.

Estd prohibido el enviaro reenvisr mensajes tipo cadensas.

Uso del correp electronico para ssuntos de caridad, comerciales D
campafias de tipo solidario ajenas al Hospital . H
Suscribirse & péginas de humor o transmitir imégenes |naprup|adas H
utilizando €l comen electrénico institucional.

Mo se podrdn incluir contenidos gque eventualmente puedan
comprometer €l nombre de Hospital Clinico de Magallanes o quei
puedan dafiar o provocar menoscabo en la imagen o prestigio dei
empresas, instituciones o personas. ;
Estd prohibide propagar en forma intencional, tode tipo de virus D
codige malicioso en general, a través del comeo.

Estd prohibide difundir software © contenidos que viclen derechos de
autor o programas no licenciados. E

Esta prehibide enviar y recibir correos encriptados, salve el p-ersonalé
debidamente auterizade por el Encargade de Seguridad de Ia
Informacion.
Difundir por correo electrnico al interior del Hospital, noticias cuyai
fuente sea de internet o de otros medios, o tomar informacién de dicha

red informéndola por cierta. Sol 1te la Unidad de Cumunicaciunesi
puede difundir cualquier noticia auterizada por la Direccidn del Hospital.
Enviar infermacién confidencial del Hospital & personas no autorizadas.
Uso de copias ocultas en el emvio de correos con informacidn
confidencial.
Uso de mensajeria instanténea (Messenger, etc) durante la jornada dei
trabajo, a menos gque por necesidad el Hospital se requiera y se
autorice a nivel de Jefatura €l uso en particular. H
Chatear con personas ajenas al Hospital, durante la jornada laboral.

Las cuentas de usuario no pueden utilizarse pare difundir, visualizar D:
almacenar anuncios personales o comerciales, u otra |nfurmacm-n-
similar.

ARTIOLLO 114: Creacion y Acceso de Cuentes de Cormen Blecironico

La creacién de cuentas de correo electronico, s de responsabilidad del

Administrador de Cuentas de Correo.
La solicitud de creacitn de cuentas de correo debe ser realizada por la
Jefatura Directa o el Jefe del Departamente de Recursos Humanos, \-'l’ai
correo electronico u oficio formal al Administrado de cuentas de Correo.
Para la creacidn de la cuenta de correo se debe enviar el Numbrei
Comgpleto del funcienario, rut, carge, departamente ¢ unidad donde se
desempefiara, Nombre del Jefe Directo, funcién o rol del usuario dEntmi
de la Institucidn. :
Se debe otorgsr cuents de correo electronico a todo funcmnarln
contratade, por pericdoes definides en el Hospital. ;
En los casos que corresponda, se debe crear cuentas de correo ai
agquellos funcionarics no contratados (suplencias), por p-erl’udusi
definidos, los que pueden ser reactivades de acuerdo a las necesidades
de sus labores en el Hospital. 5
La activacidn, resctivacion y desactivacion de cuentas de correo, serd |
realizada por € Administrador de cuentas de correo, previo aviso d-EI
Departamente de Recurses Humanos.




lanes

En el case de perscnal externc se debe incluir la clausuls de
cenfidencialidad v uso del correc electrénice, come nerma en €l
H contrato de servicios.

‘8. Se pusden generar cuentas de correc genéricas, o alias, previa

siempre deben estar reenrutadas a un respensable del Servicio.

ejemplo permiso, vacaciones, se debe generar en el correo eectronico
un mensaje emergente automético, que sefiale el pericdo de ausencia,
: identificande el subrogante, correo electrdnico, y nimero de teléfono.

i:LO. Las cuentas de correc de usuarics que dejen de pertenecer a la
organizacion, serdn bloguesdss, respsldadas y  posteriormente

cuentas desde fuera de la red del Hospital.

por €l Jefe del Departamento de Recursos Humanos, lo cual permitiré
H mantener actualizado las cuentas de correo del Hospital.
12, La contrasefia del correo electrénice s de responsabilidad del usuario,

la cuenta de correo electrénico.

Administrador de Correos, quién debe hacer entrega formal de la
cuenta con la clave inicial de acceso, via “Reporte de Entrega de
Correo”( formato adjunto). En este documento se debe indicar el
acceso via administrador de correos web, “webmail.redsalud.gov.cF,

Hospital.

dominio redsalud .gov.cl
(15, Todo correc personal institucional que es creado tiene por
: nomenclatura, identificando:

redsalud.gov.cl
Se pueden generar correos electrénicos grupales, denominados
alias, los cuales tienen como nomenclatura:

autorizacidn del Jefe de Servicio, estas deben ser excepcionsles, y!

9. Cuande la susencis prelongads ses una “ausencia programada’, por:

eliminadas, no permitiende bajo ninglin punte de vista que estas sean !
enrutadas & otros correos. Ademés, =& eliminars el acceso a dichas !

111 Los usuarios que dejen de pertenecer al Hospital, debe ser infermade

asi como también, el cambio o modificacion de la contrasefia, que es
entregada por €l Administrador de Correo Electronico, cuando se genera !

13 La entrega de la cuenta de correo es de Responsabilidad del!

lo cual permitirda acceder a la cuenta de Correo fuera de la red del:

14, Las cuentas de correo institucional del Hospital, se definen bajo eli

Nombre corree  funcionario: nombrel.apellidopaterno @

N Nombre gl-'upn alias: nlimbre_ identiﬂc-;grugn [@redsa Iu-d.gnv.cl

Para poder generar un grupo alias, todos los integrantes de este
grupe deben tener una cuenta de correc institucional.

{ARTICUN 0 115 Polfices de Segrichde bes Eseciones de Trebeio.

Los recursos  tecnolégicos de propiedad de Hospital Clinico de
Magallanes (en adelante Hospital), incluyendo las Estaciones de trabaju,i
computadores portdtiles, dispositivos o periféricos, teléfonos, software v Dtrusi
elementos, son de use exclusive para el desarrelle de funciones del persnnali
idels institucidn.

{ARTICULD 116 Regles de ks Poftica.
4+  Disposiciones de Seguridad

1 El usuaric es el responsable operativo, del cuidado y resguardo deii
£quipo que s le entrega. :
Les archivos almacenados en el disce dure del computader es de
responsabilidad del funcionario, asi como de reslizar € respaldo de la
: informacién contenida en €1,
i3, Se debe respaldar la informacidn con autorizacion del dusfio de la
informacién entregando copia al usuario y guardando copia en €l
Departamente de Informética y debe borrarse la informacién del
computador  antes de Is reassignacion, sasegurdndose s
confidencislidad de la informacidn.

Configurar las estaciones de trabsjo para que activen en forma
automética el use de protector de pantalla con contrasefia, después
: de 10 minutos de inactividad.

5. Los ususarios estdn en la obligacién de reportar al Departsmento de
Informética, acerca de las pérdidas /o dafios fisicos ocasionados a
los equipos, y también si existieran errores o dafios &n el software.

6. Cualquier dafo, pérdida o falla de los equipos debe ser informado
: por el Departamente de Informética, a las Jefaturas
correspendientes, y Unidad de Inventario del Hospital.




El Departamento de Informatica, podra revisar en terreno v solicitar a
los usuarios  informacidn pars determinar las causas del incidente
(dafic, pérdida o falla equipos), con el otjetivo de elaborar un Informe
de Incidente de Seguridad.

8. Si falla un equipo computacional de escritorio o portétil arrendade, el
ususric debe informar a la Unidad de Informética, wis correo
electrdnico, para la gjecucidn del procedimients de mantencidn
correctiva definide en los contratos marco respective y hacer uso de
la garantia.

9. Los usuarios que suspendan o culminen sus labores institucionales
diarias, estdn en la obligacion de apagar todos los equipos
: computacionales asignados, & fin de evitar dafios, vy utilizar
racionalmente la energia eléctrica.
iiﬂ. Las contrasefias o claves de acceso ssignadas sl usuario, son de
carédcter exclusivamente personal vy confidencial, siende el usuario
responsakble de su adecuade uso.

i+ Tekonos IPyFax

i1 Los teléfonos disponen de restriccién en salids, segin cleses de |
servicio, Interno (anexo solamente), SLM, mdvil, LDN, LDI. :
2 Todo funcionario que tiene asignado un equipo telefdnico (fax, telefnnﬂ}

es responsable por el equipo v las llamadaes que se reslicen en el:
: equipo. :
3 Los teléfonos deben ser utilizados principalmente para asuntos de.
trabajo.

4 Resguardar los teléfonos en dreas abiertas, para evitar su hurto o rnbu :
El resguardo debe ser en un mueble cerrado con llave. :
5 Ante falla o dafio de un teléfono se debe informar al Departamento de

Infermética, para revisién del problema y sclucién. ;
6 Para solicitar medificacidn de clase de servicio, se debe enviar ourrEﬂi

electronico de al Departamento de Informética, para la ejecucion de las

acciones correspondientes, identificando numero, usuario, tipo de ICuadro de texto
servicio, Unidad. —
7. Si ocurre una falla en los equipes fax se debe informar a la Unidad de
Equipos médicos e industriales del Hospital.

Reglamento Interno de Higiens y Seguridad, Hospitsl Clinico Magallanss

Los dispuesto en los articulos anteriores, se complementa con Iai
:infnrmacién contenida en las Politicas de Uso de Internet; Uso del CDHE'I]:
Elec:trunlou Seguridad de la Estacién de Trabsjo; Seguridad de Incidentes;:
-Segundad Pantalla y Escritoric Limpic y de Respaldo de Informacmn-
‘elaboradas por &l Departamento de Informética, v aprobadas la Direccidn dEI
;Hnspltal mediante Resolucion Exenta N * 3892 de 18 de julio de 2043,




LEY 20.609, ESTABLECE MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACGION Los directamente afectados por una accién u omisidn que importe

‘discriminacidn arbitraria pedrén interponer la accién de no discriminacion
arbitraria, a su eleccion, ante el jusz de letras de su domicilio o ante el del
domicilio del rezponsable de dicha accidn u omisidn.

ARTION0 118" Propdsito de la ley.

Esta ley tiene por objetive fundamental instsurar un mecanismo :
judicial que permita restablecer eficazmente el imperic del derecho toda vez

que s cometa un &cto de discriminacién arbitraria. ~ B
; Correspondera & cada uno de los Grganos de la Administracion del; : La accion podrd interponerse pc':lr cualquier persona lesionada en su :
Estado, dentro del &mbito de su competencia, elaborar & implementar las derecho & no ser cbjeto de dizscriminacion arbitraria, por su representante
legal o por quien tenga de hecho el cuidado personal o la educacion del
afectado, circunstancia esta Utima que debers sefialarse en la presentacidn.
‘ También podré interponerse por cualquisr persona a favor de quien ‘

| ARTIOLO121- | esftimacién activa

politicas destinadas a garantizar a toda persena, sin discriminacién arbitraria,
1€l goce y gjercicio de sus derechos y libenades reconocidos por la Constitucion H
:Politica de la Repiblica, las layes v los tratados internacionales ratificados por:

Chile y que & encuentren vigentes. ha sido objeto de discriminacidn arbitraria, cuando este (kimo s& encuentre
imposibilitade de ejercerla v carezca de representantes legales o personas
ARTIOAQ 119- Definicion de disaiminacion arbitraria que lo tengan bajo =u cuidado o educacion, o cuando, aun teniéndolos, éstos

=€ encuentren también impedidos de deducirla.

Para los efectos de esta ley, =e entiende por discriminacion : {ARTICLO 122 Plazo y forma de interposicion.
arbitraria toda distincién, exclusién o restriccidn gque carszca de
Jjustificacidn razonable, efectuads por agentes del Estado o particulares, v
ique cause privacion, perturbacion o amenaza en el jercicio legitimo de los:
derschos fundamentales establecidos en la Constitucidn Poltica de la
Republica o en los tratados internacionales =sobre derechos humanos
Eratificadns por Chile y que =& encuentren vigentes, en particular cuande s€!
funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socicecondmica, &l idioma, la ideclogia W opinidn politica, la religién o
‘creencia, la sindicacion o participacidn en organizacionss gremiales o la:
Ifalta de ellas, el =exo, la orientacion =exusl, la identidad de género, ell
estade civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o
dizcapacidad. Las categorias & que =& refiere &l incizo anterior no podrén * Admisibilidad
invocarse, en ningdn caso, para justificar, validar o exculpar situacicnes o
Icunductas contrarias & las leyes o al orden pd bliou.l ;
Se considerardn razonables las distincionss, exclusiones o . Informes

; La accidn deberd ser deducida dentro de noventa dias corridos ;
‘contados desde la ocurrencia de la accidn u omisién discriminatoria, o desde |
&l momento en que el afectado adquirid conocimiento cierto de ella. En
ningln caso podré ser deducida luego de un afio de acontecida dicha accidn
{u omisién.

La accidn seinterpondré por ezcrito, pudiendo, en casos urgentes,
interponerse verbalmente, levantandose acta por la secretaria del tribunal
icompetente.

Entre otros Articulos que mencicna la Ley se encuentra:

* Suspension provisional del acto reclamado

restricciones que, no obstante fundarse en alguno de les criterics .
mencionades en &l inciso primere, =& encuentren justificadas en =l
Eﬂjen:iciﬂ legitimo de otro derecho fundamental, en especial los referidos &l ‘
los ndmeros 4°, 6%, 119 120 15° 16%y 21¢ del =

Audiencias

e Medidas para mejor resclver

+* Sentencia

de 1a

o en otra causa

[—— - 4 Apelacis
netitucionalments lsgitima. : pelacion
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ARTIOL O 124

Para el cumplimi del objeto

loracién en la diversidad humana, déndole el reconecimiente de persona y ser
social y necesario para el progresoy desamollo del pais.

da independiente, accesibilidad universal, disefio universal, |nta'5ecmnalldad
rticipacidn y didlogo sodial.

Es deber del Estado promover la iguslded de cporunidades de Ias
rsonas con discapacidad.

Los programas destinedos a las personas con discapacidad que E_‘|E0.IIE

terpersonales, su desarrolle persenal, la autsdeterminadin, la inclusion sodal y
| ejercicie de sus derechos.

ARTICUL O 155

n & entorno, ve impedida o restringida su participacidn plena v efectiva en Ia
sociedad, en igusldad de condiciones con las demés.

E INCLUSION SOCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ARTIOULO 123 Objetn, prindpicsy defiricones :

El ohietc de esta ley es asegurar el dereche & la igusldad dE
portunidades de las persones con discepacidad, con el fin de cbtener su plena:

clusidn sodial, asegurando el disfn . ° Lo  eliminando cuslquier!
o g. Cuadro de texto a H
rma de discriminacidn fundada en | H

oen & articulo anterior, s daréa
nocer masivamente a la comunidad los derechos v principios de panidpaciéni
ctivay necesaria en la sodedad de las personas con discapacidad, fomentande la: :

En la aplicacion de esta ley deberd darse cumplimiente a los principios de

| Estado, deberdn tener como objetivo mejorsr su calidad de vida, principa Imente, H
través de accdones de fortalecimiento o promocidn de las reladnnes'

Persona con discapacidad, es aguella que teniendc una o rnési
eficiendas fisicas, mentales, sea por causa psiguica o intelectual, o sensnriales,i
& cardcter temporal o permanente, al interactuar con diversas bameras presentes'

016 Deswan peedegmness |

H Se entiende por iguslded de oportunidades para las personas mn
-dlscapamdad la ausencia de discriminacion por razin de discapacidad, asi como I H
adnpmnn de medidas de accidn positiva orentadas & evitar o compensar Ias
.deswentajasde una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida | H
-pulltlca educacional, lsboral, econdmica, cultural y socisl. ;

imTIll_{)ﬂ?t Dehspﬂmnscmlﬁxnihdmsilﬂiﬁnltspﬂ:ﬂi

El Estado adoptars las medidas necesarias para asegurar a las mujenesi
Eoun discapacidad y a las personas con discapacidad mental, sea por causa psu'quicai
.D intelectusl, € pleno gooe v gercicio de sus derechos en condiciones de igualdad : :
.oun las demés, en espedal lo referente a su dignidad, el dereche a constituir y ser
-partede una familis, su sexualidad v salud reproductiva. ;

gmmm 198 Calificaciny cartifiaciin de a dscapacidad
5 Corresponderd & las Comisiones de Medicina Preventva e Imall-l:lez-
iDOMPIN} dependientes del Ministerio de Salud v & las instituciones piblicas o
prl\adas. reconocidas para estos efecos por ese  Ministerio, calificer I-a
'dlscapacmad

El procese de calificacion de la discapacidad asegurard una atencmn
-|nterd|sapl|nana acada persona que requiera ser calificada. ;
EM Prevendiony Rehabiltacion
H La prevencidn de las discepacidades y la rehabilitacién constituyen una
ubllgacnun del Estade y, asimisme, un dereche v un deber de las personas mn
dlscapacmad de su familia y de la seciedad en su conjunto.

: Prevencidn de la discapacidad s toda accidn o medida, publica o privada,
ique tenga por finalided impedir o evitar que una persona experiments una
'deficienda que restrinja su participacidn o limite su capacidad de gjercsr una o més'
actl\-ldades esenciales de la vida diaria, asi como impedir que ésta llegue a ser

H iperma nente. :

5 Ls rehakilitacian integral es € conjunto de acciones y medidas que tlenen i

pnr finalidad gue las personas con discapacidad alcancen € mayor grado d-e'

pamu pacidn y capacidad de EJeroer una 0 més actividades esenciales de la \-n:l-a
i )




El Estade, a través de los organismos competentes, impulsard y apllcara
me-mdas de accidn positva para fomentar la eliminacién de barmras
.arq uitectdnicas y promover la accesibilidad universal. :

EARTI]..I_{):I.afI: De la capacitadon & insarcion kaboral ;

El Estado, a través de o5 orEaNSMOS comMpEtentes, promoverd v aplicard : :
medidas de accidn positiva para fomentar la inclusion v no discriminacion I.abural

-de las personas con discapacidad, especialmente debers: ;
Ea} Fomentar y difundir practicas laborales de inclusidn y no discriminacién.
ib} Promover la creacion y disefio de procedimientos, tecnologias, pru-ducmsy H
senicios laborales accesibles y difundir su aplicacidn.

ic) Crear y gjecutar, por =i o por intermedio de personas naturalesujundlcas

con o sin finesde lucro, programas de acceso al emplec para personas oun

discapacidad.

d) Difundir los instrumentos juridicos y recomendaciones obre &l empleo de

H las persenas con discapacidad aprobades por la Organizacidn Internammal H
: del Trabsjo.

El Estado creard condicones y velars por la insercion laboral y & aceesoa |
| beneficios de seguridad social por parte de las personss con discapadidad. Para tal |
{efecto, podré dessrrollsr en forma directa o por intermedio de terceros, planes |
iprngramas £ incentivos y crear instrumentos que favorezcan la contratacion de
ip-ersunas con discapacidad en emplecs permanentes. Bl Ministerio del Trabajo y
‘Prevision Social informard semestralmente a la Comisidn de Trabajo v Seguridsd |
iSuciaI de la Cémara de Diputados v a la Comisidn de Trabajoy Prevision Social del
iSEna-l:Iu sobre e funcdensmiento de los programas exisintes y los resultadusi
‘alcanzados. Con igusl frecuencia deberd publicar dicha informacidn en su sitio web, |
‘la que tamkbién deberd estar disponible en & sitio web del Senicio Nadonal de Ia

 Discapaddad.

Reglamente interne de Higiens y Seguridad, Hospital Clinico Magalanes

LEY 20,096, ESTABL FCE MECANISMOS DE CONTROL APLICABL ES A LAS
SUSTANGIAS AGOTADORAS DE LA CAPA DE OZDNO

.PR'I'I}..I_{J ARTIOL 0 137 Disposicones generales
: Las dizposicicnes de esta ley establecen vy regulan los mecanlsmus'
.de control aplicables & las sustencias agotadoras de la capa de ozonu-
,estratusfenou vy & los productos cuyo funcichamiento requiera del uso -de,
Edichas sustancies, las medidas destinadas & la prevencidn, proteccidn y
'e'u'aluacién de los efectos producidos por el deterioro de la capa de ozone, por :
'Ia exposicion & la radiacidn ultraviolets, v las sanciones aplicables a qmenﬁ
H |nfnnjan dichas normas. i

Los mecanismos de control v demés medidas que regula esta Ie'y
.tlenen por finalidad la adecuada implementacién del Protocelo de Muntreal, H
:  relativo & las sustancies que agotan la capa de czone, suscrito y ratificado pur :
:Chile y promulgade mediante el decreto supreme N° 238 de 1990, del:
-Mlmsteno de Relaciones Exteriores, y sus enmiendss posteriores, ademés de-
resguardar la salud humana y los ecosistemas que se vean afectados por Ia
.radlacmn ultravioleta. ;

MTIJ..I_{J 133 De ko= sustancias y producios conbrolados vy de Ius
metmde control :
: Para los efectos de ests ley, =& entenderd por sustandasl
ountrnladas aguellas definidaz como tales por el Protocolo de I\."Iuntreal

relatluu & las sustancias que agetan la capa de ozono.

ARTumm mmmmmmmyg
: Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los articulos 184 del
Cudlgu del Trabajo v 67 de la ley N? 16.744, los empleadores deberdn aduptar
-Ias medidas necesarias para proteger eficazmente a los trabajadores cuandu-
puadan estar expuestos & radiacion ultraviolsta. Para estos efectos, Iusi
Iountratﬂs de trabajo o reglamentos intemos de las empresas, seglin el casu,i
Edeb-erén especificar el uso de los elementos protectores correspondientes, de ! :
:ounfu-rmidad con las dispesicicnes del Reglamento =sobre Cu-ndlcmnes
-SanltarlasyAmblentalm Bésicas en los Lugares de Trabajo. i
i Lo dizpueste en el incizo anterier serd aplicable & los funclu-narms

regldus por las leyes N°s. 18.834 y 18.883, en lo que fuere pertinente.
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H El criterio sustentadeo por la Contraloria General, en el Dictamen
542.?85 de 2000, indica que, "en &l case de infraccidn &l respectivo!
iReglamento de Higizne v Seguridad por parts de servidores publices afectos al
:Eslamo Administrativo, &5 menester (5 substanciacion de |5 correspondl’eme:
.IfII."ESIIgaCIO"I sumaria, que debe instruirse de acuerdo & Ias normas premslﬁs H
.en 658 CUSIpo sSiElUEo” :

§AR‘rum 136 : Sancidn a Funcionarios.
El/la funcionario/a que infringiere las obligaciones, deberes ni
ipruhibiciunes establecidas en este reglamente, sus normas, procedimientos Ei
iinstructiu‘us derivados o complementarios, podré ser objeto de anotacidn de§
idemérim ensu hoja de vida o de alguna medida disciplinaria contenidas en el
‘Estatute Administrativo, Ley N®18834, Trulo V, De la Hespunsabilidan'
'.-‘-\dministrati\-a previa  investigacién o sumaric  administrativo segun
ourrespunda a la gravedad & importancia de |a infraccin cometida.

EARTﬂmiﬂ?Saﬁﬁna. do a Honorarios.

El perscnal contratede bajo la modalidad de honeoraries que ni:hE
ubsen-e ni respete las normas contenidas en el presente Reglamento, p-m:lra
ser denunciade & su Jefatura Directa por cualguier miembroe del Cumlte
'Parn:arlu o Unidad de Prevencién de Riesgos, quien dependiendo de Ia
gra\-edad de |a falta, podré solicitar & la autoridad pertinente su |nmed|ata
deswnculacmn del Hospital.

im‘l‘ll.l_{llﬂa:&iﬁﬁna Personal Contratado conforme a Codigo delTrH:ﬂ'D_

En el caso del personal contratade conforme al Codigo del Traba]u
.que incurra en infraccion a las disposiciones de seguridad contenidas en este
‘Reglamento Interno, serd sancicnado de acuerde con lo dispuesto en E|
{articulo 67 de I Ley 16,744 (multas de hasta €l 25% del salario diaric) ya lo|
Eprevistu en el procedimients de multas v sanciones del Codigo Sanitario. :

Reglamento Interme de Higiene y Seguridad, Hospital Clinico Magalanes

mmmmnamdehsmmaTmmwﬂ.
ﬂo@delrrahgo_

H Las multas serdn destinadas a incrementar los fondos de bienestari
ique la entidad respectiva tenga para los trabajadores o de los servicios dei
ibienestar social de las organizaciones sindicales cuyos sfiliades laboren en Iai
'entidad a prorrata de |a sfiliacion v en & orden sefislado. A falts de Esns'
-fundus 0 entidades, €l producto de |ss multas pasard al Servicio Nacional de-
-Gapacnacmn vy Empleo, v se le entregard tan pronto como hayan su:lu--
apllcadas

;Anmmmor‘ §ion de ia I H

Cuando se compruebe que un accidente o enfermedad profesional, se
'dEbID & negligencia inexcussble del funcionario, deberd aplicar una mults de-
:acuerdo «con el procedimiento y sanciones dispuesta en &l Codigo Sanitario. La | :
ionndicién de negligencia inexcusable serd establecida por € Comité Paritariu-i
idel Hospital.

;Mm.l.{)ixﬂt MNormas Complementarias.

5 Para todo lo que no estd consultade en el presente Reglamento, el
-Hospltal y funcionarios se atendrén & |o dispuesto en las Leyes 16.744,
:13.834 Estatuto Administrativo, 18620 Codigo del Trabajo v decretusi
ioumplemenmrius.

{ ARTICLO 142 Recursos.

E Cuando al funcienaric se le aplique alguna de las sanciones del ;
'amculu 136, podra reclamar conforme & los dispuesto en Ley N° 18.834, Tltulu- ;
‘.' De la Responsabilidad Administrativa y Ley 19 880 sobre PrDOEdIITIIEnIDS}
A:‘tus Administrativos.

Cuando al trabajador se le aplica la multa contemplada en el amculu
:1.38 de este Reglamento, podrd reclamar de su aplicacién de acuerdo con Iu
:dlspuestu en el articulo 157 del Codigo del Trabajo ante la Inspeccidn del:
iTrabajo. ;




RECLAMOS Y PROCEDIMIENTOS.
(LEY 16.744 yD.5_ 101 MT.y PS).

Al respecto transcribimos textualmente las disposiciones contenidas
enla ley 16.744.

La entidad empleadors deberd denunciar al organismo administrador
respective, inmediatamente de producido, todo accidente o enfermedad que :
ueda ccasionar incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima.

El accidentado o enfermo, o sus derechos-habientes, o el médico que
itraté o disgnosticd la lesidn o enfermedad, como igualmente el Comité
Paritario, tendrd también, la obligacidn de denunciar € hecho en dicho:
organismo administrador, n €l caso en que la entidad empleadora no hubierei
realizado la denuncia. :

Los organismos ad ministraderes deberdn informar al Hospital, los
ccidentes o enfermedades que les hubieren side denunciadas y que hubieren
ocasionado incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima, en la forma v
‘con la periodicidad que se sefiale el Reglamente (Decreto 101 Ley 16.144).

Los afilisdos © sus derechos-habientes, asi come también Insé
organismos administradores podrén reclamar dentro del plazo de 80 dl’asi
hébiles ante la Comisién Médica de Reclamos del Trabsjo v enfermedades
‘ rofesionales, de las decisiones de los Servidos de Selud o de las
utuslidades en su caso recaidas en cuestiones de hecho que se refiersn &
aterias de orden médico. (Incisc medificade conforme N° 7 del Articulo tnico
1de la Ley N® 18.269, Diario Cficial 28 de diciembre de 1983).

Las resoluciones de la comisidn serdn apelables, en todo caso, ante
la Superintendencia de Seguridad Social dentro del plazo de 30 diss ha biles,i
la que resolverd con competencia exclusiva y sin ulterior recurso. :

ilas demés resoluciones de los organismos administradores podrd reclamarse,
‘dentro del plazo de 90 dias hébiles, directaments & la Superintendencia de
+Seguridad Social.

Los plazos mencionados en este articulo se contarén desde |
recepcion de ls cars cerificads gue notifica I8 resolucion de |s cual
reclama.

{ ARTICLLO 144 Prescripcion y Sanciones.

Las acciones para reclamar las prestaciones por accidentes del
trabajo o enfermedades profesionales prescribiran en el término de cinco anos
contados desde la fecha del accidente o desde el disgndstico de |
enfermedad. En el caso de |a neumoconiosis & plazo prescripoion serd d
quince afios, contados desde gue fue diagnosticads. Esta prescripcion no
icorrerd contra los menores de 16 afios.

Las infracciones a cualquiera de las disposiciones de esta Ley, salvo
Eque tengan sefislada una sancidn especial, serdn penadas con una multa de
uno a veinticuatre sueldos vitales mensusles, escala A) del departamente de :
Santiage. Estas multas serén aplicadas por los organi administrad
(Expresion sueldo vital debe reducirse a ingresos minimes cenforme al Articul
8 de la LEY N*18.018, aplicando para llo |a "Tabla de Conversidn® fijada por
il DECRETO N°31). La reincidencia sErd sancionada con el doble de la multa
primeramente impuesta.

Ls simulacidn de un accidente del trabsjo o de una enfermedad
profesional serd sancionada con multa, de acuerdo al Art. 80 de la ley 16.744 ¢
y hard respensable, ademds, al que formula la denuncia del reintegro a
organismo administrader correspondiente de todas las cantidades pagada
por éste, por concepto  de prestsciones médicas o pecuniarias al supuesto |
:accidentado del trabsjo o enfermo profesional. {En relacién con lo establecido
ien este nimero, debe tenerse presente lo dispuesto por &l Art. 3 del DECRETD
ELE‘lr N® 3.5336, transcrito al final del Art.12 de la LEY N* 16.744 y DECRETO N
120).




: Corresponderd al organismo administrador que haya recibide Ia

idenuncm del médico tratante, sancionarla sin que éste trédmite pueda entrabar | H
'el pago del subsidio. La decision formal de diche organismo tendré cardcter de ! :
.deflnm\ua sin perjuicic de las redamacicnes que pueda deducirse con arreglu
aI parrafo 2 del titulo VIl de |a Ley.

: El médico tratante estard obligado & d iar cuando corresponda,
.en los términes del Art. 72 de éste reglamento en €l misme acto en que preste

'atencmn el accidentado o enfermo profesional.

Les demds denuncias deberdn hacerse efectives dentro de las 24

horas siguientes de acontecido el hecho. ;
Las infermaciones a que se refiere el incise 3 del articulo 76 de la ley
ise proporcionardn por trimestre, calendarios y en €l mismo formulario ubicado |
ien el articulo 72 del reglamento. :
La atencidn médica del asegurado serd proporcionada de inmediatoy |
isin que para elle sea menester de ninguna formalidad o trémite previo. :
: Corresponderd exclusivamente la COMPIN la declaracidn, evaluacion,
‘reevaluacion y revision de las incapacidades permanentes. Lo dispuesto enel
:incisu- anterior se entenderd sin perjuicio de los pronuncismientos que pueda i
emmr =obre las demés incapacidades, como consecuencia del gjercicio de SUS ! i
funcu}nes fiscalizadoras sobre los servicios médicos.

H Sin embargo, respecto a los trabajadores sfiliados & las mutualidades, :
ila declaracion, evaluacion, reevaluacion y revision de lss incapacidades
:p-ermanentes derivadas de accidentes del trabsjo corresponderd a éstas'
-|nst|tucmnes {UItimo inciso agregado por el N°3 del Articulo 1 del DECREFG
'NM5 Diario Cficial 19 de febrere de 1985). :
5 Ls Comision Me&dica tendrd competencia para  conocer yi
prﬂnuncmrse €n primera instancia, sobre todas las decisiones de La COMPIN ;
y de las Mutualidades en los casos de incapacidad derivadas de accidentes del
.traba]u de sus afiliados recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a
: materlas de orden médico.

Le corresponderd conocer, 8 i mismo de [as reclamaciones s que se |
efiere el Articulo 42 de la Ley. En segunds instancia, conocerd las E
pelaciones entabladas en contra de las rescluciones previstas en el amculo :

la misma ley.
(Texto medificade por el N°4 del Articulo 1 del DECRETO N245, Dlarm
icial 19 de febrero 19835).

(La Comisidn Médica & que se refiere este Aricule 79 tendrd Iasi
ismas facultades que senala el primer parrafo, respecto a las resoluciones
e las Mutualidades de Empleaderes conforme a la modificacién hecha aI i
rticulo 77 de la LEY v 16.744, por la LEY N°18.269, Diario Oficial 28 de
iciembre de 1983). ;

Los reclamos v apelaciones deberdn intErponerse por escrite, ante la

mision Médica misma o ante la Inspeccidn del Trabajo. En este dltimo caso,
| Inspector del Trabajo enviard de inmediste &l reclamo o apelacion y dernas-
ntecedentes a la Comisidn.

Se entenderd interpuesto el reclamo o recurso a la fecha de
xpedicion de la canta certificada enviada a la Comisidn Médica o Inspeccién
£l Trabajo, y si s& ha entrega do personalmente, a la fecha en que conste que |
ha recibido en las Oficinas de la Comisidn Médica o de Ia Inspeccidn del :
rabajo. :

El término de 80 dias hébiles establecido per la ley para interponer el
eclamo o deducir el recurse se contard desde la fecha en que se hubiere !
otificade la decisién o acuerdo en contra de los cuales se presenta. Si Ia:
otificacion se hubiere hecho por carta cenrtificada, €l término se contard desde H

recepcion de dicha carta.

El recurso de spelacion establecido en & inciso 29 del articulo 77 de |

ley, deberd interponerse directamente ante la Superintendencia y por:
escrite.  El plazo de 30 dias hébiles para apelar corresponderd a partir de la !
otificacion de la resolucién dictada por la Comisidn Médica. En casc de que'
notificacion se haya practicade mediante €l envio de cara certificada, se
ndra como fecha de la notificacion de la recepcion de dicha carta. :




La Comisién Médica v la Superintendencia podrdn reguerir de Insi
Eorgtanis,mus. administradores, o directamente de los servicios que de E||DSE
dep-enden o establezcan, de los Comités Paritarios y de los propios afectados, |
;tudus los antecedentes que juzguen necesarios para mejor resolver. La:

‘competencia de la Superintendencia serd exclusiva v sin ulterior recurso.

Para los efectos de |a reclamacién ante la Superintendencia a quese | :
-reflere €l inciso 3 del articulo 77 de la ley, los organismos ad mlnlstradores H
deb-eran notificar todas las resoluciones gque dicten mediante &l envio de onpla

de ellas al afectade, por medic de carta certificada. El sobre en que se,
-onntenga dicha resolucidn =& acompafiard a la reclamacion, para los efectos 5
de la computacion del plazo, sl igual que en los casos sefislados en Ins

a rticulos 80y 91.

Las multas que los organismos administradores deban aplicar En
casn de infraccion & cualquiera de las disposiciones de la ley, o sus
.reglamenms se regulardn, en cuanto a su monto, por lo establecido en el !
iam’culn 80 de la ley se hardn efectivas en conformidad a las m:lrmasE
éonnternpladas en las leyes por las que se rigen. (Texto conforme modificacién
‘Decreto N®2035, Diario Oficial 24 de octubre de 1970).

-H?’I'Il.l_{) 145 -Otros Medios de Reclamo. :
H Por otros reclamas o procedimientos Ud., lo puede realizar a través de | H
Ia QIRS (Orientacién, Informacion, Reclamos y Sugerenmas} o directa mEnte

antE la Unidad o Servicio respectivo.
.!R'I'Il.l_ﬂ 146 De la Vigencia

: El presente Reglamento comenzard & regir 8 contar de |s fechs de Ia
Hesnlucmn Exenta aprobatoria de la Direccion del Hospital. :

Copia de su texto deberd difundirse entre los funcionarios v mmmrse
‘& la Asociacidn de Funcionarios y al Comité Paritario de Higiene y Seguridad de :
Ia entidad.

Reglamento interne de Higiene y Seguridad, Hospital Clinico Magalianes

Uns copis del presente Reglamento serd remitida al Ministerio de;
-S-alud & la Superintendencia de Seguridad Social, a la Direccion del Trabajo v al
'O-rganlsmn Administrador del Seguro, dentro de los cinco diss siguientes & su
\-lgenma Ls entidad otorgard gratuitamente a cada trabajador un ejemplar del

-preseme Reglamento Internc para su conocimiento y cumplimiento. :

:HTI'II.I_{) 147 Incorporacion de Normas.

Todas las normas y procedimientos existentes en la entidad vy quei
‘sean aprobados posteriormente por resolucién exenta de aprobacién, En§
‘materias de prevencidn de riesgos, higiene v seguridad, se Entenderéni
lincorporados al p Regl 0. H

{ARTICULD 148: De la Modificacin del Reglamento.

: El Reglamento Interno podrd ser modificado por €l Director, ses &
‘solicitud del Comité Paritario de Higiene v Seguridad; las sutoridades de la
ilnstitucié-n; la Asociacién de Funcionarios y/'o de sus funcicnarios con arreglo a H
;ID dispuesto en el Libro Primero, Titulo 1l del Codigo del Trabajo.




Reglamento Interno de Higiene y Seguridad, Hospital Clinico Magalanes | Reglamento Intermo de Higiene y Seguridad, Hospital Clinico Ma,

H COMPROBANTE DE RECEPCION

REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN
: HIGIENE Y SEGURIDAD

Yo, C.
, declaro haber recibido en forma gratuita una copi
idel Reglamento Interno de Orden, Higiene v Seguridad del Hospital Clini
‘ : ‘Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria®, de scuerdo a |o establecido en
Eam’culn 156 inciso 2 del Cadige del Trabajo, articulo 14 del Decreto Suprem
: : iN® 40 de 1969 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Sccial, publicade en el
;Diarin- Oficial del 07 de marzo de 1969 come Reglamento de la Ley 16.744 d

: ; 11968

: : i.-\sumu mi responsabilidad de dar lectura a su contenide y dar cumplimiento
AN E x O !las obligaciones, prohibiciones, normas de Orden, Higiene y Seguridad que e
H iel estdn escritas, como asi también & las disposiciones y procedimientos qu

ien forma posterior se emitan y/'o se medifiquen v que formen parte de este
ique expresamente lo indigue.

Nombre Firma del Trabajador

HEI trabajador debe escribir de su pufio v letra).

i&mewmplob‘anhe s=archivars en ks Unidad de Pravencidn de Riesgos.




