MAGALLANES
Hospital Clinico Magallanes
“Dr. Lautaro Navarro Avaria”
Subdireccion Gestién y Desarrollo
de las Person:
Unidad Reclutamiento y Seleccién

RESOLUCION EXENTA N° 6812
PUNTA ARENAS, 21 de diciembre de 2023

VISTOS: Estos antecedentes, el D.S. N° 38 de 2005
del Ministerio de Salud que establece el Reglamento Organico de los Establecimientos
Autogestionados en Red; D.F.L. N° 1 del 23.09.05 que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado del D.L. N° 2.763 de 1979 y de las Leyes N° 18.933 y N° 18.469; Res.10y 18 ambas
del 2017 de Contraloria General de la Republica; D.S. N° 140 de 2004 del Ministerio de Salud
que contiene el Reglamento Organico de los Servicios de Salud del pais; las facultades
establecidas en Resolucién Exenta N° 537/21.03.2023 que establece orden de subrogancia de
la Direccién del Hospital Clinico de Magallanes, y

CONSIDERANDO

a) Que, se requiere formalizar las funciones
asociadas al cargo de “Enfermera/o Unidad Endoscopia CAE Procedimientos” por medio del
perfil de cargo, por lo que se dicta la siguiente,

RESOLUCION

1. APRUEBESE la Descripcion y Perfil de
Competencias para el cargo de Enfermera/o Unidad Endoscopia CAE Procedimientos del
Hospital Clinico Magallanes "Dr. Lautaro Navarro Avaria", que se adjunta en la presente
Resolucion.

2. Déjese constancia, que la descripcion y perfil
de cargo anexo se utilizard en los Procesos de Reclutamiento y Seleccion de funcionarios del
Hospital Clinico Magallanes.

NIQUESE Y ARCHIVESE.
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DESCRIPCION DE CARGO

l.- IDENTIFICACION DEL CARGO:

Nombre del Cargo

Enfermera Unidad de Endoscopia

Institucion

Hospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”

Subdireccion

Subdireccidon Enfermeria

CR/Servicio/Unidad

CAE Procedimientos, Unidad de Endoscopia

Jefe Directo

Enfermera supervisora CAE Adulto

o |k |wINIE

Supervision Recibida

Enfermera supervisora CAE Adulto

7.  Supervision Ejercida

Técnico en Enfermeria, Técnicos Paramédicos, Auxiliares de Apoyo de
Unidad de Endoscopia.

8. Jornada Laboral

Diurno, 44 horas

9. Remuneracion

Grado 152 EUS

10. Fecha Elaboracion

Actualizacion diciembre 2023

Il.- REQUISITOS FORMALES:

1. Titulo Profesional

Titulo profesional de Enfermero/a, al menos ocho semestres de duracion,
otorgado por una Universidad del Estado, o reconocido por este, o
aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente.

Estudios de
Especializacion

Deseable

Curso de IAAS, vigente.

Curso RCP, vigente.

Deseable capacitacion en procedimientos endoscépicos.

3.  Experiencia

Deseable experiencia en servicios de Hospitalizacion o atencién
ambulatoria.

Deseable de experiencia calificada en Unidades de Procedimientos
endoscépicos del sector publico o privado.

4. Habilidades

Pensamiento Analitico.

Atencidén y Concentracién

Capacidad de Planificacidn y organizacion en la ejecucidn de tareas.
Capacidad para atender demanda multiple y resolucion de problemas
cotidianos e imprevistos.

Capacidad de Coordinacidn y programacion de tareas.

lll.- OBJETIVOS DEL CARGO:

Asegurar la gestion del Cuidado de Enfermeria en los procesos asistenciales que se desarrollan en la Unidad

de Endoscopia.

IV.- PRINCIPALES RESPONSABILIDADES:

v' Constituirse como parte activa del equipo de trabajo, contribuyendo y participando de sus

problemas y soluciones.

v'  Establecer relaciones de colaboracion con el equipo de trabajo. Procurando mantener un buen

clima laboral.

ISRV

horario de trabajo.

Velar por el cumplimiento de las normas establecidas institucionalmente, y propias de la Unidad.
Cumplir con politicas, normativas técnicas y administrativas de la Unidad e institucionales.
Controlar el cumplimiento de las normas técnicas y administrativas, del personal a su cargo, en su




3

Gobierno
de Chile

. ‘ MAGALLANES

HOSPITAL CLINICO DE MAGALLANES
“DR. LAUTARO NAVARRO AVARIA”
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
Unidad Ciclo de Vida Laboral

V.- FUNCIONES DEL CARGO:

Diagnosticar, gestionar, administrar y evaluar la atencién de enfermeria de la Unidad.

Programar la atencién de enfermeria de la Unidad diariamente.

Planificar la atencién del paciente, ejecutando o delegando las tareas derivadas de las consultas.
Informar a enfermera jefe del CAE adulto sobre falencias, irregularidades, e incumplimiento de
funcionarios del servicio, sobre aspectos que entorpezcan el trabajo de la unidad.

Informar y/o Resolver si procede sobre carencia de insumos, fdrmacos o instrumental, o
desperfectos de equipos detectados en la jornada de trabajo.

Difundir informacion técnica y/ o administrativa recibida.

Aplicar segun solicitud de Enfermera Jefe pautas de evaluacién técnica y/o administrativa a personal
que se le asigne.

v Programar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la atencién de enfermeria de los
pacientes proporcionada por personal técnico y auxiliar.

Efectuar el ingreso del paciente, y darle las indicaciones al alta, con la educacién pertinente.
Mantener la observacién del paciente, durante el procedimiento y el control de su evolucidn,
informando al médico oportunamente de variaciones destacadas o emergencias que se produzcan
durante el examen.

Atender consultas del publico, y familiares.

Mantener la existencia y controlar el uso de equipos, materiales e insumos.

Colaborar en mantener un clima laboral arménico del Unidad.

Participar activamente en el programa anual de gestién de la Unidad.

Educar y capacitar al personal segun programa de la Unidad.

Supervisar la realizacién de los procedimientos de desinfeccion de endoscopio, endoscopia,
Rectoscopia o Anoscopia, toma de test de UREASA, fibrobroncoscopias y Colonoscopia.

Realizar actividades instruidas por su jefatura directa de acuerdo a su nivel de competencias.
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V.- CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Médico Jefe, Médicos Internistas, Médicos Pediatras, Médico Cirujano
1. Equipo de Trabajo . (Proctélogo), Enfermera supervisora, Técnicos Paramédicos, Auxiliar de
Apoyo.

Servicios Clinicos del Establecimiento que requieren procedimientos

2. Clientes Int . .
ientes Internos propios de unidad

3. Clientes Externos: . Usuarios de la Red Asistencial

Condiciones Fisicas: . Salud compatible con la Administracion publica.

Exposicion a cortopunzantes.

5. Riesgos Inherentes S, . (.
Contaminacién con fluidos organicos

Ubicado en el segundo piso del edificio C, cuenta con una sala de espera
6. Entorno Externo : de pacientes, un bafo de personal, una sala de lavado, y esterilizacion de
instrumental, una sala de procedimientos y sala de personal.
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PERFIL DE COMPETENCIAS

I. COMPETENCIAS

NIVEL ALTO Es capaz de afrontar problemas cotidianos e imprevistos,
tolerando la frustracion cuando no obtiene los resultados esperados o
Adaptacién y flexibilidad cuando se modifica la situacién a la que se encuentra adaptado,
generando nuevas formas de resolucién de problemas, acorde a las
condiciones del momento. Controla su ansiedad para mantener un nivel

de rendimiento y una forma de relacionarse estable, a pesar de la presion.

NIVEL ALTO Implica la habilidad para comprender las relaciones de poder
en su organizacion, distinguiendo a sus jefaturas y adaptandose a sus
Conciencia Organizacional requerimientos. Implica ademas ser leal a la autoridad, manejando de
manera confidencial la informacion que se le confie, sin obtener beneficio
personal a partir de ella.

NIVEL ALTO Maneja la informacion respetando la confidencialidad, y sin
obtener beneficio personal a partir de ella. Transmite informacidn
Etica y Probidad confiable y transparente a los usuarios, tratandolos con respeto y
equidad, siendo capaz de reconocer sus errores, para evitar
consecuencias negativas para el usuario.

NIVEL ALTO Implica el deseo de ayudar a otros, de suplir sus necesidades.
. .. o Demuestra una actitud de disponibilidad por conocer y resolver los
Orientacion de Servicio . . K
problemas de los usuarios ya sean familiares o pacientes. Supone un trato

enmarcado en el respeto y la equidad.

NIVEL ALTO Predisposicion para actuar proactivamente siendo
Iniciativa participativo, aportando ideas y soluciones frente a una problematica.
Implica marcar el rumbo mediante acciones concretas y no sélo palabras.

NIVEL ALTO Implica la capacidad de colaborar y cooperar con los demas,
de formar parte de un grupo y de trabajar juntos; lo opuesto a hacerlo
Trabajo en Equipo y Colaboracion | individual y competitivamente. Asi debe priorizar los objetivos
organizacionales sobre los propios, actuando para generar un ambiente
de trabajo amistoso, de buen clima y cooperacion.

NIVEL ALTO Es capaz de estructurar su trabajo y reestructurarlo frente a
situaciones cambiantes, tomando en cuenta los recursos fisicos, el tiempo
disponible, buscando distintas alternativas, priorizando entre lo
Organizacion y Ejecucion importante y lo urgente. Lleva a cabo lo planificado, administrando los
recursos, manteniendo registros actualizados, y haciendo seguimiento de
sus tareas y resultados, programando las actividades y previniendo
posibles demoras o errores en la ejecucion.

Autocontrol NIVEL ALTO Es el dominio de si mismo, la capacidad de mantener
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controladas las propias emociones y evitar reacciones negativas ante
provocaciones o cuando se trabaja en condiciones de estrés. Asimismo
implica la resistencia a condiciones constantes de estrés.

NIVEL MEDIO Es la habilidad necesaria para orientar la accién de los
grupos humanos en una direccion determinada, inspirando valores de
Liderazgo accion y anticipando escenarios de desarrollo de la accidn de ese grupo.
Permite saber qué sucede a las personas afectadas por una decision.
Asegura que el grupo tenga la informacién necesaria.

NIVEL ALTO Significa actuar para reducir al maximo la incertidumbre del
Preocupaciéon por Orden, Calidad | entorno. Se refleja en la continua comprobacién y control del trabajo,
y Seguridad informacion o la insistencia para que los papeles y las funciones asignadas
estén claras. Establece y mantiene sistemas de informacion.




