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RESOLUCION EXENTA N° 3838
PUNTA ARENAS, 13 de mayo del 2024

VISTOS: Estos antecedentes, el D.S. N° 38 de 2005 del
Ministerio de Salud que establece el Reglamento Organico de los Establecimientos Autogestionados en Red;
D.F.L. N* 1 del 23.09.05 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del D.L. N° 2.763 de 1979 y de
las Leyes N° 18.933 y N° 18.469; Res.10 y 18 ambas del 2017 de Contraloria General de la Republica; D.S. N°
140 de 2004 del Ministerio de Salud que contiene el Reglamento Orgénico de los Servicios de Salud del pafs;
las facultades establecidas en Resolucién Exenta N° 331 del 16 de febrero del 2024 del Servicio Salud de
Magallanes que establece el orden de subrogancia de |a Direccién del Hospital Cinico Magallanes; y

CONSIDERANDO

a) Que, se requiere formalizar las funciones asociadas al
cargo de “Fonoaudidlogo/a en Atencion Cerrada” por medio del perfil de cargo, por lo que se dicta la
siguiente,

RESOLUCION

1. APRUEBESE la Descripcién y Perfil de Competencias para
el cargo de Fonoaudiélogo/a en Atencién Cerrada dependiente del C.R. Medicina Fisica y Rehabilitacion del
Hospital Clinico Magallanes "Dr. Lautaro Navarro Avaria", que se adjunta en la presente Resolucién.

2. DEJESE CONSTANCIA, que la descripcién y perfil de cargo
anexo se utilizard en los Procesos de Reclutamiento y Seleccion de funcionarios del Hospital Clinico
Magallanes.

- Subdireccj estion y Desarrollo de las Personas HCM
- Subdirecciéon Médica

- Jefe Médico C.R. Medicina Fisica y Rehabilitaciéon

- FENPRUSS

- ASENF °

- Oficina de Partes HCM
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DESCRIPCION DE CARGO

l.- IDENTIFICACION DEL CARGO:

1. Nombre del Cargo

FONOAUDIOLOGO/A EN ATENCION CERRADA

2. Institucion

Hospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”.

3. Subdireccién

Subdireccion Médica.

4. CR/Servicio/Unidad

C.R. Medicina Fisica y Rehabilitacion.

5. Jefe Directo

Jefe Médico C.R. Medicina Fisica y Rehabilitacién.

6. Supervision Recibida

Supervisor del C.R. Medicina Fisica y Rehabilitacion / Coordinador érea
Fonoaudiologia.

7. Supervisidn Ejercida

Fonoaudidlogos(as) en induccion UPC e internos de fonoaudiologia en
practica clinica.

8. Jornada Laboral

Diurno, 44 horas.

9. Remuneracion

Grado 15 EUS.

10. Fecha Elaboracion

Abril 2024.

Il.- REQUISITOS FORMALES:

1. Titulo Profesional

Titulo profesional de Fonoaudiélogo/a, de a lo menos, ocho semestres de
duracidn, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o,
reconocido por éste o, aquellos validados en Chile de acuerdo con la
legislacién vigente.

Estudios de
Especializacion

Excluyente:
- Curso IAAS, 20 horas, vigente.

- Curso RCP, 20 horas, vigente.

Deseable:

- Formacidn en rehabilitacion en via aérea artificial adulto (Mayor a 200
horas).

- Curso ventilacion mecénica (Mayor a 20 horas).

- Curso manejo de paciente via aérea artificial (Mayor a 20 horas).

- Perfeccionamiento de Disfagia (Mayor a 200 horas).

- Perfeccionamiento en areas de Neurorrehabilitacion (Mayor a 200 horas).

3. Experiencia

Deseable:
- Experiencia clinica en atencién hospitalaria, en Unidad Paciente Critico
adulto, mayor o igual a 2 afos, en el sector publico o privado.

4. Otros

Deseable:
- Manejo computacional nivel intermedio.

lil.- OBJETIVOS DEL CARGO:

Otorgar rehabilitacion fonoaudioldgica integral de calidad a pacientes adultos que permanezcan hospitalizados

en la Unidad de Paciente Critico y en otras unidades de menor complejidad del Hospital Clinico Magallanes,

mediante acciones de prevencion, mantencion, habilitacion y rehabilitacion que permitan un mayor grado de

funcionalidad y calidad de vida. Aplicar conocimientos desde la disciplina, para la participacidon activa con equipo

transdisciplinario.
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IV.- PRINCIPALES RESPONSABILIDADES:

e Establecer y mantener una relacién de colaboracién laboral con todo su equipo de trabajo.

e Cumplir con normativas técnicas y administrativas del C.R de Medicina Fisica y Rehabilitacion.

e Conocer el Manual de Procedimientos del Hospital Clinico Magallanes, asi como protocolos de
Fonoaudiologia en uso.

e Conocer protocolos de evaluacién, tratamiento y seguimiento en Problemas de Salud GES que tienen
indicacion de rehabilitacién.

e Participar en reuniones de trabajo y programas de educacién del equipo de rehabilitacién.

e Colaborar en supervisar, educar y optimizar la funcionalidad en deglucién nutritiva y no nutritiva.

e Colaborar en supervisar, educar y optimizar sistemas de comunicacién eficiente y funcionales.

e Colaborar activamente en protocolos sobre manejo de la deglucidn, ventilatorios, prevencidon del delirio, y
otros que puedan implementarse en la unidad.

e Procurar una atencion integral, eficiente y humanizada a todos los usuarios.

e Participar segun requerimientos en realizacidn de Planes de Tratamiento Integral.

e Informar resultados del programa de rehabilitacién obtenidos.

e Implementar nuevas estrategias en rehabilitacién en la unidad.

e Cumplir y colaborar en el desarrollo de las normas IAAS y otras manejadas en la Unidad.

e Desarrollar normas administrativas propias de la gestién de fonoaudiologia.

V.- FUNCIONES DEL CARGO:

Evaluar las bases del funcionamiento de la comunicacién, deglucién y motricidad orofacial de cada persona,
para realizar un abordaje especifico e individualizado.

Establecer via segura de alimentacion.

Deteccidn y tratamiento de complicaciones de la intubacidon endotraqueal: lesion laringea, disfonia dolor,
disfagia.

Deteccidn de disfagia post extubacion: Debilidad adquirida en UCI, hipoestesia faringolaringea, delirium o
sedacion, reflujo faringolaringeo, desincronizacion respiracion/deglucion.

Desarrollar planes de tratamiento integral en funcion de modelo CIF.

Desarrollar las funciones profesionales con altos niveles de calidad en diferentes contextos de desempefio,
reflexionando de modo flexible, critico y propositivo sobre su practica profesional.

Realizar propuestas innovadoras para resolver problemas fonoaudiolégicos concretos del paciente.
Educar al usuario, a su familia y cuidadores en cuanto al manejo de los trastornos de la deglucién.
Capacitar continuamente al equipo de salud en cuanto al manejo de los trastornos de la deglucién en
paciente en Unidad de paciente critico.

Fomentar y participar en los programas de formacién continua (capacitacion y perfeccionamiento), que
permitan al profesional dar una mejor atencién.

Cumplir y colaborar en el desarrollo de las normas de IAAS y otros protocolos que pertenezcan a la unidad.
Realizar registro de evaluacion y evolucion en ficha clinica de cada usuario, cada vez que se realice una
intervencion de fonoaudiologia.

Realizar gestion clinica y administrativa asociada al cargo.

Generar guias, instructivos, orientaciones y/o protocolos que favorezcan calidad y seguridad del usuario.
Efectuar un registro estadistico diario de las prestaciones clinicas asistenciales realizados.

Priorizar atenciones del drea segun categorizacion, segun carga asistencial y segun recurso humano
disponible.

VI.- CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Profesionales Meédicos UPC, Médicos interconsultores, Equipo C.R.
Medicina Fisica y Rehabilitacion (Fisiatra, Kinesidlogos, Terapeutas

1. Equipo de Trabajo . ., . -
quip ) Ocupacional, Fonoaudidlogos) Profesionales no Médicos, Estamento
Técnico, Administrativo, Auxiliar de Servicio, Internos de Fonoaudiologia.
. Usuarios adultos hospitalizados en Servicios Clinicos (UPC, Médico-
2. Clientes Internos I
quirdrgico).
3. Clientes Externos: - Familiares y funcionarios del Hospital Clinico Magallanes.
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4. Riesgos Inherentes

Estrés por alta carga emocional.

5. Entorno Externo

C.R. UPC adulto: 2do piso edificio A; C.R Médico-quirurgico: Edificio B 3er,
4to y 5to piso.

VII.- PERFIL DE COMPETENCIAS

ADAPTACION Y

NIVEL ALTO Es capaz de afrontar problemas cotidianos e imprevistos, tolerando la
frustracion cuando no obtiene los resultados esperados o cuando se modifica la
situacién a la que se encuentra adaptado, generando nuevas formas de resolucién

FLEXIBILIDAD de problemas, acorde a las condiciones del momento. Controla su ansiedad para
mantener un nivel de rendimiento y una forma de relacionarse estable, a pesar de la
presion.

NIVEL ALTO Implica la habilidad para comprender las relaciones de poder en su

CONCIENCIA organizacion, distinguiendo a sus jefaturas y adaptdndose a sus requerimientos.

ORGANIZACIONAL

Implica ademas ser leal a la autoridad, manejando de manera confidencial la
informacidn que se le confie, sin obtener beneficio personal a partir de ella.

ETICA Y PROBIDAD

NIVEL ALTO Maneja la informacidn respetando la confidencialidad, y sin obtener
beneficio personal a partir de ella. Transmite informacidn confiable y transparente a
los usuarios, tratandolos con respeto y equidad, siendo capaz de reconocer sus
errores, para evitar consecuencias negativas para el usuario.

TRABAJO EN EQUIPO Y
COLABORACION

NIVEL ALTO Implica la capacidad de colaborar y cooperar con los demas, de formar
parte de un grupo y de trabajar juntos; lo opuesto a hacerlo individual y
competitivamente. Asi debe priorizar los objetivos organizacionales sobre los
propios, actuando para generar un ambiente de trabajo amistoso, de buen clima y
cooperacion.

ORIENTACION DE
SERVICIO

NIVEL ALTO Implica el deseo de ayudar a otros, de suplir sus necesidades. Demuestra
una actitud de disponibilidad por conocer y resolver los problemas de los usuarios ya
sean familiares o pacientes. Supone un trato enmarcado en el respeto y equidad.

PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

NIVEL ALTO Capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de su
tarea, estimulando la accidn, los plazos y los recursos requeridos.

HABILIDADES
COMUNICATIVAS

NIVEL ALTO Es la capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e
ideas en forma efectiva.

AUTOCONTROL

NIVEL ALTO Es el dominio de si mismo, la capacidad de mantener controladas las
propias emociones y evitar reacciones negativas ante provocaciones o cuando se
trabaja en condiciones de estrés. Asimismo, implica la resistencia a condiciones
constantes de estrés.




