e 4

- E“W@

SR MAGALLANES
Subd, G* y D* de Personas
Depta. Planificacién Dotacional
U. Reclutamiento y Seleccién

RESOLUCION EXENTA N° 5032.
PUNTA ARENAS, 11 de agosto de 2026.

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L. N°1 del 23.09.05 gue fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del D.L. 2.763 de 1979 y de las leyes N°18.933 y N°18.469; el D.S. N238 de 2005
del Ministerio de Salud que establece el Reglamento Organico de los Establecimientos Autogestionados en Red, D.S. 140
de 2004 del Ministerio de Salud que contiene el Reglamento Orgénico de los Servicios de Salud del pais; Ley N218.834
sobre Estatuto Administrativo; GAB.PRES.N2002, de 15 de junio de 2006, que contiene instructivo Presidencial sobre
Buenas Practicas Laborales en la Administracion Central del Estado; Ley de presupuesto N221.796, de fecha 12 de
diciembre de 2025, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Presupuesto del Sector Publico para el afio 2026;
Resolucion exenta N26.627, de fecha 18 de diciembre de 2025, de la Direccién del Servicio de Salud de Magallanes, que
aprueba Presupuesto inicial Afio 2026 para Hospital Clinico Magallanes “Lautaro Navarro Avaria” de Punta Arenas;
Resolucion Exenta N25548 del 29 de agosto del 2025 del Hospital Clinico Magallanes que aprueba el Manual de
Reclutamiento y Seleccidn; ; y las facultades establecidas Resolucién Exenta N°443/2246/2026 del 04 de agosto del 2026
del Servicio Salud de Magallanes que establece el orden de subrogancia de la Direccién del Hospital Clinico Magallanes; y

CONSIDERANDO

a) Que, mediante Resolucion Exenta N°4106/14.08.2025 del
Servicio de Salud Magallanes, se aprueba el Manual de Reclutamiento y Seleccién para los procesos de seleccién internos
y externos del Servicio de Salud Magallanes y sus establecimientos dependientes.

b) Que, a través Resolucién Exenta N°5548/29.08.2025 del
Hospital Clinico de Magallanes, se establece la aplicacién del Manual de Reclutamiento y Seleccién del Servicio de Salud
Magallanes.

c) Que, Resolucién Exenta N°6114/31.12.2025, que modifica
Resolucion Exenta N°4106/14.08.2025, ambas del Servicio de Salud Magallanes.

d) Que, resulta necesario para el Hospital Clinico Magallanes la
contratacion de personal idéneo para desarrollar las funciones que la Ley le ha encomendado a este Hospital.

e} Que, mediante Resolucion Exenta N°5033/11.08.2026 se
aprueba Perfil de Cargo “Técnico en Enfermeria UPC C.R. Infanto Adolescente” del Hospital Clinico Magallanes.

f) Que, la Direccién del Hospital Clinico de Magallanes indica
realizar un llamado a Concurso Interno para proveer el cargo de “Técnico en Enfermeria UPC C.R. Infanto Adolescente”
perteneciente a el C.R. Infanto Adolescente, por lo que se dicta la siguiente:

RESOLUCION

1. LLAMESE, a proceso de reclutamiento y seleccién interno para
proveer en calidad de contrata del estamento técnico, el cargo de “Técnico en Enfermeria UPC C.R. Infanto Adolescente”
Ley 18.834, para desempefiarse en el C.R. Infanto Adolescente del Hospital Clinico Magallanes Dr. Lautaro Navarro Avaria.

N° de Denominacion del Cargo Grado Dependencia Establecimiento
Vacantes
01 “Técnico en Enfermeria UPC 22° EUS Subdireccion de Hospital Clinico Magallanes
C.R. Infanto Adolescente ”. Enfermeria. "Dr. Lautaro Navarro Avaria".

2. APRUEBASE, las bases del llamado a concurso interno que
regiran en el presente proceso de seleccion para proveer el cargo sefialado en numeral 1, cuyo texto es el siguiente:

-
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TECNICO EN ENFERMERIA UPC C.R. INFANTO ADOLESCENTE
1. IDENTIFICACION DEL CARGO

_ Enfermero/a Clinico/a C.R. Infanto Adolescente.
l'w_wg‘r]fg!'mero/a Supervisor/a C.R. Infanto Adolescente.

NDICIONES :
Nombre del Cargo :  TECNICO EN ENFERMERIA UPC C.R. INFANTO ADOLESCENTE.
Institucion ~ :  Hospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”.
| Subdireccién_ _ _ gu;iireccic‘m de Enfermeria. I T e | — 7
Dependenciaﬂ ” CR Infanto Adolescente.
Jefatura Directa . Enfermero/a Supervisor/a C.R. Infanto Adolescente. ‘

Supervisién Recibida

Supervision Ejercida : No aplica.

Grado :  Grado 22° E.U.S.
' Jornada Laboral :Jornada Diurna, 44 horas.

Estamento . Técnico.

Calidad Juridica Contrata.

Normativa Ley 18.834 (Estatuto Administrativo).
i Trabajo Pesado  : No aplica.
Vacante . 5

2. PERFIL DEL CARGO

Los siguientes elementos componen el Perfil del Cargo y servirdn para evaluar a los(as) postulantes.
) DEL CARG
Contribuir a la continuidad, seguridad y calidad de la atencién de los usuarios mediante la ejecucién de actividades

técnico-administrativo y asistenciales delegadas de acuerdo con los protocolos, normas institucionales y principios de
atencion centrada en el usuario.

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES:

e Cumplir con los protocolos, normas y procedimientos técnicos y administrativos que apliquen a la Unidad.
e Cumplir con normas técnicas y de prevencion de Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud.
e Cumplir con indicaciones derivadas de la planificacion de la atencién médica y de enfermeria.

e Establecer y mantener relaciones de colaboracién laboral con todo el equipo de trabajo.
| o Mantener las condiciones de orden, higiene y operatividad de la clinica de enfermeria.
e Participar en reuniones de trabajo y programas de educacién en la unidad.

- FUNCIONES DEL CARGO:
1. Recepcionary entregar turno en los horarios establecidos por la Institucién.
2. Participar en la entrega de turno.

| 3. Recepcionar y entregar novedades clinicas.
4

. Informar oportunamente a la Enfermera Supervisora o de Turno sobre el deterioro, pérdida, extravio o baja de
materiales e insumos clinicos, a fin de gestionar su reposicién o las acciones que correspondan.

5. Informar a la Enfermera de Turno las fallas de infraestructura o equipamiento y realizar el llamado telefénico

a Servicios Generales para su atencién. En caso de no obtener respuesta oportuna, informar a la Enfermera |

| Supervisora. |
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6. Revisar y controlar diariamente el stock e integridad de los insumos del carro de ventilacién mecanica, |
registrando la revisién en el checklist correspondiente e informando oportunamente faltantes o deterioros a la
Enfermera Supervisora o Enfermera de Turno.

7. Revisar y controlar maquinarias, equipos e insumos, en forma semanal.

8. Revisary controlar diariamente material de clinica necesario para el buen funcionamiento (sueros, electrolitos,
material esteril, material para toma de examenes, material para la realizacién de procedimientos). ‘

9. Revisar y controlar diariamente existencia de recetas de dosis unitaria, interconsultas, ordenes de examenes y
de imagenologia, solicitud de transfusiones y otros.

10. Colaborar en la revisién del carro de dosis unitaria durante su recepcién, en coordinacién con la Enfermera de
Turno, verificando la integridad y correspondencia de los medicamentos conforme a los procedimientos
establecidos por la unidad.

11. Coordinar horas y preparacion de exdmenes efectuados a través de interconsultas.

12. Colaborar en el control de insumos mediante el registro en el sistema PYXIS, promoviendo su uso adecuado y
colaborando en la identificacién de requerimientos de reposicién cuando corresponda.

13. Participar en las actividades de capacitacion y actualizacién relacionadas con el desempefio del cargo, de
acuerdo con la planificacidn institucional y las necesidades del servicio.

14. Mantener orden y aseo de su lugar de trabajo.

15. Mantener el orden de su lugar de trabajo y de las areas destinadas al almacenamiento de equipos e insumos |
clinicos (sala de equipos, vitrinas de sueros, material estéril y bodega), resguardando su organizacién,
inventario y disponibilidad para el adecuado funcionamiento de la unidad.

16. Tener conocimiento en el manejo de equipos criticos; VMI, VMNI, monitores, entre otras.

17. Colaborar en el aseo, orden y limpieza de vitrinas de sueros, material estéril, bodega y muebles, manteniendo
el stock necesario para el dptimo funcionamiento de la unidad.

18. Registrar entrega y recepcion de material de esterilizacion. ‘

19. Registrar entrega de recetas en farmacia.

20. Registrar toda actividad asistencial relacionada con pacientes en hoja de enfermeria, que haya sido delegada |
por Enfermera de turno, en conformidad con las normas vigentes.

21. Cumplir con las normativas y protocolos institucionales vigentes en materia de prevencién y control de
Infecciones Asociadas a la Atencién de Salud (IAAS), conforme al protocolo GCL 3.3.

22.Responder a pacientes y familiares consultas espontaneas.

23. Participar en equipos de trabajo segin organizacidn del Servicio.

24, Realizar el lavado y desinfeccién de material respiratorio en la Central de Esterilizacién, en conformidad con el
horario establecido por dicha unidad y segtin los protocolos vigentes.

25. Colaborar con las Unidades de Calidad e IAAS en el cumplimiento de indicadores y metas institucionales.

26. Apoyar el desarrollo de funciones asistenciales propias del perfil de cargo del TENS de cuarto turno, cuando las
necesidades del servicio lo requieran

27. Colaborar en emergencias y urgencias.

29. Recibir y controlar el material de clinica prelavado proveniente del turno de noche anterior, efectuando el
registro correspondiente.

30. Enviar y retirar material, en horario estipulado para tal efecto, al servicio de Esterilizacién en las condiciones
solicitadas por esta unidad.

31.Trasladar pacientes segln corresponda, de acuerdo con las necesidades asistenciales de la unidad.

32. Preparar y enviar examenes de laboratorio solicitados, verificando el cumplimiento de la normativa.

33. Colaborar en procedimientos de enfermeria segun se disponga.

|
28, Efectuar procedimientos delegados por enfermera.
\
\
i

34. Colaborar en el manejo y cumplimiento de las normas de estadia y permanencia en el servicio de padres,
familiares, cuidadora.
35. Realizar actividades instruidas por su Jefatura directa de acuerdo con su nivel de competencias.
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Se debera cumplir con el requisito establecido en el D.F.L. N°24-30.11.2017 para cargos de la planta técnica en el grado
correspondiente:

e Titulo de Técnico en Enfermeria Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacion Superior
del Estado o reconocido por éste; o,

e Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente, otorgado por el Ministerio de Educacién; o,

e Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencia para ejercer como auxiliar
paramédico otorgado por la Autoridad Sanitaria, previa aprobacion del curso de 1.500 horas como

minimo, seglin programa del Ministerio de Salud.
'ESPECIALIZACION Y/O CAPACITACION

Deseables:

IAAS 20 horas, vigente.

RCP 20 horas, vigente.

REAS.

Calidad y seguridad del paciente.
Reanimacion Avanzada Pediatrica.
Cuidados del Paciente Critico Pediatrico.

Deseable:

e 6 meses de experiencia en servicios clinicos de UPC.

 COMPETENCIAS
|
COMPETENCIAS LABORALES BAJO MEDIO ALTO }
ORIENTACION AL LOGRO/RESULTADO
Aptitud para operar con energia y premura acomodando sus labores hacia una X
& consecucion de resultados y/o metas, cumpliéndolas a cabalidad con las pautas de
% | calidad y tiempos establecidos en el Servicio de Salud Magallanes.
g ORIENTACION AL USUARIO
g Aptitud de establecer relaciones afables, tanto con usuarios internos como externos del |
E Servicio de Salud Magallanes, focalizando sus esfuerzos en satisfacer las necesidades de ‘ X
E los mismos, velando por el cumplimiento de formalidades, ajusténdose a contextos |
2  emergentes. |
n - COMPROMISO CON LA ORGANIZACION
g | Aptitud para ajustarse e identificarse con la misidn, vision y valores del Servicio de Salud
E ! Magallanes, siendo capaz de identificar a los usuarios tanto internos como externos y | f X |
T | orientando su propio comportamiento con los fines, necesidades y prioridades del
% | Servicio. . ) _ N ‘
(=] ‘ COMUNICACION EFECTIVA
o Aptitud para captar, procesar, proponer y transferir informacién de manera efectiva, l
utilizando los medios adecuados, operando procedimientos formales e informales de | ‘ X ‘
| informacion utilizados en el Servicio de Salud Magallanes. ;
TRABAJO EN EQUIPO N o BERE
Aptitud para participar de manera diligente en grupos o equipos en la obtencion de | j \
\ objetivo, formando parte de los esfuerzos para la obtencién de metas, con énfasis en los ‘ X
w 4 | resultados generales sobre los individuales. | .
S 3 CORTEsiA ‘
E # | Aptitud de trabajo para relacionarse interpersonalmente de forma amable, brindando }
= g una atencién con empatia que vaya en funcion de entregar una respuesta oportuna a los X
E 2 requerimientos de los usuarios, internos como externos, del Servicio de Salud !
o < | Magallanes. B - ‘
© = | EFECTIVIDAD \ T s
Aptitud para obtener resultados que se necesitan o requieren de acuerdo a las |
| condiciones usuales de trabajo, y a los tiempos establecidos para cada tarea, cumpliendo ‘ X
| con los objetivos del Servicio de Salud Magallanes.
S w @ TOLERANCIAA LA PRESION ‘
ok T Aptitud de poder cumplir una labor y resolverla correctamente, en forma 6ptima, frente X
e z a circunstancias hostiles.
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ASERTIVIDAD B ' ‘
. Aptitud para actuar de manera directa y clara (sin ambigliedades), velando por que sus
acciones sean adecuadas al momento, se dirijan a quien corresponda y ejecuten de
manera apropiada.
ADAPTABILIDAD ‘
Aptitud para cambiar sus propias acciones con el fin de lograr metas cuando el contexto [
varia, ya sea por problemas imprevistos o nueva informacién, siendo flexible en su |
__comportamiento, logrando acomodarse a los distintos escenarios y/o grupos humanos.
EXPERTICIA TECNICA
Aptitud para comprender y ejecutar los conocimientos técnicos del drea en la cual se X
desempefie, preocupandose activamente por mantener actualizados sus conocimientos.
| EJECUCION 1
| Aptitud para realizar acciones concretas en relacion a sus funciones, con un alto grado
de excelencia, cumpliendo con los objetivos necesarios dentro de su drea de trabajo al
| interior del Servicio de Salud Magallanes.
ADAPTACION AL CAMBIO
| Aptitud para resolver de manera flexible y versatil diversas situaciones ocurridas dentro ‘ X |
| desuarea de trabajo, considerando los cambios de manera positiva y provechosa. | '

COMPETENCIAS
TECNICAS

CONTEXTO DEL TRABAIO
CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Médico jefe, Enfermera Supervisora, Médicos de turno, Enfermera jefe de Turno,
Equipos de trabajo : Enfermeras Clinicas, Kinesiélogo, Técnicos en Enfermeria, Auxiliar de Apoyo, secretaria,
otros profesionales interconsultores y alumnos.

I S S ——

Clientes internos i Pacientes trasladados desde UEH y CAE infantil.

' Clientes externos : Usuarios derivados de la red asistencial publica y privada.

. ® Exposicién a cortopunzantes.

| Riesgos inherentes | i ) N
e Agresidn por pacientes y/o familiares descompensados.

\ Entorno o ubicacion Edificio B, 22 piso

2.8 REQUISITOS GENERALES PARA UN CARGO PUBLICO ; e
Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo 12 de la Ley N218.834 sobre
Estatuto Administrativo:

e Ser ciudadano (a) o extranjero (a) poseedor de permiso de residencia vigente;

e Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente (obligatorio para hombres);

e Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

e Haberaprobado la educacion bésica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico que por la naturaleza
del empleo exija la ley. Se entendera que cumplen dicho requisito las personas con discapacidad mayores de 18 afios
que acrediten haber completado sus estudios en la modalidad de educacién especial.;

e No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacidon deficiente, o por medida
disciplinaria;

e No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen o simple
delito.

No estar afecto a las inhabilidades establecidas en el articulo 54 de la ley N218.575 Ley Orgénica Constitucional de

Bases Generales de la Administracién del Estado:

e Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM o mas, con el Servicio.

e Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su cényuge,
hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

e Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de cualquier clase de
sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios pendientes
con el Servicio.

e Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad inclusive de
las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe de Departamento inclusive.

e Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, o que interfieran con su
desempefio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un maximo de 12 horas semanales.
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En virtud de la entrada en vigencia de la Ley N° 21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de
Alimentos) y en el caso de ser nombrado/a en el cargo, la institucion debera consultar si usted posee una obligacién
pendiente en el mencionado Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las
retenciones y pagos que correspondan. La persona que figure en el registro debera autorizar como condicién habilitante
para su nombramiento, que la institucion respectiva proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al
alimentario.

3. CONFORMACION DE LA COMISION EVALUADORA

Para el presente concurso, la comisién evaluadora queda conformada por los siguientes integrantes:

Con derecho a voz y voto:

e Subdirector de Gestion y Desarrollo de las Personas, o quien haga sus veces, o su subrogante.
e Subdirectora de Enfermeria, o quien haga sus veces, o su subrogante.

e Enfermera Supervisora C.R. Infanto Adolescente, o quien haga sus veces, o su subrogante.

Con derecho a voz:
e Unrepresentante de cada asociacion de funcionarios que tenga representacion del estamento del cargo a proveer.

Se convocara a cada participante de este comité; para que este pueda sesionar debera contar con el cien por ciento de
concurrencia de los integrantes con derecho a voz y voto.

e Ministro de fe de Subdireccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, tiene como principal objetivo asegurar la
legalidad y transparencia del proceso, actuando como testigo imparcial de todas las etapas.

Los miembros de la Comision, cuando tomen conocimiento de que se configure alguna inhabilidad de cualquier
naturaleza que impida su participacion en el proceso, procederd a abstenerse de participar en él, conforme a lo
establecido en el Articulo N°12 de la Ley N°19.880, debiendo asumir quien se encuentre designado seglin orden de
subrogancia.

Los integrantes de la Comision deberan firmar una “Carta de Compromiso y de Confidencialidad”, para resguardar la
informacién del proceso.

4, PROCESO DE SELECCION

ETAPAS DEL PROCESO DE EVALUACION. Do e e
La seleccién considerara |a aplicacion de etapas de evaluacion que se ejecutaran en forma sucesiva y continua, conforme
a lo establecido en las presentes bases.

Las etapas de Evaluacion Curricular y Evaluacién Entrevista Técnica serdn consideradas de manera conjunta para
determinar el puntaje final de evaluacién. Los postulantes deberan alcanzar un puntaje minimo, indicado en Tabla N°1,
resultante de la sumatoria de ambas etapas, para ser considerados/as candidatos/as iddneos/as y continuar con las

etapas posteriores del proceso.

Las etapas gue conforman el presente proceso de seleccidon son las siguientes:
I.  Admisibilidad.
Il.  Evaluacién Curricular.
IIl.  Evaluacién Entrevista Técnica.
IV. Resolucidn de Reposicion.
V. Seleccién de Candidato Idéneo.
VI.  Evaluacién Psicolaboral.
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Tabla N°1: Resumen etapas de seleccidn:
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Puntaje minimo

Puntaje para ser candidato
Sub-Factores maximo idoneo
1. Evaluacidén Curricular 60
1.1. Experiencia Laboral ® Experiencia Laboral General | (20)
e Experiencia Laboral
Calificada (15)
1.2. Capacitacion atingente al | e Cursos (20) 65
cargo y requeridas en las | e Actividad de Capacitacion
bases del proceso de indicadas en las bases del (5)
reclutamiento y seleccion del proceso de reclutamiento y
cargo. seleccion del cargo.
2. Entrevista Técnica 40
Total 100 65

I. ADMISIBILIDAD L -

Esta etapa dice relacion con la verificacién de los requisitos legales establecidos en la normativa del Servicio, ademas
de las eventuales inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de intereses. Podran postular al proceso de seleccidon
interno, aquellos que mantienen un vinculo estatutario con el Servicio de Salud de Magallanes, siendo continuo o
discontinuo, el que debera estar vigente, noventa dias previos a la fecha de la publicacion del llamado a proceso de
seleccion.

Déjese presente que los establecimientos y dispositivos dependientes del Servicio de Salud Magallanes son los
siguientes:

e Direccion Servicio de Salud Magallanes.

e Servicio de Atencion Médico de Urgencia (SAMU).

e Departamento de Salud Mental.

e  Hospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”.
e  Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos” de Puerto Natales.

e Hospital “Dr. Marco Chamorro Iglesias” de Porvenir.

e Hospital Comunitario “Cristina Calderén” de Puerto Williams.

Los postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacién que presentan. Los postulantes que
no adjunten los antecedentes requeridos serdn excluidos del proceso.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la aplicacién de los
instrumentos de seleccién que se administraran, deberan informarlo en su postulacién, para adoptar las medidas
pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los postulantes que se presenten en el proceso
de seleccion.

1l. EVALUACION CURRICULAR -

En esta etapa la Comision Evaluadora revisara la totalidad de postulaciones, identificando correctamente qué personas
cumplen con los requisitos de postulacion (admisibilidad), y, por tanto, pueden participar del proceso, como también
quienes presentan la experiencia y conocimientos necesarios para desempefiar el puesto. Para evaluar esta primera
etapa, se consideran los subfactores de analisis curricular: (A) Experiencia laboral (general y calificada) y (B)
Capacitacion. A continuacion, se especifica las consideraciones para cada uno de los subfactores a evaluar:

A) EXPERIENCIA LABORAL GENERAL Y EXPERIENCIA LABORAL CALIFICADA

1. Experiencia laboral: se refiere a la cantidad de afios que la persona que postula lleva trabajando tanto en el
dmbito publico como privado en relacidn al titulo que se requiere para el desempefio del cargo que se concursa.

I, Experiencia laboral calificada: Tanto en el proceso externo como interno se refiere a la experiencia profesional
relacionada con las funciones especificas, que demuestra una competencia y capacidad para realizar el trabajo
del cargo que se concursa. Se trata de la experiencia practica adquirida a través del ejercicio de un puesto de
trabajo relevante para las tareas que se desempefiaran en el servicio, distinguiendo si el cargo al que se postula
se trata del @rea clinica o administrativa y se refiere a un cargo de jefatura, supervisor o encargado.
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Toda la informacién deberd ser acreditada con certificados respectivos, los que deberan contener los siguientes
datos para ser considerados validos: (Anexo N°1 “Certificado experiencia laboral calificada”).

e Fecha de inicio y fecha de término de la experiencia laboral, en formato (dd-mm-aa). En los casos que el
certificado no presente fecha de término se entendera |a fecha de emision del documento como fecha de corte.

e Descripcion del cargo, funcion o actividad a realizar que dé cuenta si la experiencia laboral es atingente al cargo
a postular.

e Calidad juridica y/o Documentacion que acredite el Vinculo estatutario con el empleador.

e Nombre de la Institucién, empresa, u otros, y firma del encargado/a.

IMPORTANTE:

*En caso de que el certificado no contenga la fecha de formato (dd-mm-aa), se considerara el mes siguiente al inicio
de funciones, y el mes anterior al termino de funciones.

** |a fecha de corte para evaluar la experiencia general y calificada presentada serd el primer dia de la publicacion
del proceso interno.

Tabla N°2: Forma de evaluacién subfactor experiencia laboral general:

Puntaje

Sub-Factor Forma de Evaluacion

maximo

Desde 7 afios y mas

Desde 6 afios y menor a 7 afios 17
L h Desde 5 afios y menor a 6 afios 15
Experiencia 5 &
Desde 4 afios y menor a 5 afios 13
Laboral o 2 20
Desde 3 afios y menor a 4 afios 10
General = i
Desde 2 afios y menor a 3 afios 7
Desde 1 afio y menor a 2 afios 5
Menor a un afio 2

Tabla N°3: Forma de evaluacién subfactor experiencia laboral calificada:

Puntaje

Sub-Factor Forma de Evaluacion Puntaje A
maximo

Desde 7 afios y mas
Desde 6 afios y menor a 7 afios 13
Desde 5 afios y menor a 6 afios 1}
Desde 4 afios y menor a 5 afios
Desde 3 afios y menor a 4 afios

Experiencia 9
74
Desde 2 afios y menor a 3 afios 5
3
1
0

Laboral

Calificada =

Desde 1 afio y menor a 2 afios
Desde 6 meses y menor de 1 afio

Menor a seis meses

B) CAPACITACION ATINGENTE AL CARGO
La capacitacion estard constituida por cursos de capacitacion y otras actividades de perfeccionamiento que sean
atingentes al area de desempefio del cargo. La pertinencia de las actividades presentadas serd evaluada por la

Comisién Evaluadora. El puntaje se asignara segun la cantidad de horas pedagégicas acreditadas conforme a las
siguientes reglas:

e Se ponderaran todas las actividades cuya materia sea atingente a las funciones del cargo. Las actividades que
no guarden relacién con el perfil requerido no seran evaluadas ni puntuadas.

® Las actividades se evaluaran en horas pedagdgicas. En caso de certificados que indiquen horas cronoldgicas, se
realizara la conversidn dividiendo el total por 0.75. Si el certificado no especifica el tipo de hora, se entendera
que corresponde a horas cronolégicas para efectos de su calculo.

Solo se considerardn y evaluaran cursos, diplomados, magisteres, congresos, talleres, seminarios u otras
actividades de capacitacion que se encuentren debidamente aprobados y acreditados mediante el certificado
correspondiente, el cual debera indicar expresamente la aprobacién y la cantidad de horas realizadas. Aquellas
actividades que no acrediten estos antecedentes no seran objeto de evaluacion ni asignacion de puntaje.
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® Seconsiderardn las capacitaciones realizadas dentro de los tiltimos 5 afios anteriores a la fecha de publicacién
del presente concurso. Se excepttian de este plazo aquellas materias donde la normativa legal o técnica vigente
establezca una vigencia distinta, en cuyo caso se aplicard lo dispuesto por el organismo competente.

® Se considerardn Unicamente aquellas actividades de capacitaciéon aprobadas, debidamente acreditadas

mediante certificado emitido por la institucién correspondiente, el cual debera sefialar expresamente la
aprobacion con nota, concepto o su equivalente.

La fecha de corte para evaluar cursos atingentes al cargo y actividades de capacitacién presentadas sera el primer
dia de la publicacién del proceso interno.

Tabla N°4: Forma de evaluacién subfactor capacitacién atingente al cargo:

Forma de Evaluacién Puntaje

maximo

Sub-Factor Puntaje

Desde 49 horas 0 mas de capacitacion en el 4rea de desem pefio. 20

Cursos Entre 44 y 48 horas de capacitacion, en el drea de desempefio. 18

ELUTERIEUE T Entre 39 v 43 horas de capacitacién en el drea de desempefio. 16
cargo Entre 34 y 38 horas de capacitacion en el drea de desempefio. 12 20

Entre 29 y 33 horas de capacitacién en el drea de desempefio. 8

Entre 24 y 28 horas de capacitacién en el drea de desempefio. 4

Menos de 23 horas de capacitacidn en el drea de desempefio. 0

Tabla N°5: Forma de evaluacién subfactor actividad de capacitacion:

Puntaje

Sub-Factor Forma de Evaluacion I
maximo

Actividad de Areas de formacion atingentes al cargo:

cap_aatacion e Curso Reanimacién Avanzada Pedidtrica. (2,5 puntos)

indicadas en . - o L 5
® Curso Cuidados del Paciente Critico Pediatrico. (2,5 puntos).

las bases del

proceso. La sumatoria no podra superar los 5 puntos maximos establecidos.

* Los Diplomados conducentes a un titulo de Magister no podran ser ponderado como Diplomado.
**Se considerard la suma de todos los subfactores entre si, la que no podré superar el puntaje maximo definido para la
Evaluacidn Curricular.

Ill. EVALUACION ENTREVISTA TECNICA - i W5
Consiste en la aplicacién de una entrevista a los postulantes que hayan superado la etapa anterior, la cual serd
semiestructurada, estandarizada en tiempo y preguntas, por lo que se aplicard una pauta guia de al menos dos
preguntas con las respuestas esperadas, por cada integrante de la comisién, con derecho a voz y voto, cuestionario que
sera evaluado por la Comisién previamente con las respuestas esperadas.

Cada integrante de la comisién, con derecho a voz y voto, deberd formular preguntas y respuestas de acuerdo con su
area respectiva. '

Las preguntas deberan ser objetivas, evaluables y con el nivel de dificultad de acuerdo con la descripcion del perfil del
cargo. Las preguntas deberdn ser conocidas por los integrantes de la comisién, en el mismo dia que se fija la fecha de
entrevista, consensuando y en acuerdo de las mismas.

Las preguntas deberan ir cambiando, en la medida que se desarrollen en distintas jornadas y dias.

Por cada pregunta, se le debe asignar una nota en escala de 1 a 7, los que considerard un decimal. La nota final
promediada, se debera aproximar desde cinco hacia el nimero superior siguiente.

La entrevista podra ser presencial o en modalidad remota, a través de link para conexién.
La entrevista sera realizada en el establecimiento de origen al cargo y/o en linea, en la fecha y hora que se comunicara
a los postulantes, con la debida antelacidn por teléfono y/o via correo electrénico.

Producto de dicha entrevista, los candidatos seran calificados en alguna de las siguientes categorias.
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V.

Tabla N°6: Valorizacién de resultado Evaluacién Entrevista Técnica con Comisién Evaluadora:

Puntaje Puntaje
maximo

Entrevista Técnica

Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el 0

cargo. (nota 6.5 - 7.0)

Presenta varias competencias y habilidades requeridas para el cargo. 30
(nota 6.0 - 6.4)

Presenta minimas competencias y habilidades requeridas para el cargo. 15 40
{nota 5.0-5.9)

No presenta competencias y habilidades requeridas para el cargo. 0
(nota 1.0—-4.9)

RESOLUCION DE REPOSICIONES

Una vez cerrado el proceso, se deberan notificar a aquellos postulantes que no alcanzaron el puntaje para ser
considerados postulantes idéneos y aquellos que habiendo alcanzado dicho puntaje no se encuentran en la lista de
candidatos elegibles, para si lo estiman puedan presentar un recurso de reposicién. La comisién sesionara con el objeto
de resolver los recursos de reposicién presentados, de acuerdo con las fechas fijadas en las bases del proceso de
seleccion.

A)

B)

PERIODO DE RECEPCION DE REPOSICIONES
Los interesados podran reponery formular observaciones ante la Comisidn Evaluadora dentro del plazo de cinco dias
habiles (periodo indicado en el calendario como “Recepcién de reposiciones”), al correo electrénico:
concursos.hcm@redsalud.gob.cl, en formato libre.
En el caso que la reposicién de un candidato sea presentada por un tercero, deberd adjuntar un poder simple
otorgado a quien lo represente.
En la reposicién, no se admitira documentos para complementar antecedentes que no fueron presentados en la
postulacién.

PERIODO DE RESOLUCION DE REPOSICIONES
Una vez finalizado el periodo de recepcidén de reposiciones y habiendo recepcionado al menos una de ellas, la
Comisidn Evaluadora se pronunciara sobre la reposicion dentro del plazo indicado en el calendario como “Resolucidn
de reposiciones”.
El resultado de la reposicion se notificara al postulante via correo electrénico, de donde proceda dicha reposicion.
Transcurrido este plazo sin que hayan presentado recursos o, habiéndose presentado estos y respondidos, se
presentara al Director del establecimiento la némina final de postulantes idéneos.

SELECCION DEL CANDIDATO IDONEO

Efectuada la evaluacion final, la Comision Evaluadora propondrd a la autoridad facultada un listado de postulante/s
idéneo/s, conformado por los mas altos puntajes finales, con un méximo de 5 postulantes idéneo/s, si los hubiere,
por cada cargo llamado a proceso de seleccidn.

De existir empate para conformar el listado elegible a presentar al Director del Hospital, se establecera como criterio
de desempate el puntaje obtenido segtn el criterio de experiencia calificada, de mayor a menor tiempo acreditado.
El puntaje final de cada postulante correspondera a la suma del puntaje obtenido en la evaluacion de cada Factor.
Para ser considerado postulante idéneo, el candidato deberd reunir un puntaje igual o superior de 60 puntos y
cumplir con los puntajes minimos de cada etapa. El postulante que no cumpla dichas condiciones serd excluido del
proceso de seleccidn, aun cuando subsista |la vacante.

El Director del Establecimiento, seleccionara al candidato idéneo debiendo fundar siempre su decisién en el
documento el cual se presenta la lista de candidatos elegibles.

En el evento que no exista candidatos elegibles, el proceso debera declararse desierto, donde se realizara un proceso
de seleccion externo.
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VI. EVALUACION PSICOLABORAL - . e L
Elegido el candidato por parte de la autoridad, antes del ofrecimiento del cargo, se le debera efectuar una evaluacién
psicolaboral, la cual consiste en la aplicacién de una o mas pruebas psicoldgicas, orientadas a identificar el perfil de
personalidad, las competencias generales y la adecuacién del postulante al rol requerido. El propésito de esta evaluacion
es aportar informacién objetiva y especializada que complemente el proceso de seleccion, fortaleciendo la toma de
decision final y asegurando una mejor alineacién entre el candidato y las exigencias del cargo.

Esta etapa esta comprendida por la medicién de competencias personales, profesionales y laborales de los postulantes
a los cargos llamados.

Con el objetivo de resguardar la objetividad, imparcialidad y calidad técnica del proceso de seleccidn, la evaluacion
psicolaboral sera realizada por un ente externo, especializado en la materia, por lo tanto, el dia y horario en que se
llevara a cabo la evaluacign sera informado oportunamente al postulante.

e Siel postulante resulta recomendable para el cargo, se procedera a ofrecerle el cargo respectivo.

* Siel postulante resulta recomendable con observaciones, la autoridad que debe efectuar el nombramiento debera
tomar la determinacién respectiva teniendo en consideracién las observaciones realizadas y el cargo al cual se
postula.

¢ Si el postulante resulta no recomendable o recomendable con observaciones respecto a las cuales la autoridad
determina no ofrecerle el cargo, debera de la lista de candidatos elegibles seleccionar otro postulante, respecto del
cual se debe seguir el mismo procedimiento.

¢ Seentendera que los perfiles seran similes, cuando mantengan igualdad en las competencias y funciones del cargo,
y de existir perfiles similes, se informara a la comisién que se mantendra la evaluacion psicolaboral anterior, siempre
y cuando el resultado sea recomendable.

e El contenido y herramientas de la Evaluacidn Psicolaboral tendra el caracter de RESERVADO para efecto de
solicitudes ciudadanas de acceso a la informacién u otra via. Exceptuando que sea el propio involucrado quien haga
la solicitud de dichos antecedentes.

® El candidato seleccionado, debera manifestar su aceptacién o rechazo del cargo, procediendo posteriormente a
coordinar la asuncién de funciones.

5. PUBLICACION Y CIERRE DEL PROCESO

Una vez el candidato seleccionado haya realizado la evaluacion psicolaboral, y en el caso de un resultado favorable, se
le notificara a través del correo institucional formalmente el ofrecimiento del cargo. Una vez practicada la notificacién,
el postulante debera manifestar su aceptacién por la misma via, dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde
|a fecha de notificacion, asimismo se le indicara que se acerque a la oficina de Reclutamiento y Seleccién para entregar
otra documentacion que se indique, en caso de requerir, para realizar la contratacion.

Se dejara constancia en los formularios de “Ofrecimiento del Cargo” y “Aceptacion del cargo”, ambos documentos del
Manual de Reclutamiento y Seleccién R.E. N°5548 del 29.08.2025, que la contratacién regira a partir del primer dia del
siguiente mes a la aceptacion del cargo y cuyo contrato inicial serd por un periodo de tres meses, el que podra ser
prorrogado segtn lo expuesto en informe de evaluacion de desempefio realizado por la jefatura correspondiente.

Asimismo, el resultado final de quien quede seleccionado/a en virtud del proceso, serd de conocimiento publico una
vez este haya finalizado. Dicho resultado se encontrara disponible en los medios de difusion internos de la Institucién,
en la pagina web del hospital, en el apartado “trabaje con nosotros”: https://hospitalclinicomagallanes.cl/trabaje-con-

nosotros/ .

La Subdireccién de Gestion y Desarrollo de las Personas del establecimiento con relacién al cargo, comunicara a los
concursantes, el resultado final, posterior a la aceptacién del cargo por parte del candidato/a seleccionado/a. En caso
de que éste no acepté el ofrecimiento, el Director/a del establecimiento, ofreceré el cargo a uno de los postulantes
restantes de la lista elegible, quien debera previamente realizar la evaluacién por competencia.

11




:BWW
Ot

MAGALLANES

20

anos

' GES

Subd. G* y D" de Personas
Depto. Planificacién Dotacional
U, Reclutamiento y Seleccion

6. MECANISMO DE POSTULACION

' DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULA e o
Los documentos requeridos para este proceso de seleccidn :nterno son los S|gu1entes.

1. Solo en caso que postule a otro estamento, copia de certificado que acredite el nivel educacional el que debera ser
acorde y afin al cargo que se postula.

2. La experiencia general, se acreditara a través de la Relacién de Servicio, emitido por el sistema de Informacién de
Recursos Humanos (SIRH). Para los honorarios suma alzada, certificados emitidos por la Subdireccion de Gestion de
Personas o quien haga sus veces o certificado emitido por el empleador correspondiente.

3. La experiencia laboral calificada (Anexo N° 1) en el Servicio de Salud, debera ser acreditada mediante certificados
(copia simple) emitidos por la jefatura directa, quien se encuentre nombrada mediante la resolucion respectiva, o
por quien lo subrogue, de acuerdo, a la normativa vigente o de conformidad a la resolucion exenta que determine
el orden de subrogancia, los que deberdn indicar para su consideracidn, tiempo de desempefio, con fecha de inicio
y término, en formato (dd/mm/aa), calidad contractual, descripcién del cargo, funcion o actividad a realizar que dé
cuenta si la experiencia laboral es atingente al cargo a postular, presentando el Anexo N°1 “Certificado de
experiencia laboral calificada”).

4. La experiencia laboral calificada (Anexo N° 1) en otra institucion del area privada, debera ser acreditada mediante
documentacidn; tales como: (Certificados y/o, contrato de trabajo y/o finiquito y/o constancia u otro afin), emitidos
por el empleador o institucién correspondiente, los que deberdn indicar para su consideracion, tiempo de
desempefio, con fecha de inicio y término, en formato (dd/mm/aa), calidad contractual, descripcién del cargo,
funcién o actividad a realizar que dé cuenta si la experiencia laboral es atingente al cargo a postular, con la
correspondiente firma y timbre.

5. Certificado de capacitaciones, emitido por la Unidad de Capacitacidn correspondiente.

6. Otros, sefialados en las bases, que, seglin los requisitos obligatorios establecidos en el perfil del cargo, estos seran
considerados para la admisibilidad.

Los documentos antes mencionados son requisito obligatorio en el proceso de postulacion

7. Formulario de Postulacion (Anexo N° 3).

6.2 RECEPCION DE DOCUMENTOS
Existiran dos medios de recepcidn de antecedentes:

1. Oficina de Partes del Hospital Clinico de Magallanes, ubicado en Avenida Los Flamencos N° 01364, en el tercer piso
del edificio C. El horario de recepcion es de lunes a viernes en la mafiana desde las 08:30 a 13:00 horas y en la
tarde de 14:00 a 15:00 horas. Se debe entregar la postulacién en un sobre cerrado, indicando “Concurso Interno:
Técnico en Enfermeria UPC C.R. Infanto Adolescente” y su nombre completo. El Anexo N°2, es un formulario
comprobante de recepcién de documento en Oficina de Partes, el cual cada postulante debe completar con los
datos requeridos y presentar en Oficina de Partes para su correspondiente timbrado.

2. Asimismo, podran enviar sus antecedentes via correo electrénico a la casilla: concursos.hem@redsalud.gob.cl. El
correo en asunto debe sefialar como: “Concurso Interno: Técnico en Enfermeria UPC C.R. Infanto Adolescente” y
se deben adjuntar todos los documentos solicitados en un mismo correo.

En ambos casos la recepcién de antecedentes sera desde el dia 14 de agosto 2026 al 27 de agosto 2026 hasta las 13:00
horas. Sera responsabilidad del postulante presentar toda la documentacién exigida dentro del tiempo establecido
seglin cronograma.

12

ST



- -l

Subd, G" y D" de Personas - MAGRLLANES
Depto. Planificacidn Dotacional
U, Reclutamiento y Seleccion

que seradn informadas la pagina web del hospitéi, en el
apartado “Trabaje con nosotros”: https://haspitalclinEcomagaiIanes.cl/trabaie-con~nosotros/, siendo deber del
postulante, informarse de las variaciones.

| FASE FECHAS
| Postulacién
| Publicacién, Difusién y Plazo de Postulacion { 14/08/2026 — 27/08/2026
Evaluacién Admisibilidad y Curricular _ 28/08/2026-07/09/2026 |
|_Evaluacién Entrevista Técnica o | 08/09/2026 - 16/09/2026 7"
Envio de Puntajes Preliminares ‘ 17/09/2026 — 22/09/2026
| Recepcion de Reposiciones 23/09/2026 - 28/09/2026
 Resolucién de Reposiciones - 7 29/09/2026 - 02/10/2026
 Seleccion de Candidato Idéneo ) ! 05/10/2026 - 07/10/2026
_Evaluacion Psicolaboral . 08/10/2026-20/10/2026
| Asume funciones Primer dia del mes siguiente a la aceptacion del
i cargo.

Los plazos sefialados podran acortarse en la medida que correspondan a procesos internos de trabajo, sin que en
ningun caso puedan afectar los plazos de postulaciones, apelaciones y/o aquellos establecidos en la normativa legal.

Para efectos de consultas vinculadas a la present
medios de contacto:

CORREO ELECTRONICO ;. concursos.hem@redsalud.gob.cl

TELEFONO i +56612453676

3. DEJASE CONSTANCIA, que el proceso seguira los lineamientos
indicados en el Manual de Reclutamiento y Seleccién del Servicio de Salud Magallanes aprobado mediante la Resolucidn
Exenta N°5548/29.08.2025 del Hospital Clinico Magallanes.

1l

4. PUBLIQUESE Y DIFUNDASE a través de los medios informativos

sefialados en las presentes Bases.

MUNIQUESE Y ARCHIVESE.

S
NTARREN

il

- Oficina de Partes HCM.

DISTRIUCION DIGITAL:

- Subdireccién de Enfermeria HCM.

- Enfermera Supervisora C.R. Infanto Adolescente.
- Asociacién Gremial FENTESS.

- Asociacion Gremial FENATS.
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