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RESOLUCION EXENTA N° /

PUNTA ARENAS, 2 3 MAYD 2022

VISTOS: D.F.L. N° 1/2005 del Ministerio de Salud,
que fija el texto refundido, coordinade y sistematizado del D.L N® 2763/1979 y sus
modificaciones establecidas en la Ley N°® 19.937/2004; DFL 1-19653 que Fija Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado; Ley N° 19.880, que establece |las Bases de
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; el D.S. N° 140/2005, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico de
los Servicios de Salud; el D.S. N° 38/2005, del Ministerio de Salud, que aprueba el
Reglamento Organico de los Establecimientos Autogestionados en Red; Resolucion Exenta
R.A N° 443/361/2021, de fecha 10 de Marzo de 2021, del Servicio de Salud Magallanes,
que establece al titular del cargo de Director(s) del Hospital Clinico de Magallanes “Dr.
Lautaro Navarro Avaria"; y

CONSIDERANDO:

a) La atencién y bienestar de los clientes internos
(pacientes y funcionarios) y clientes externos (visitas) del Hospital, y la necesidad de contar
con el Servicio de Cafeteria mientras los funcionarios efectian sus labores en el Hospital o en
caso de usuarios que esperan atencion medica ambulatoria respectivamente.

b) Que, evaluada la situacion actual producto de
la pandemia COVID-19 y la vuelta gradual al funcionamiento habitual del recinto hospitalaria,
se efectia el llamado para el arriendo de espacios fisicos para el funcionamiento de la
“Cafeteria del Zocalo del Hospital Clinico”.

c) Que, el llamado a Licitacion Publica se efectua
en virtud de las normas contenidas la Ley 18.575, Organica Constitucional de las Bases
Generales de la Administracion del Estado y Ley 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los. Organos de la Administracion del
Estado, se dicta la siguiente:

RESOLUCION:

1. LLAMESE, a Licitacion Publica a través del
sitio institucional del Hospital www.hospitalclinicomagallanes.c!, siendo publicitado en medios
de comunicacién de circulacién local, por el “Arriendo de Espacio Fisico, destinado a la
Cafeteria del Zécalo — Edificio B” para la atencién de clientes internos y externos del
Hospital Clinico de Magallanes Dr. Lautaro Navarro Avaria.

2. APRUEBASE, las Bases Administrativas y
Técnicas, y sus Anexos complementarios, N® 1 “Plano Fisico de la Cafeteria”, N° 2 "Oferta
Econémica’, N°3 “Identificacion del Oferente y Representante Legal’, N° 4 "Oferta Técnica’,
N® 5 “Inventario de Bienes”, N° 6 "Declaracion Jurada Persona Natural’, N° 7 "Normas e
Instrumento que Rigen la Contratacion”, N° 8 “Acreditacion de Experiencia”, N°9 "Acta Visita



Terreno” por el "Arriendo de Espacio Fisico, Cafeteria del Zécalo — Edificio B para la
atencion a clientes internos y externos del Hospital Clinico de Magallanes Dr. Lautaro Navarro
Avaria, cuyo tenor se transcriben a continuacion:

l. BASES ADMINISTRATIVAS

1. DESCRIPCION DEL MANDANTE Y FUNDAMENTO DE LA LICITACION

El Hospital Clinico Magallanes, con domicilio en Avenida Los Flamencos N® 01364, de
Punta Arenas, en adelante “El Hospital®, invita a todos los interesados con capacidad
técnica y experiencia en el rubro, a participar en licitacion de "Arriendo de Espacio
Fisico, Cafeteria del Zécalo — Edificio B" en el Hospital Clinico de Magallanes. Podran
participar todas las personas naturales y juridicas, que cuenten con antecedentes que
acrediten su capacidad para proporcionar un servicio de cafeteria para los clientes
internos (pacientes y funcionarios) y clientes externos (visitas), entregando un servicio
personalizado y con productos de primera calidad.

La licitacién se regird por las presentes bases, como asimismo por las normas legales,
reglamentarias y técnicas que sean aplicables.

2. OBJETIVO DE LA LICITACION

El Hospital Clinico de Magallanes dispone de espacios para Arrendar, donde la empresa
adjudicada brindara diariamente el servicio, destinado al uso de Cafeteria (Zocalo —
Edificio B), que deben incluir, alimentos balanceados y equilibrados, tanto en calidad
como en cantidad y bajo las normas de higiene y salubridad que garantice la salud de los
usuarios.

El proceso de Licitacion para el “Arriendo de Espacio Fisico, Cafeteria del Zécalo -
Edificio B" busca cubrir las necesidades de Clientes internos (funcionarios) y clientes
Externos (publico en general), para lo cual cada oferente debera indicar en su propuesta
todos los antecedentes solicitados en las bases administrativas y Técnicas y cumplir con
los requisitos indicados. La omision de cualguiera de los antecedentes minimos de
postulacién indicados en las presentes bases puede provocar quedar excluido del
proceso,

3. PARTICIPANTES

Podran participar en la presente licitacion, todas aquellas personas naturales o juridicas
que cumplan con los requisitos exigidos en las bases administrativas y técnicas, anexos,
consultas, respuestas y aclaraciones. Tratandose de personas juridicas, no deben haber
sido condenadas a pena de prohibicion de celebrar actos o contratos con organismos del
Estado, de conformidad con la Ley N° 20.393, gue establece la Responsabilidad Penal de
las Personas Juridica en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
y Delitos de Cohecho que indica, y letra d) del articulo 26 del DFL N°1 del afio 2004, del
Ministerio de Economia, que fija el texto refundido, coordinado, y sistematizado del DL N*
211 de 1973, sobre libre competencia.



ETAPAS Y PLAZOS DEL PROCESO

La licitacion a que se hace referencia se publicara en prensa escrita de circulacion local y
online y a través del sitio institucional www.hospitalclinicomagallanes.cl, en donde los
interesados podran descargar las Bases en forma gratuita, las etapas y plazos se
resumen como sigue para la correcta ejecucion de la licitacion:

ETAPAS

Publicacion

PLAZOS

Frensa Escrita, de circulacion local; 2 avisos,

Pagina web de nuestro centro asistencial
www.hospitalclinicomagallanes.cl

| Los interesados podran hacer consultas _y solicitar

Consultas y Aclaraciones

Visita a Terreno Obligatoria

Presentacion de la
“Seriedad de la Oferta™

Plazo para Recepcion de
Ofertas

Fecha Cierre
Recepcidn de Ofertas

Fecha de Acto de

| aclaraciones  dirigiendose  al correo  electronico

luis vargas@redsalud. gov.cl, las que seran respondidas en
un plazo de tres dias habiles, y publicadas en la pagina web
indicada, en el link “Licitacion Publica”.

El interesado debera sefalar en el asunto; “Arriendo de
Espacio Fisico, Cafeteria del Zécalo — Edificio B”
(Desde la publicacién del proceso el decimoctavo dia

 corrido de |a fecha de publicacion).

Se efectuara solo una visita a terreno. esta visita sera de
caracter obligatorio, siendo requisito para postular.
(Desde la publicacion del proceso el decimoguinto dia

 corrido de |a fecha de publicacion).

Para la postulacion y presentacion de la oferta se debe
presentar una; Boleta Bancaria, Vale vista, Poliza de
Seguro, etc., el monto por |a Seriedad de la Oferta es de
$200.000.- con una plazo de vencimiento de 60 dias
posteriores a la presentacion de esta.

Debera presentarse en oficina de partes en un sobre
cerrado con el titulo “Seriedad de la Oferta para Proceso
Licitacion Puablica Arriendo de Espacio Fisico,
Cafeteria del Zocalo — Edificio B”. se recibirdan hasta
las 12:00 horas. en la Oficina de Partes del Hospital
ubicado en Avenida Los Flamencos N® 01364, 3er piso
edificio C

Respaldo que sera devuelto a los postulantes una vez
finalizado el proceso, para quienes no se hayan adjudicado
la Licitacién Publica.

(Desde la publicacion del proceso el vigésimo dia corrido
de la fecha de publicacian).

Las propuestas de los oferentes deben ser presentadas en
papel tamafio carta, en sobre cerrado con el titulo
‘Licitaciéon Pdblica Arriendo de Espacio Fisico,
Cafeteria del Zécalo — Edificio B”, las postulaciones
se recibiran hasta las 12:00 horas, en la Oficina de Partes
del Hospital, ubicado en Avenida Los Flamencos N° 01364,
3er piso edificio C.

(Vigesimocuarto dia desde la publicacion del proceso)

El cierre para presentar las propuestas en sobre cerrado
sera hasta las 12:10: horas en Oficina de Partes, del
Hospital Clinico, ubicado en Avenida los Flamencos
N°01364, a las 12:01 se cierra el plazo de presentacion.

- (Vigesimocuarto dia desde la publicacion del proceso).

La apertura de las ofertas se realizara en las oficinas de la
Subdireccion Administrativa, ubicada en el tercer piso del



Apertura Electrénica edificio C, a las 15:00 horas.
(Cuarto dia después de la fecha de cierre de la recepcion
de las ofertas)

Evaluacion de Ofertas Proceso de evaluacion y revision de las ofertas presentadas

_ (cuarto dia desde la apertura de las ofertas).

Acto administrativo mediante el cual se elige la propuesta u

Fecha de Adjudicacion oferta que cumple con el puntaje mas alto en el proceso de
de Licitacion ' seleccion y se obliga a suscribir con este el "Contrato”
e . (Octavo dia después de la apertura de las ofertas).
Fecha de suscripcion del Sexto dia posterior a la realizacién de la Resolucion Exenta
contrato ~ que adjudica la Licitacion Publica. = N
El oferente adjudicado contara con un plazo maximo de 10
Adecuacion de las dias corridos desde la recepcion del recinto para la

instalaciones e implementacion | implementacion del local comercial.
del espacio adjudicado
No obstante, lo anterior y a fin de otorgar los plazos
correctos para la implementacion y puesta en marcha de la
farmacia. el canon de arriendo se cobrara previa recepcién
de las obras mediante "Acta de Entrega’ a cargo del Area
de Mayordomia, quien recepcionara los trabajos realizados
y dara el inicio al uso del espacio fisico en arriendo al mes
siguiente, de su recepcién conforme.

5. SERIE DE CONSULTAS Y RESPUESTAS Y/O MODIFICACIONES DE DOCUMENTOS
DE LICITACION

Se aceptaran consultas solamente mediante correo electronico dirigido a
luis vargas@redsalud gov.cl, debiendo incluir en el asunto “Proceso Licitacion Publica
Arriendo de Espacio Fisico, Cafeteria del Zécalo — Edificio B”, las que podran
efectuarse en las fechas que se precisen en la misma licitacién y respondidas por el
mismo medio, conforme al cronograma de actividades de esta licitacion informadas en la
ficha de licitacion y lo sefialado en el punto 4 de las presentes Bases Administrativas.

A su vez, las respuestas y aclaraciones seran publicadas en el sitio institucional del
Hospital www.hospitalclinicomagallanes.cl, en los plazos indicados en el cronograma
precedente, informacion que se entendera conocida por todos los interesados desde el
momento de su publicacion.

Las consultas deberan formularse en forma precisa y deben ser pertinentes al desarrollo
de la presente licitacion. Las respuestas que se entreguen complementan las presentes
Bases, entendiendose que forman parte integrante de-ellas, teniéndose por conocidas y
aceptadas por todos los participantes, aun cuando el oferente no las hubiere solicitado.

El Hospital podra, por cualquier causa y en cualquier momento, antes del vencimiento del
plazo para la presentacion de ofertas, modificar los documentos de licitacién mediante
resolucion fundada, ya sea por iniciativa propia, o en atencion a una aclaracién solicitada
por un oferente en cuyo caso se establecera un plazo prudente para que los oferentes
puedan conocer y adecuar sus ofertas a tales modificaciones.

Se deja constancia, que el oferente se hace responsable del seguimiento del proceso
licitatorio mediante el sitio institucional del Hospital www.hospitalclinicomagallanes.cl

6. AMPLIACION DEL PLAZO DE ADJUDICACION

Si la adjudicacion no pudiese efectuarse dentro de los plazos establecidos en el
cronograma dispuesto en el punto 4 de las presentes bases, el Hospital informara en la



pagina web del Hospital Clinico, www.hospitalclinicomagallanes.cl las razones que
justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicard un nuevo plazo para la
adjudicacion. Asimismo, emitira la correspondiente resolucion fundada, la cual sera
publicada en el sitio institucional del Hospital, para el conocimiento y seguimiento del
proceso por parte de los oferentes.

PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato que se suscribira con el arrendatario que resulte adjudicado, dentro de un
plazo maximo de 10 dias corridos, a partir de la fecha de total tramitacion del acto
administrativo de adjudicacién, tendra una vigencia de 48 meses a partir desde |a fecha
de la Resolucién que aprueba el contrato de “Arriendo Espacio Fisico™.

Formaran parte integrante del contrato los siguientes documentos; Bases Administrativas
y Bases Técnicas, anexos complementarios, consultas y respuestas, las aclaraciones si
las hubiere, la oferta presentada, resolucion de adjudicacion, y cualquier otro documento
que se origine con motivo del proceso de licitacion.

OBLIGACIONES DEL OFERENTE ADJUDICADO
Seran responsabilidades del arrendatario los siguientes puntos:

v Mantener un listado de precios visibles y vigentes (con letra clara y numeros
visibles).

v El arrendatario no puede realizar ninguna mejora en el espacio arrendado, sin
consentimiento ni aviso de la Subdireccion de Operaciones, los costos de los
trabajos seran por cuenta del arrendatario.

v" Mantener el orden, aseo, cuidado, resguardo, mantencion y reparacion, de los
espacios e implementacién, indicados en el punto N° 3 de las "Bases Tecnicas’,
reconociendo el derecho del Hospital a hacer efectivas las garantias sefaladas en
el punto N° 14 de las Bases administrativas, en caso de dafos o pérdidas, que no
sean reparadas o repuestas conforme a las exigencias del Hospital.

v' Encargarse, previa coordinacion con la Unidad Técnica de Construccion del

Hospital, de las modificaciones e implementacion, que estime sean necesarias para

el buen funcionamiento de los equipos, el que debe ser disefiado y construido con

cargo al arrendatario y cefirse estrictamente a las Especificaciones Técnicas

Generales, que se incluyen en Anexo N° 7, adjunto a las presentes bases.

Dar cumplimiento del horario de atencion, establecido en la propuesta presentada.

Prohibicion de expendido de productos, esta prohibido la venta de licor, cigarrillos o

articulos que sean considerados no adecuados para la salud de los pacientes

hospitalizados, funcionarios y publico en general, asi como también el expendido
de productos con la fecha caducada, estos deberan tener por lo menos ocho dias

de vigencia a la fecha de venta. .

v Dar cumplimiento a las disposiciones sanitarias vigentes, ademas debera instalar
dispensadores de alcohol gel que crea necesarios para la prestacion adecuada del
servicio. También debera contar con jabon desinfectante y papel desechable para
el lavado de manos en las areas de alimentos.

v~ Disponer de equipamiento y mobiliario compuesto por sillas y mesas entre otros
elementos menores relacionados al servicio de cafeteria. El arrendatario debera
disponer siempre de la cantidad de vajilla necesaria para satisfacer las demandas
del servicio, asi como mantener stock, reponiendo oportunamente las piezas
deterioradas o exiraviadas.

v' Exigencias sanitarias para manipulacion de alimentos de acuerdo los reglamentos y
normas vigentes, restringiéndose la preparacion de colaciones u otros que
necesiten utilizar operaciones definidas de la técnica de tipo culinaria que impligue
cualguier tipo de colacion.

<<



9.

10.

v Dentro de la carta de productos a vender, podra el arrendatario ofrecer platos
vegetarianos y que no requieren coccion.

v Mantener las condiciones higiénicas del servicio de colaciones y bebestibles.
Eliminar la basura en bolsas especiales, mediante procedimientos y lugares
destinados para tal efecto segin lo sefialado en las presentes Bases Técnicas,
punto N°9.

v Dar cumplimiento a las normas sanitarias y de seguridad exigidas por la ley, las
normas de salud, permisos municipales, leyes tributarias y laborales.

v Permitir la fiscalizacion de las instituciones que regulan el funcionamiento de este
tipo de establecimiento (Inspeccion del trabajo, Servicio de Impuestos Internos,
Higiene Ambiental, etc.).

v' El arrendatario sera responsable del aseo y desinfeccion de todas las instalaciones,
equipos muebles implementos mayores y menores que se utilizan en el servicio de
cafeteria.

v El arrendatario tendra bajo su supervision control, cuidado y responsabilidad en
buen uso de los bienes que al culminar el contrato deberan ser entregados en buen
estado, como se los entrego, al inicio de este. Al término del contrato, se debe
restituir los espacios libres de equipos, equipamiento, en el mismo estado de
conservacion en que se entrego, habida consideracion, solo de su desgaste y uso.
El espacio fisico sera entregadc mediante "Acta de Entrega” en conjunto con la
Subdireccion de Operaciones, quienes certificaran su condicion de entrega.

v El arrendatario debera cancelar mensualmente el monto como canon de arriendo
que presento en su oferta economica.

v Al término del contrato, debe restituir los espacios libres de equipos, equipamiento
e instalaciones sanitarias, en el mismo estado de conservacion en que se entrego,
habida consideracion, solo de su desgaste y uso.

v El "arrendatario” para todos los efectos legales y de otra indole, es duefio del
equipamiento, mesas, sillas, muebles y todo lo que el "arrendatario”, entregue
mediante un inventario detallando la totalidad de los bienes que son de su
propiedad y que son necesarios para la implementacion y puesta en marcha de la
cafeteria, el cual debera ser entregado antes de empezar con el funcionamiento de
la cafeteria. Por lo cual la reparacion y mantencion de las maquinas y otros es de
cargo del "arrendatario”, el Hospital Clinico no sera responsable por los dafos
realizados por terceros, de hurtos, robos en el lugar fisico de la cafeteria, ni sera
responsable de la destruccion y dafos que sufra por inundaciones y otros eventos
de fuerza mayor.

v Toda reposicién por perdida, dafio, deterioro o sera por cuenta del arrendatario.

v Sera causal de término anticipado del arriendo del espacio, el hecho que el
arrendatario o sus dependientes utilicen la(s) superficie(s) concedida(s) para
perpetrar actos ilicitos o que constituyan ofensas al orden publico, la moral y las
buenas costumbres.

TRASPASO DEL CONTRATO

El arrendatario adjudicado no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni
parcialmente los derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de esta licitacion
publica, y en especial los establecidos en el contrato definitivo.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Para la solucion de conflictos que pudieran originarse durante la vigencia del contrato, o
en general, en el cumplimiento de las obligaciones que tengan su fuente en la presente
licitacion, las partes se someten a |a jurisdiccion de los tribunales competentes de acuerdo
con el domicilio de la entidad licitante y las leyes vigentes.



11. TERMINO ANTICIPADO DE CONTRATO

12.

El Hospital podra terminar el contrato anticipadamente:

a) Por mutuo acuerdo: Las partes podran poner término anticipado al contrato, por
mutuo acuerdo, suscribiendo para ello, en forma conjunta, un documento que deje
constancia de dicha voluntad.

b) Unilateralmente: El Hospital, mediante resclucion fundada, podra poner término
anticipado al contrato, sin derecho a indemnizacion alguna para el arrendatario
adjudicado, y efectuar el cobro de la garantia por el fiel cumplimiento del contrato,
cuando se presenten una o mas de las siguientes situaciones:

b.1. Por Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante.
Se entendera por incumplimiento grave la no ejecucion o ejecucion parcial
por parte del "Arrendatario” de una o mas de sus obligaciones, que importe
una vulneracion a los elementos esenciales de las presentes bases
administrativas y técnicas.

b.2. Si el arrendatario adjudicado fuera declarado en quiebra o cayera en
estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas a las existentes y que sean suficientes para garantizar el
cumplimiento de contrato.

b.3. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.
b.4. Alcanzar el tope de multa ascendente a 50 UTM anual.

b.5. Mantener pendiente de pago por 3 meses el pago del “Canon de arriendo
del espacio fisico”.

Para hacer efectivo el término anticipado unilateral del contrato, la resolucién fundada
sera notificada por carta certificada al arrendatario adjudicado, para que en un plazo de 5
dias habiles contados desde la recepcion de la notificacion presente sus descargos. Si
vencido este plazo no presenta descargos, se hara efectivo el termino anticipado de
contrato de forma inmediata. Si presenta descargos, el Hospital dispondra de un plazo de
10 dias habiles no fatales, para pronunciarse respecto de los descargos. El oferente
adjudicado podra presentar recurso de reposicion en el plazo de 5 dias habiles contados
desde la fecha de notificacion de la Resolucion de término unilateral de contrato, en
conformidad a la Ley N° 19.880, que Establece las Bases de Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Orgams de la Administracion del Estado.

Lo anterior, sin perjuicio de las multas que pudieren ser aplicables o garantias gue se
hagan efectivas, segun lo establecido en estas Bases. El Hospital Clinico Magallanes,
conservara su derecho a interponer las acciones judiciales pertinentes para cobrar todos
los perjuicios ocasionados.

SANCIONES Y MULTAS

Los incumplimientos por parte del oferente adjudicado facultaran al Hospital a aplicar
medidas de sancion econdmica en aqguellos casos justificados en las que el "Arrendatario”
no cumpla con la calidad de servicio ni con el equipamiento en la cantidad ofrecida en su
propuesta inicial, para lo cual existira dos tipos de sanciones; la amonestacion y la multa;

La amonestacion corresponde a un registro escrito y formado por ambas partes, que deja
en manifiesto cualquier falta menor cometida por el “Arrendataric” en atencion a su
importancia, no esta afecta a la sancion directa.



Para aplicar una o mas sanciones gque se indican mas adelante, sin perjuicio de los otros
derechos que corresponda, en especial, el de poner término al contrato y/o el de hacer
efectiva la garantia por fiel cumplimiento de contrato, que tenga constituida el oferente

adjudicado. Se amonestara por;

DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO

SANCION A AFLIGAR

INCUMPLIMIENTO MENOR |

Falta “Menor” cometida por el |
“Arrendatario” en atencion a su |

| importancia, no esta afectaala |

sancion directa

1| Atraso en el inicio del servicio

Amonestacion escrita

No mantener a la vista el libro de reclamos o

2| sugerencias. Amonestacion escrita |
No dar oportuno aviso a la Subdireccion de|
3 | Operaciones del Hospital ante fallas de Electricidad, | Amonestacion escrita
_ climatizacion, infraestructura, etc. B
Cada vez que el “Arrendatario” acumule tres|
4:amonestamnnes por cada 6 meses iniciado el| MULTA
contrato
Situacion “Leve” originada por
una falta, que no origine riesgos
INCUMPLIMIENTO LEVE graves a pacientes, familiares,
de pacientes, funcionarios del
- ) hospital.
Presentar mas de dos reclamos recepcionados por la
1 | Oficina de Participacion Ciudadana o pagina WEB de
: : 0.75 UTM
nuestro centro Asistencial en tres meses.
Por comportamiento inadecuado o insolente del
personal adjudicado hacia el usuario. (Mas de dos
2 reclamos recepcionados por la Oficina de| 0.75 UTM
| Participacion Ciudadana o pagina WEB de nuestro |
centro Asistencial, en tres meses). ]
| Tener la bodega de aseo y alimentos desaseado o 0.75 UTM
'3'en desorden. (Mas de dos reclamos recepcionados
por la Oficina de Participacion Ciudadana o pagina|
| WEB de nuestro centro Asistencial, en tres meses). |
Pisos sucios (Mas de dos reclamos recepcionados | 075 UTM
4 |por la Oficina de Participacion Ciudadana o pagina|
WEB de nuestro centro Asistencial, en tres meses). | —
g |Atraso en el pago mensual del espacio arrendado 0.75 UTM
' posterior a los 20 a 29 dias corridos del mes vencido.
Incumpliendo comprobado del Horario del servicio 0.75 UTM
6 (Méas de dos reclamos recepcionados por la Oficina
7 de Participacién Ciudadana o pagina WEB de
| nuestro centro Asistencial, en tres meses). ]



DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO

MULTA APLICAR

INCUMPLIMIENTO MODERADO

Situacion originada por una
falta, que afecte o ponga en
riesgo la integridad fisica o
moral, directa o indirectamente
a pacientes, pero que sea
factible de ser corregida.

Deteccidon en la utilizacion de vaji[lé mal lavada o

1 2UTM
mal desinfectada. 18 U il
2 |Reutilizacién de envases desechables it 2UTM
3 Presencia de alimentos o pmductos ‘vencidos ylo 2UTM
en mal estado -
4 |Falta de Publicacién de Ia lista de precios 2T
5 | Utilizacién de alimentos sobrantes | 2UTM
6 |Mesones de trabajo sucios ‘ 2UTM™
7 | Manejo de dinero por manipuladores de alimentos. | 21T
8 Falta de Ipub_EicEcif:rn en lugar visible del respectivc'! : 2UTM
certificado sanitario. )
A L ; 2UTM
9 |Discriminacion en la atencion y venta al usuario. |
'1{; No disponer dispensadores de alcohol en gel para| 2UTM
el usuario.
; Atraso en el pago mensual del espacio arrendadr:r 2UTM
11 |posterior a los 30 a 49 dias corridos del mes |
~ |vencido.
; Atraso en el pago mensual del espacio arrendado | 2 UTM
12 |posterior a los 50 a 60 dias corridos del mes |

vencido.

| aquella situacién que ocasione
| dafio econémico, moral o fisico

INCUMPLIMIENTO GRAVE

| obligaciones estipuladas en el

Sera considerada GRAVE,

al Hospital Clinico, pacientes o
familiares de pacientes, segun
corresponda, como asi mismo
el incumplimiento grave de las

contrato.

'Atraso en el pago mensual del Canon de arriendo

mensual del espacio arrendado posterior a los 61 a/|
90 dias corridos del mes vencido (dia 91 de
incumplimiento se evaluara |la continuidad del
contrato), La factura se enviara via correo
electrdnico. '

5UTM

Si se acreditan acciones y/u omisiones malicioso o/
negligentes que comprometen la eficiencia, eficacia
del servicio o la seguridad de los pacientes yl/o
bienes dispuestos por el Hospital para la correcta

| ejecucion del contrato.

5 UTM

Cualquier otra falta que atente -directa o)
indirectamente contra la integridad fisica de los
pacientes, funcionarios o que implique u obstruya la
atencion y calidad del servicio. Recepcionados por la
Oficina de Participacion Ciudadana o pagina WEB |

'de nuestro centro Asistencial (en cuatro meses).

5 UTM




13.

El monto de la U.T.M. a considerar, sera el equivalente a su valor en el mes que se haga
efectivo el pago de la multa. El monto de esta podra pagarse por el “Arrendatario”, en el
respectivo del pago mensual al mes siguiente, sin perjuicio de |a facultad del Hospital de
poner término al contrato y ejercer las acciones judiciales que correspondan si la sancion
asi lo amerita.

Sera de responsabilidad del supervisor de actividad del Hospital (Supervisor Area de
Mayordomia), informar fundadamente y de forma escrita a la Unidad de Administracion de
contratos, del Hospital los hechos acontecidos durante el mes gue se consideren una falta
acompanando todo el antecedente del casc. Dicha unidad, emitira el correspondiente
documento informando la falta cometida, los hechos que la constituyen y la sancion a
aplicar.

PROCEDIMIENTO PARA COBRO DE MULTAS

Detectada una situacién que amerite la aplicacion de multa, por parte del Hospital, este le
informara al “arrendatario” adjudicado por carta certificada, indicando el incumplimiento
cometido, los hechos que la constituyen y el monto de la multa.

Para hacer efectiva la aplicacion de la multa, esta sera notificada mediante un informe al
‘arrendatario”, para gque un plazo de 5 dias habiles contados desde la recepcion de la
notificacion presente sus descargos. El Informe debera contener:

|dentificacion del "Arrendatario”

N® Resolucion Exenta que aprueba el contrato.

Firma por parte del "Supervisor” del Hospital Clinico.

Fecha del incumplimiento por parte del "Arrendatario”.

Descripcion del incumplimiento y documentacion que lo respalda.

Monto de la multa.

Firma del supervisor del Hospital Clinico (Supervisor Area de Mayordomia),
Subdireccion de Operaciones y Subdireccién Administrativa.

Si vencido este plazo no presenta descargos, el Hospital emitira la resolucion fundada
correspondiente y transcurridos 5 dias habiles desde su notificacion, se hara efectiva la
aplicacion de la multa de forma inmediata. Si presenta descargos, el Hospital dispondra
de un plazo de 10 dias habiles no fatales, para pronunciarse respecto de los descargos.
El arrendatario adjudicado podra presentar recurso de reposicion en el plazo de 5 dias
habiles contados desde la fecha de notificacion de la resolucién de aplicacion de multa, en
conformidad a la Ley N° 19.880, que Establece las Bases de Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la-Administracion del Estado.

El monto de la multa debera ser pagada directamente por el “Arrendataric” en la Unidad
de Tesoreria perteneciente al Departamento de Finanzas del Hospital, ubicado en el
Tercer Piso del Edificio C del Hospital Clinico de Magallanes, o ser rebajado de cualquier
pago que el Hospital adeude al arrendatario adjudicado. De no ser suficiente este monto o
en caso de no existir pagos pendientes, el Hospital podra hacer efectiva la garantia de
Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

En tal evento, el “Arrendatario” adjudicado debera reponer dicha garantia en el plazo de 5
dias habiles, manteniendo su monto y vigencia original.

Al momento de liquidar el contrato, si el Arrendatario tiene multas impagas, el Hospital
podra hacer efectiva la garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

El monto de la U.T.M. a considerar, sera el equivalente a su valor en el mes que se haga
efectivo el pago de la multa.
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El Departamento de Comercializacion, sera el responsable de supervisar el cumplimiento
de lo establecido en el contrato de arrendamiento y el cobro de las mensualidades, como
referente Técnico del Hospital Clinico estara a cargo el Supervisor de Area de
Mayordomia, bajo la Supervision de la Subdireccion de Operaciones, quien actuara como
la contraparte técnica del contrato

GARANTIA

14.1.

Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato

Se exigira consignar documento de garantia, la cual podra ser, a modo de ejemplo,
mediante Vale Vista, Poliza de Garantia (acreditar el pago oportuno de la prima),
Certificado de Fianza, Boleta de Garantia Bancaria u otros instrumentos financieros
que puedan ser utilizados como caucion y que asegure el cobro de manera rapida y
efectiva, tomada por el arrendatario o un tercero a su nombre. Esta garantia tendra
caracter de irrevocable y pagadera a la vista, y debe ser consignada al inicio de la
relacion contractual. Debe ser extendida a nombre del Hospital Clinico de
Magallanes, R.U.T. 61.607.901-8, expresar que se emite "Por el Fiel
Cumplimiento de Contrato de Arriendo Espacio Fisico para Cafeteria del
Zocalo edificio B del Hospital Clinico de Magallanes”, por un monto del 30% del
valor total del contrato, garantia en pesos chilenos, o su equivalente en UF o UTM,
calculado al valor de Unidad de Fomento (UF) al dia gque se firma el contrato, con
fecha de vencimiento el 01 de marzo del afo posterior, siendo renovada
anualmente al 20 de diciembre, y debe ser entregada en la oficina de partes del
Hospital ubicada en el tercer piso del edificio C, Avda. Los Flamencos N° 01364, de
la ciudad de Punta Arenas, en el horarioc de 09:00 a 13:00 hrs. y de 14:00 a 15:00
hrs.

La garantia podra otorgarse fisica o electronicamente. En los casos en que se
otorgue de manera electronica, debera ajustarse a la Ley N° 19.789 sobre
Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha
firma.

Esta garantia sdlo se hara efectiva previa resclucion fundada y en los casos gue se
produzca:

a) Incumplimiento grave de las obligacicnes que consigna el contrato, de
acuerdo con las causales identificadas en la letra b} del punto 11 de las
presentes Bases Administrativas “Termino Anticipado de Contrato”, el Hospital
tendra la facultad para requerir judicialmente, el pago de cualquier perjuicio o
dafio ocasionado por el oferente adjudicado que supere el monto cubierto por
la garar:ltia.

b) Cuando se haya producido dafio pecuniario que sea atribuible al arrendatario,
debidamente acreditado. En caso de que el dafio sea menor al monto de la
garantia se cobrara el monto total y se restituira la diferencia.

Para hacer efectiva esta garantia, se comunicara por carta certificada al
arrendatario adjudicado el o los motivos, por los cuales se hara efectiva, para que
un plazo de 5 dias habiles contados desde la recepcion de la notificacion presente
sus descargos. Si vencido este plazo no presenta descargos, el Hospital emitira la
resolucion fundada correspondiente y transcurridos 5 dias habiles desde su
notificacién, se hara efectiva la garantia en forma inmediata. Si presenta
descargos, el Hospital dispondra de un plazo de 10 dias habiles no fatales, para
pronunciarse respecto de los descargos.



En el evento que estos descargos sean rechazados, el "Arrendatario” adjudicado
podra presentar recurso de reposicion en el plazo de 5 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la resolucién respectiva, en conformidad a la Ley N°
19.880, que Establece las Bases de Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

Transcurrido el plazo para presentar descargos y/o deducir el recurso de
reposicion, sin que se presenten, o si este ultimo es rechazado, el Hospital
procedera a hacer efectiva la garantia correspondiente.

La garantia sera devuelta una vez que el “arrendatario” adjudicado haya dado total,
integro y oportuno cumplimiento a todas |as obligaciones por él contraidas.
Requiriendose la verificacion de lo anterior, para lo cual la contraparte técnica del
Hospital emitira el respectivo informe de cumplimiento, entendiéndose para tales
efectos, que las obligaciones del oferente adjudicado revisten el caracter de
indivisibles.

Una vez cumplido lo anterior, |Ia garantia por fiel cumplimiento de contrato sera
devuelta en un plazo no superior a los 10 dias habiles de renovado la garantia o de
su vencimiento, la devolucién de los documentos en garantias se realizara a través
de un documento formal emitido por el Departamento de Finanzas, y Oficina de
partes por carta certificada a la direccion que el oferente indicara.

15. CONTRAPARTE TECNICA

Le corresponde asumir como Referente Técnico del Hospital (Supervisor de Actividad), a
El “Supervisor Area de Mayordomia" dependiente de la Subdireccién de Operaciones,
quien actuard como la contraparte técnica del contrato, quien tendran a cargo la
fiscalizacion del 6ptimo funcionamiento de la cafeteria del Zocalo Edificio en el caso de
ausencia del "Supervisor de la Actividad" actuara con las mismas facultades su
subrogante.

a) El Departamento de Comercializacién sera el encargado de |a facturacidon mensual,
se factura por concepto de arriendo. del espacio fisico (U.F). La Unidad de
cobranza serd la encargada de realizar las gestiones de Cobranza y recepcion del
pago de las facturas, informando asi a Servicios Generales las gestiones de cobro
realizadas a las facturas al mes vencido,

b) En caso de incumplimiento del contrato por parte del oferente adjudicado, el
Supervisor Area de Mayordomia quien, informaré Yy acompanara los antecedentes
mediante informe fundado que acredite tal incumplimiento, y de proceder a la
aplicacion de multas, remitira los antecedentes a |a Unidad de Administracion de
Contratos del Hospital, describiendo el incumplimiento y la multa a aplicar, de
acuerdo con lo estipulado en el punto 12, “Sanciones y multas”, de las Bases
Administrativas de la presente licitacion.

c) Los aspectos administrativos y de multas asociadas a incumplimiento de pagos,
seran abordados e informado a Administracién de Contratos.

16. PROCESO DE PAGO

El valor del arriendo (canon de arriendo), servicios basicos y acceso a comunicacién
deberan ser pagados por mes vencido, en los primeros diez dias del mes siguiente a su
vencimiento, para dar el inicio al servicio de Cafeteria serd el supervisor Area de
Mayordomia quien revisara los trabajos realizados, quedando estipulados en un “acta de
recepcion” la cual debera ser firmada y entregada a la Subdireccion de Operaciones. con

el a Rl T S RS g = o e ST
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18.

fecha del acta se comenzara a contar el mes para el cobro del canon de arriendo, la
facturacion siempre sera realizada el Gltimo dia del mes, los pagos deberan realizarse en
la Unidad de Cobranzas del Hospital Clinico. Su monto serd calculado en base a la
Unidad de Fomento (U.F) del dltimo dia del mes que se factura.

En caso de mantenerse facturas (cobro de arriendo por espacio fisico) o multas
pendientes de pago al tiempo de la liquidacidon del contrato estas podran ser descontadas
de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, sin perjuicio de las sanciones que
corresponda por el atraso y eventual incumplimiento grave del contrato.

DE LA OFERTA

Presentacion de ofertas: Los proponentes interesados en presentar ofertas deberan
estudiar cuidadosamente las Bases Administrativas y Base Técnicas, debiendo informarse
de todas las condiciones que de alguna manera afecten el costo que deberan
desembolsar por el arriendo del espacio fisico al Hospital. Cualquier error u omision de
parte del oferente, sera de su propia responsabilidad,

Las ofertas deberan ser presentadas exclusivamente en formato papel y en sobre cerrado
con el titulo; “Licitacion Publica de Arriendo Espacio Fisico Cafeteria Zocalo - edificio B,
a través de Oficina de Partes del Hospital, ubicada en el Tercer Piso del Edificio C del
Hospital, todos los formularios anexados deben debidamente firmados, segun
corresponda hasta antes del cierre de la fecha sefialada en la ficha de licitacién. Todos los
antecedentes y formularios deberan ser anexados a las respectivas ofertas presentadas.

CONTENIDOS DE LAS PROPUESTAS

Las ofertas deberan efectuarse a través de los formularios respectivos, cumpliendo todos
los requerimientos exigidos en las Bases y adjuntando todos y cada uno de los
documentos solicitados en ellas, en soporte papel, y debe contener:

18.1. ANEXO N° 2 “OFERTA ECONOMICA”:

Debe adjuntarlo firmado y sefialar el monto propuesto a pagar mensualmente al
Hospital. Estos precios deberan cotizarse en Unidad de Fomento (U.F.), se
consideraran precios finales, incluidos los costos y gastos que demanden la
ejecucion para habilitar y dejar operativa la cafeteria.

El participante debera senalar el monto mensual que ofrece pagar por
concepto de arriendo para implementacion de la cafeteria, expresado en U.F.

DETALLE VALOR i
MENSUAL (UF) |
SERVICIOS BASICOS (Electricidad y agua) 2 (UF) |
CITIFONO (Llamadas, internas para anexos 0.28 (UF)
del Hospital Clinico y habilitado para recibir

llamadas)

¢ FElectricidad (Mencionar las maguinas con las que equiparan el local
contenedoras de bebida, maquinas de café u otras).

« Detallar maquinas que ocupan punto de agua (mencionar maquina de
café o sopa).
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18.3.

En todo caso el Hospital se reserva el derecho de requerir un pago
extraordinario compensatorio en caso de que el oferente adjudicado instale
implementacion de alto consumo de energia eléctrica.

La propuesta debe ser de un valor fijo, a contar del inicic del arriendo
correspondiente al afo 2022 y termino de 31 de Diciembre del 2025. No se
consideraran propuestas con valores parciales o con ofrecimiento de pago en
una forma distinta a la indicada en el parrafo primero, por transparencia e
igualdad en las evaluaciones de las ofertas.

Horario de atencion

El horario propuesto para las presentes bases podra ser extendido o reducido de
acuerdo a la demanda y/o necesidades de funcionamiento que requiera el
Hospital y necesidades de dicho servicio en comun acuerdo horario de atencion
propuesto Lunes a Viernes — 08:30 horas. a 19:30 Horas. — Sabados y domingos
09:00 a 17:30 Horas.

La oferta debe ser consignada en la Propuesta, que se incluye en Anexo
Ne2.

ANEXO N° 3 “IDENTIFICACION OFERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL™:

Debera ser completada, firmada y enviada por el oferente, utilizando
estrictamente el formulario incluido en el Anexo N° 3.

ANEXO N° 4 “OFERTA TECNICA™:

Es requisito indispensable que la oferta de productos sea el promover habitos
alimentarios saludables, a través de la preparacion, elaboracién, expendido de
alimentos y colaciones que se enmarguen en dicha definicion, con el fin de
prevenir cualquier enfermedad cronica no transmisible y generar asi buenos
habitos en nuestros usuarios, funcionarios del Hospital, y al publico en general,
que asista a este centro asistencial. Para este efecto el arrendatario debera
sefalar en su oferta:

+ Especificacion general de productos que tendra a la venta.

« Detalle del equipamiento, adjuntando fotografias de este y facturas de
compra en caso de tenerlo adguirido, o en su defecto las cotizaciones
correspondientes en original incluidos los tiempos de entrega y flete
seglin corresponda.

+ Otros antecedentes que estime oportuno presentar.

En relacién con el servicio propio de la cafeteria, cada oferente debera indicar el
recurso humano, de capital (maquinas) e insumos, asi como la metodologia ©
procedimiento de trabajo que utilizara para ejecutarlos. Para ello debera
presentar toda la informacién que a su juicio sirva para entender este aspecto, la
que al menos comprendera lo siguiente:

« Organigrama de la estructura organica con el que el oferente atendera la
cafeteria.
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El "arrendatario” adjudicado deberad dar cumplimiento al Reglamento Sanitario
de los Alimentos DTO. N°977/96, siendo obligatorio:

¢ Resolucion de autorizacion sanitaria para vender alimentos.

e Resolucion de autorizacion sanitaria del lugar de donde se traeran los
alimentos envasados para su venta. Las materias primas utilizadas,
debidamente rotuladas y/o identificadas (Arts. 61, 96). Los productos se
etiguetan de acuerdo con las exigencias reglamentarias (Arts.107 al 121).

ANEXO N° 6 “DECLARACION JURADA”:

Se debe adjuntar la declaracion firmada, utilizando para ello el formulario
incluido en el Anexo N° 6, segun corresponda, aceptando haber estudiado las
bases administrativas y tecnicas que regulan la presente licitacion

Todos los antecedentes exigidos en formato de los anexos complementarios (N°®
2 al N"8), deben presentarse debidamente firmados por el representante legal

19. EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las propuestas seran evaluadas considerando |os siguientes criterios que se indican:
ITEM

DESCRIPCION PONDERACION

OFERTA ECONOMICA:
Anexo N°2 siendo evaluada de acuerdo con el monto mas alto y
conveniente para el Hospital, aplicando la siguiente férmula.

Pago de 18 UF mensuales por canon 20 puntos
. de arriendo mensual. B
Pago canon de arriendo mas de 18 | 25Puntos

45%
UF mensuales. S
SERVICIOS BASICOS VALOR FIJO
Electricidad — Agua 2 UF

Citofono (Llamadas, internas para | 0.28 UF
anexos del Hospital Clinico)




ITEM DESCRIPCION PONDERACION
a) OFERTA TECNICA:
Se debe adjuntar al anexo N° 4, en donde se detallen los alimentos
que tendra en su carta a su vez debera realizar el inventario y ficha
técnica de las maquinas que posee o gue propone instalar en la
cafeteria anexo N°5 “Inventario de Bienes".
La propuesta de los productos sera evaluada de acuerdo a los
siguientes sub factores:
a) Alimentos Saludables (10%): Presenta en la variedad de
productos y/o alimentos saludables. (Maximo de Puntos 100)
Mayor o igual a 50% de los| 100 Puntos
| productos
"Menor a 50% y mayor o igual a 25% I 70 puntos
 de los productos
Menor a 25% de los pmductos | 15 puntos
b) Variedad de Productos (10%):.(Maximo de Puntos 500)
Bebidas Calientes:
Mas de 11 tipos de café o te. 100 Puntos
| Entre 6 y 10 tipos de café o té. 50 Puntos
| Entre 1y 5 tipos de café o té. 0 Puntos
Bebidas Frias: (bebidas, Jugo, agua, eic)
Mas de 7 tipos de bebidas.. 100 Puntos
Entre 4 y 6 tipos de bebidas 50 Puntos 40 %
| Entre 1 y 3 tipos de bebidas 0 Puntos
Snacks :
Mas de 20 tipos de snack 100 Puntos
| Entre 11 y 19 tipos de snack 50 Puntos
| Entre 1 y 10 tipos de snack 0 Puntos
Variedad de Sandwich, Masitas :
Mas de 11 tipos de variedad en | 100 Puntos .
| productos.
Entre 06 y 10 tipos de variedad en | 50 Puntos
| productos.
Entre 1 v 05 tipos de variedad en | 0 Puntos
| productos. B
Variedad de Platos Frios - Calientes:
Mas de 09 tipos de variedad en ‘ 100 Puntos
platos
Entre 05 y 08 tipos de variedad en ‘ 50 Puntos
platos.
Entre 1 v 04 tipos de variedad en | 0 Puntos
_platos. -




c) Forma de Cobro: (Maximo de Puntos 100)

Cobro por tarjeta, billetes y | 100 Puntos
monedas o=
Cobro por billetes y monedas 25 Puntos

d) Horario de atencién : El horario propuesto podra ser extendido
o reducido de acuerdo a la demanda y/o necesidades de
funcionamiento que requiera el Hospital y en base a la demanda
y necesidades de dicho servicio en comun acuerdo.(Maximo de
Puntos 100)

Otro horario de atencion presentado en | 100 Puntos |
oferta (mayor al Propuesto). '
Horario de atenciéon propuesto (Lunes a | 70 Puntos
Viernes — 08:30 horas. a 19:30 Horas.
' Sabados, domingos 08:00 Horas a
17:30 Horas.) .

|
|
Otro horario de atencion presentado en 50 Puntos

oferta (menor al Propuesto

e) Experiencia en el rubro: comprobable (Maximo puntos 100)

Se debe adjuntar al anexo N° 8, listado detallado de las empresas en las cuales haya
prestado servicios iguales o de similares caracteristicas a los requeridos en dependencias
de instituciones de salud, publica o privada. Se otorgara puntaje de acuerdo con la
siguiente tabla:

'Mas de 6 afos de experiencia, | 100 puntos |
_en el rubro de cafeteria. .

4 afos de experiencia, en el 70 puntos
rubro de cafeteria. L

2 afios de experiencia, en el 50 puntos
rubro de cafeteria. )

1 afio de experiencia, en el rubro | 20 puntos

de cafeteria. |

No posee contrato vigente _Opunto -

20. OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR

20.1. Resolucion de empates: En caso de presentarse un empate entre dos o mas
ofertas, ello se resolvera en primer lugar, considerando el mayor puntaje en la
“Oferta Econémica”, en segundo lugar “Oferta Técnica” y en tercer lugar “Experiencia
en el rubro”. Si aplicando los criterios anteriores aun persiste el empate entre ofertas,
dicha situacion se resolvera adjudicando al arrendatario que haya ingresado primero
su propuesta en Oficina de Partes, considerandose la hora en que aquello se
efectie”.

20.2. Consultas respecto a la adjudicacion: Las consultas o cualquier duda con
respecto al proceso de adjudicacién deben ser canalizadas a través del correo
electronico |uis.vargas@redsalud.gov.cl.



21. ADJUDICACION

22,

23.

La Direccion del Hospital Clinico de Magallanes, previo informe de la Comisién de
Evaluacion procedera a adjudicar la licitacion, de acuerdo con la aplicacion de los
criterios de evaluacion establecidos en el punto 19 de las presentes Bases
Administrativas.

El Hospital no podra adjudicar la licitacion a una oferta que no cumpla con las
condiciones y requisitos establecidos en las Bases. No podran adjudicarse ofertas de
arrendatarios que se encuentren inhabilitados para contratar con las entidades del
Estado.

El Hospital se reserva el derecho de declarar desierta la licitacién, si considera que las
ofertas presentadas no son convenientes para sus intereses tanto técnicos como
economicos, o bien solicitar antecedentes adicionales siempre que no correspondan a
alguno de los anexos evaluables, y con ello no se vulnere los principios de libre
concurrencia de los oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que
rigen el contrato previstos en el inciso 2 del articulo 9 de la Ley N° 18.575.

VISITA A TERRENO

El objetivo es que las empresas participantes conozcan las condiciones, ubicacion del
espacio fisico a arrendar, los puntos de electricidad y agua, la visita a terreno, se
realizara 2 dias habiles antes del cierre de las preguntas, el lugar de encuentro sera en
el hall de la entrada principal, edificio B, acceso por Avenida Frei, hora de inicio de la
visita a las 10:00 hrs., de acuerdo con la programacion indicada en el punto 4 “Etapas y
Plazos del Proceso” de las presentes Bases Administrativas, cuya fecha sera fijada en
la pagina web del Hospital Clinico, en la visita a terreno es de caracter obligatorio para
los arrendatarios

Se levantara un acta de la Visita a Terreno para constancia de los asistentes. Anexo
N®9, los asistentes deberan respetar las medidas preventivas del COV18, procediendo a
su ingreso a cumplir con el protocolo basico, que consiste en; control de temperatura,
utilizacion de alcohol gel y uso obligatorio de mascarilla; quirdrgica y/o N°95 y KN95.

Aquellos oferentes que no asistan a la Visita a Terreno quedaran automaticamente
excluidos del proceso de evaluacion de las ofertas y seran declaradas inadmisibles.

Para cumplimiento de lo anterior, los interesados deben asistir a la hora y lugar sefialado
en el portal, suscribiendose el acta por los participantes presentes, siendo esta cerrada,
no pudiendo incorporar ningdn participante posterior al acto mencionado. Se iniciara el
recorrido por las areas correspondientes a la visita con todos los asistentes, quienes
deberan estar presentes hasta el final del recorrido.

Sera de responsabilidad de los oferentes adoptar previamente las medidas para llegar a
tiempo al inicio de la visita; como asi también, de que, al momento de registrarse el
asistente en el Acta de Visita a Terreno, senalar claramente la empresa a la que
representan en la visita, para no ser desestimada la oferta al momento de apertura de la
licitacian.

LIBERACION DE RESPONSABILIDAD

Se liberard de toda responsabilidad al Hospital Clinico de Magallanes en caso de
acciones entabladas por terceros, debido a transgresiones de derecho de patente,
marca registrada o disefios industniales como consecuencia de su utilizacion en |a
prestacion de los servicios que se adquieran.



24. COMISION EVALUADORA

25.

La comision evaluadora de las ofertas presentadas por los proponentes estara
constituida por a lo menos tres funcionarios designados por la institucion, quienes
emitira un acta de evaluacién, debidamente fundada considerando todos los
antecedentes exigidos, y estableciendo el puntaje que se le asigna a cada una de las
ofertas, y su correspondiente orden de prelacién, el gue debera remitirse al Director del
Hospital Clinico de Magallanes.

REGLAMENTO ESPECIAL PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y
SUBCONTRATISTAS:

El oferente que sea adjudicado se obliga a cumplir con la normativa interna del Hospital,
lo cual sera puesto en conocimiento de éste por parte del Supervisor de Actividad
designado por el Hospital, previo al inicio del servicio, el que incluye la toma de
conocimiento del “Reglamento Especial para Empresa Contratistas y Subcontratistas”,
del Hospital Clinico de Magallanes, adjunto al enlace: http://hospitalclinicomagallanes.cliwp-
content/uploads/2018/06/REGLAMENTO-ESPECIAL pdf

Il. BASES TECNICAS

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El Hospital Clinico de Magallanes dispone de espacios fisicos para Arrendar, donde el
“Arrendatario” adjudicado debera habilitar e implementar la Cafeteria del Zocalo edificio
B, con el objetivo de proporcionar el servicio de cafeteria internos (pacientes y
funcionarios) y clientes externos (visitas), entregando un servicio personalizado con
productos de primera calidad, el espacio fisico no cuenta con las condiciones adecuadas
para la manipulacion de los alimentos, por lo que estos deben ser elaborados y
manipulados fuera del establecimiento. Los alimentos autorizados a ofrecer deben ser
productos alimenticios perecederos que requieren se les conserve y transporte a
temperaturas adecuadas y en regimen frio.

El arrendatario tendra la obligacion de preocuparse de los espacios entregados en
arriendo, siendo de su responsabilidad la mantencion de las maquinarias, reposicion de
los productos en venta, luminarias, enchufes, mantencion de artefactos sanitarios y de
todo el equipamiento del espacio en arriendo.

En caso de robos o hurtos, el Hospital no se hara responsable de las pérdidas ni dafios
sufridos por el arrendatario adjudicado, quien debera reparar las destrucciones que se
provoquen por dicho evento.

GENERALIDADES

Se requiere contar con un servicio de primer nivel en cuanto a la calidad de los
productos ofrecidos, presentacion, calidad de atencion, manteniendo en forma
permanente una buena imagen.

Toda modificacidn que se quiera realizar al espacio fisico debera considerar
terminaciones y estética iguales a las del proyecto general del Hospital, por lo mismo,
toda modificacion en las instalaciones en los recintos debera ser presentada y visada por
el Subdirector de Operaciones.

Se debe tener presente que el recinto donde se emplazaréd el equipamiento sera
entregado en perfectas condiciones, por lo cual quien se adjudique la licitacion debera
velar por el cuidado y mantencion de las areas. De dafnarse el recinto se debera



responder a la mayor brevedad con la reposicion correspondiente a fin de mantener las
areas en perfectas condiciones, sin perjuicio de que se haga uso de la garantia en caso
de que no se proceda a las reparaciones requeridas.

El “Arrendatario” debera contar con un libro foliado de "Reclamo y Sugerencia®, dicho
libro debe estar en un lugar visible y a disposicion de los usuarios.

El “Arrendatario”, para todos los efectos legales y de otra indole es duefo de las
maquinas instaladas como equipamiento, mesas, silla, muebles y todo lo que el
jarrendatario” cuente en el lugar fisico de la cafeteria, por lo cual la reparacion y
mantencion de la maquinaria y otros es de cargo del “arrendatario”, el Hospital Clinico
no sera responsable por los dafos realizados por terceros, de hurtos y robos en el lugar
fisico de la cafeteria, ni sera responsable de la destruccion y dafios que sufra por
inundaciones y otras circunstancias de fuerza mayor.

3. INSTALACIONES:

El espacio fisico esta habilitado para la implementacion y explotacién de la cafeteria
abierta a clientes internos y externos ubicado especificamente en Zocalo contiguo al

auditorio, de una superficie de aproximadamente de 92 Mts2, cuenta con servicios de
agua potable, alcantarillado, energia eléctrica y ademas cuenta con;

* Espacio Principal;
o 1 mueble base, 5 puertas, con cubierta y lavaplatos doble (mobiliario color
blancao).
= 1 mueble base. 2 puertas con cubierta (color blanco),
e Espacio Bodega:
o 2 muebles murales, 2 puertas por mueble (color blanco).

E| “Arrendatario”. debera acatar las reparaciones y observaciones realizadas por el
Departamento de Prevencién de Riesgos, en cuento a las medidas tomadas ante la
alerta sanitaria. El mobiliario y maquinaria instalada por el “Arrendatario” no deberan
causar dafios en las paredes, pisos o en la infraestructura del Hospital Clinico, cualquier
adicional de instalacion que requiera el “Arrendatario” debera ser consultada a la Unidad
de Mantenimiento de Infraestructura o Equipos Industriales, quienes evaluaran la
factibilidad. De ser factible una incorporacion de adicionales sera el arrendatario quien
cubra los gastos de ejecucion y regularizacion, siendo la Unidad de Mantenimiento antes
indicada, quienes indicaran la metodologia de ejecucion y recorridos de dichas
incorporaciones.

4. MEDIDAS ANTE LA ALERTA SANITARIA:

El “Arrendatario” debera contar con la asesoria de un Profesional de Prevencion de
Riesgos, para la elaboracion, confeccién y aplicacion de los siguientes protocolos, ante
la emergencia sanitaria;

« Protocolo seguridad sanitaria Covid19, sobre funcionamiento de la cafeteria, en
este se deben sefalar todas las medidas consideradas para evitar el contagio de
Covid19,

« Medios de pago para evitar contacto con dinero en efectivo.

« Aforo establecido, como ha sido calculado y como se controla este al interior de la
cafeteria.

o Indicar flujo de atencién y disposicién de mesas y sillas.

s Plano de disposicién de mesas y sillas.

e Puntos de alcohol gel.



Pantallas de proteccion en mesones de atencion y pago.

Contenedores para disposicion de mascarilla, entre otros

Protocolo de limpieza, desinfeccién y ventilacion (indicar horario de sanitizacion).
Croquis sobre la demarcacion interior y exterior sobre distanciamiento social.
Sefializacion de aforo al interior del café y en fila de espera.

Instalacion de senaletica sobre uso obligatorio de mascarilla, distanciamiento
social y uso de alcohol gel.

Instalaciones de dispensadores de alcohol gel y termometros.

e« Registro de charlas ylo capacitaciones sobre protocolo sanitario de
funcionamiento del café, medidas de prevencién para el contagio de Covid19, uso
de mascarillas, alcohol gel, plan de emergencia, entre otros. (Charlas posteriores
a la adjudicacion).

MAQUINARIA INSTALADA:

En el caso de la cafeteria, todos los productos deberan llegar sellados a las
instalaciones del Hospital, en ningln caso se podra preparar alimentos; el “Arrendatario
podra recalentar alimentos en microondas u hornos eléctricos. La cafeteria no podra
generar olores de ningun tipo en las instalaciones.

El “Arrendataric” de la cafeteria, debera considerar el uso de refrigeradores por la
cadena de frio de los alimentos, mobiliario para implementar bodega de alimentos,
bodega de aseo, todo el equipamiento, mobiliario y maquinaria necesaria para entregar
el servicio ofertado, como microondas y/o horno eléctrico, ademas se deberas sefalar
los tipos de maquinaria preparadora o expendedoras y especificar el tipo de energia

En la ficha técnica debera detallar el afio de fabricacion, marca, modelo y consumo.
(Anexo N° 4)

PROGRAMACION Y SUPERVISION DEL MANTENIMIENTO:

El servicio de mantencion debe efectuarse en el Hospital, con domicilio en Avenida Los
Flamencos N° 01364, de Punta Arenas, con una frecuencia segin lo establezca el
fabricante de la maguina, por el periodo de duracién del contrato, mas todas las
acciones correctivas que se presenten.

Le correspondera al Hospital la fiscalizacion, control y supervision del cumplimiento
integro y oportuno del servicio de mantenimiento a contratar a través del referente del
contrato, y en caso de ausencia, actuara quien subrogte en el cargo.

Todos los trabajos se deberan coordinar con la Subdireccion de Operaciones y deberan
ser realizadas en el horario administrativo del Hospital, (Lunes a Jueves de 08:00 Horas.
a 17:00 Horas, Viernes de 08:00 Horas. a 16:00 Horas. para mantener la supervision: En
caso de situaciones especiales y tengan que ser fuera de horario, deberan ser
coordinadas con anticipacion.

MANTENCIONES PREVENTIVAS:

Se deberan realizar todas las mantenciones preventivas establecidas segun lo indique el
fabricante. La programacion de estas mantenciones sera en conjunto con la Unidad de
Servicios Generales, las cuales pueden ser modificadas justificadamente y aprobado por
el supervisor de la actividad.



SANITIZACION:

Detallar el horario de donde el “arrendatario” debera efectuar la limpieza y desinfeccion
del lugar, utilizando solo elementos autorizados, dando cumplimiento con el Reglamento
para Saneamiento Ambiental Basico COVID19 del Hospital.

MANEJO DE LA BASURA

La basura resuitante de las labores propias del funcionamiento de la cafeteria debera ser
dejada en los contenedores que sera retirada por el personal de aseo del Hospital,
deben dejarse al interior de los contenedores existentes en bolsa negra plastica
resistente, para evitar que se rompa durante la manipulacion y retiro.

La Bolsa de basura debera estar cerrada y no debe llenarse a mas de % de su
capacidad, las bolsas negras plasticas, seran responsabilidad del "Arrendataric”, no se
eliminaran en las bolsas de basura, ningun tipo de liquido, sopa o caldo proveniente de
la preparacion o manipulacion de alimentos, los residuos liquidos previamente colados,
podran ser eliminados al desaglie, siempre que no tengan sobrantes solidos que
pudiesen tapar los desaglies.



M. ANEXOS

ANEXO N°1

PLANO ESPACIO FiSICO




ANEXOS

ANEXO N° 2

OFERTA ECONOMICA

1. Renta mensual propuesta a cancelar al Hospital por el arriendo de espacio.

CANON DE ARRIENDO MARCAR = VALOR MENSUAL
MENSUAL SOLO UNA (UF)
'OPCION (X) | (Escribir Nimero de UF) |

Arriendo Mensual de 18 (UF)
Arriendo Mensual de 18 (UF)
Arriendo Mensual de 20 (UF)

| Arriendo Mensual de 21 (UF)
Arriendo Mensual de 22 y mas

(UF, escribir nimero)

Total Mensual

CONSIDERAR QUE MENSUALMENTE SE DEBE | UNITARIO MENSUAL (UF) |

CANCELAR POR SERVICIOS BASICOS (A CANCELAR MENSUALMENTE) |
.~ {MONTO APARTE DEL CANON DE ARRIENDO) :
Servicios Basicos electricidad y agua 2 UF
Citéfono 0,28 UF
Total Mensual 2,28 UF

2. Horario de atencién de Publico.

Se entiende atencién personalizada a publico, proponer horario de apertura, horario
sanitizacion y hora de cierre, puede proponer horario diferenciado ante alerta sanitaria.

DIA | HORARIO APERTURA| HORA SANITIZACION | HORARIO DE CIERRE/

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado i

' Domingo

Festivos




Maguinas Expendedoras:

Detallar cantidad de maquinas.

MAQUINA MARCA MODELO -ANO | PRECIO DE VENTA |

| ' (Evalud de Maquina)

NOMBRE Y FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL



ANEXOS

'ANEXO N° 3

IDENTIFICACION DEL OFERENTE Y REPRESENTANTES LEGALES

DATOS DE LA PERSONA JURIDICA Y/O NATURAL
Razén Social

RUT
Giro . _
' Domicilio Calle: N°
Comuna: Ciudad:
Region: !

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Nombre completo !

Cédula de Identidad

: Nacionalidad

Cargo

Teléfono | Celular

Correo electronico

DATOS DE LA ESCRITURA EN QUE CONSTA LA REPRESENTACION (SOLO
 PERSONA JURIDICA)
' N° Repertorio Fecha

Nombre Notaria | Ciudad

DATOS DEL CONTACTO
Nombre completo |

Cédula de Identidad

| Cargo

‘Teléfono f Celular

| =
| Correo electronico

Nota: Si son dos o mas representantes legales, se debera indicar los datos de cada uno de
ellos.

NOMBRE, RUT Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL



ANEXOS

ANEXO N° 4

OFERTA TECNICA

El oferente debe ingresar a su propuesta, el presente Anexo en donde identifica los productos

a comercializar:

A.- Variedad de Productos (Bebidas calientes cafe-Te).

PRODUCTO | CANTIDAD PRECIO
(c.c)
Café 250

CARACTERISTICAS GENERALES

Otro Producto

Otro P F‘ruducto
Dtro Pmductu

Dtm Producto

Dtm Producto

I Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto |

| Otro Producto

| Otro Producto

| ‘Otro Producto

| Otro Producto

B.- Variedad de Productos (Bebidas Frias, Agua, Jugo).

PRODUCTO | CANTIDAD PRECIO ' CARACTERISTICAS GENERALES -
(c.c) | MARCA
Bebidas Lata | 250 o g |
Bebidas Lata 300 I
Bebidas Lata 350 : B
| Bebidas Pet 500 | i
Agua Mineral 500 ' ol

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

" Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto |

Otro Producto |

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto |

il

Dtru Producto

Dtru Producto




C.- Variedad de Snacks.

PRODUCTO | CANTIDAD [ PRECIO MARCA -CARACTERISTICAS
‘ | e} GENERALES
| Ejemplo; 29 ' Nestle, Formato oblea, producto con
Super 8 ! 3 sellos

Otro Producto | |

Otro Producto |

| Otro Producto

' Otro Producto

. Otro Producto

Otro Producto |

Otro Producto

' Otro Producto

Otro Producto
Otro Producto |

Otro Producto |

Otro Producto

Otro Producto

| Otro Producto

_ Otro Producto

| Otro Producto |

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto |

Otro Producto |

. Otro Producto |

D.- Variedad de Sandwich, Masitas (etc).

Otro Producto

Otro Producto |

' PRODUCTO ‘CANTIDAB | Precio CARACTERISTICAS GENERALES |
(c.c)

Ejemplo; | 150 Elaboracion propia, Producto con 3

Galletas Gramos sellos

Artesanales

Otro Producto

| Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto

Otro Producto |

Otro Producto

(Otro Producto

| Otro Producto

Otro Producto |

Otro Producto |

Otro Producto

Otro Producto

' Otro Producto

Otro Producto




E.- Variedad de Platos Frios — Platos Calientes.

PRODUCTO | Contenido Neto (g) | Precio | CARACTERISTICAS
' GENERALES |
' Ejemplo; Pollo, lechuga, tomate, cibulette,

‘huevo, aderezo.

|

180 Grs de pollo |

|

| Dral it e oo |
' Otro Producto f

' Otro Producto

| Otro Producto

' Otro Producto ;

Otro Producto |

Otro Producto

' Otro Producto ‘

"Otro Producto ,

| Otro Producto
L _

F.- Especificaciones Técnicas de Maquinas.

MAQUINA CAFE

| MAQUINA CAFE

MAQUINA CAFE (2)
(1)

Marca — afio ‘

Alto — Ancho — Profundidad (Centimetros) |

Peso Maquina (Kgs)

|
Alimentacion Eléctrica. |
Consumo Maximo i

| Cantidad Minima de atencion

Cantidad Maxima de atencidn

Capacidad de Vasos

Cantidad de Paletas o Cucharas !

Conexién a Sistemas de pago (monederos, ‘
billeteros o tarjetas) |

Posibilidad de Kit Auténomo de Agua |

| Cantidad de Contenedores

| Batidores

(detalle en Litros -W)




ESPECIFICACIONES
TECNICAS MAQUINAS
BEBIDAS

MAQUINA
BEBIDAS(1)

__BEBIDAS(2) |

Marca - afo

MAQUINA

MAQUINA
VITRINA(3) |

Alto - Ancho -
(Centimetros)

Profundidad

Pesoc Maquina {Kgs_j" N

Alimentacion Eléctrica.

Consumo Maximo

Cantidad Maxima de productos

Cantidad Maxima de bebidas,
jugos o agua mineral

Otros

~ ESPECIFICACIONES
TECNICAS MAQUINAS
ALIMENTOS

MAQUINA
(4)

MAQUINA
(5)

MAQUINA
(6)

Marca - ano

' Alto - Ancho -
(Centimetros)

Profundidad

' Peso Maguina (Kgs)

Alimentacion Eléctrica.

Consumo Maximo

‘Cantidad Maxima de productos

Otras observaciones

S T §

Otras observaciones

1. Servicios al cliente (detallar calidad de los servicios a otorgar):

2. Propuesta de equipamiento: indicar inventario a implementar y fotografias de
propuesta de maquinas. Adjuntar copia de las facturas de compra y o cotizaciones, en
caso de adquisiciones en otras regiones, se debe adjuntar factura o cotizacion de flete,
segun corresponda.

3. Adjuntar documentacion de acreditacion de experiencia conforme a lo establecido en
los criterios de evaluacion.

NOMBRE Y FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL



ANEXOS

INVENTARIO DE BIENES

ANEXON° 5

N° INVENTARIO

NOMBRE DEL BIEN DESCRIPCION FISICA (MARCA,

Ejemplo; 001

Mesa cuadra Sin  marca, color

MODELO,N°DE SERIE) |
chocolate medidas
60x60, Color de las Patas: Negro Mate,

Gris Aluminio. (6 mesas)

NOMBRE
REPRESENTANTE LEGAL
RUT N° -



ANEXOS

ANEXO N° 6
DECLARACION JURADA PERSONA NATURAL
En a dias del mes de 2022, comparece
- de nacionalidad . RUT
con domicilio en quien bajo juramento expone lo siguiente:

. Que no ha sido condenado por practicas antisindicales, infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el codigo penal,
dentro de los anteriores dos afios a la fecha de presentacion de la oferta, ni se encuentre
afectado con la prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos del estado, en
virtud de lo dispuesto en la ley N°® 20.393, v letra d) del articulo 26 del DFL N° 1 del afio
2004, del Ministeric de Economia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
del DL N® 211 de 1973, sobre libre competencia.

. Que no es funcionario directivo del Hospital Clinico de Magallanes Dr. Lautaro Navarro
Avaria, y no tiene vinculos de parentesco con alguno de éstos, de los descritos en la letra
b) del articulo 54 de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

. Que no es gerente, administrador, representante o director de una sociedad de personas
de las que formen parte los funcionarios directivos y personas mencionadas en el punto
anterior, ni de una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en gue agueéllos o
éstas sean accionistas, ni de una sociedad andnima abierta en que aquellos o éstas sean
duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.

. Haber estudiado las presentes bases administrativas y técnicas, anexos, antecedentes de
la propuesta, verificando la total concordancia entre ellos.

NOMBRE Y FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL



DECLARACION JURADA PERSONA JURIDICA

En a _ dias del mes de 2022, comparece de
nacionalidad , RUT , con domicilio en en
representacion de quien bajo juramento expone lo siguiente:

1. Que no ha sido condenado por practicas antisindicales, infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el cédigo penal,
dentro de los anteriores dos afios a la fecha de presentacion de la oferta, ni se encuentre
afectado con la prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos del estado, en
virtud de lo dispuesto en la ley N° 20.393, y letra d) del articulo 26 del DFL N* 1 del afio
2004, del Ministerio de Economia, gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
del DL N° 211 de 1973, sobre libre competencia.

2. Que la empresa que represento no tiene entre sus socios a una 0 Mas personas que sean
funcionarios directivos del Hospital Clinico de Magallanes, “Dr. Lautaro Navarro Avaria” ni
a personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del
articulo 54 de la ley N® 18575, Organica Constitucional de Bases Generales de |a
Administracion del Estado.

3. Que la empresa a la que representa, no €s una sociedad de personas de las que formen
parte los funcionarios directivos y personas mencionadas en el punto anterior, ni es una
sociedad comandita por acciones o anonima cerrada en que aquellos o éstas sean
accionistas ni una sociedad anonima abierta en que aquellos o éstas sean duefios de
acciones que represente el 10% o mas del capital.

4. Haber estudiado las presentes bases administrativas y técnicas, anexos, antecedentes de
la propuesta, verificando la total concordancia entre ellos.

NOMBRE Y FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL



ANEXOS

NORMAS E INSTRUMENTOS QUE REGIRAN LA CONTRATACION.

La presente licitacion se regira por las bases establecidas en este documento y sus
anexos, por las consultas, respuestas y aclaraciones generadas durante el proceso, de
la oferta técnica y economica adjudicada.

Todas las modificaciones realizadas por el “arrendatario” deberan ser coordinadas con
la Unidad Técnica de Mantenimiento del Hospital, las modificaciones e implementacion
para el funcionamiento de “las maquinas" seran de costo del arrendatario y cefirse
estrictamente a las Especificaciones Técnicas Generales, ajustandose a la Circular
N°07 de fecha 02 de Mayo del 2011, “Normas para la Prevencion de [nfecciones
Asociadas a Modificaciones Estructurales y Otras Actividades que Generan Polvo
Ambiental en Establecimientos Hospitalarios”. Ajustandose a la normativa que a
continuacion se detalla y cualquiera otra que las complemente.

e Saneamiento ambiental basico Covid19 Resoluciéon Exenta N°4970 (27-04-20).

o Circular N°07 de fecha 02 de Mayo del 2011, “Normas para la Prevencion de
Infecciones Asociadas a Modificaciones Estructurales y Otras Actividades que
Generan Polvo Ambiental en Establecimientos Hospitalarios”.

INFRAESTRUCTURA:

Todas las pasadas de tuberias que deban ejecutarse en tanto en muros como en
losas, deberan realizarse con maguina testiguera que evite dafios estructurales,
debiendo garantizar el correcto sellado que impida posibles filtraciones a los pisos
inferiores previa notificacion y aprobacion de la Unidad Técnica correspondiente.

Los trabajos que se ejecuten en las techumbres no deberan tener impacto en la
impermeabilizacion de la cubierta, debiendo entregar a la unidad técnica el trazado
de las redes que se conectaran con las instalaciones interiores, ademas como se

solucionaran los sellos de anclajes que se utilizaran para fijar los equipos e

instalaciones en esta area, debiendo ser aprobadas con anterioridad por la unidad
tecnica.

Para pasadas de instalaciones sanitarias, se debera obligatoriamente realizar el
respectivo sellado e impermeabilizacion de las tuberias, a fin de evitar filtraciones a
los pisos inferiores. En el caso de las especialidades restantes, se deberan sellar
todas aquellas pasadas ubicadas en Pisos Mecanicos o areas expuestas a
condiciones climaticas adversas. Todos los trabajos descritos en este parrafo seran
coordinados previo y durante la ejecucién de los trabajos con la unidad técnica del

- ANEXON°7



Hospital Clinico que se encuenire a cargo, no pudiendo realizarse cambios en los
trazados sin haberse revisado previamente,

Las tuberias y canalizaciones de todo tipo deberan guedar embutidas o tras
pilastras falsas que deberan considerarse dentro de |la ejecucién de los trabajos. La
realizacion de trazados a la vista debera ser autorizadas la Unidad Técnica, y
deberan disimularse con molduras eléctricas tipo Legrand de dimension referencial
125 mm x 50 mm. Este punto incluye ademas todas aquellas medidas necesarias
para lograr la solucién mas armoénica y estética posible, de acuerdo con los
estandares de terminacion actuales de Hospital.

Todos los trabajos que requieran corte de suministro deberan coordinarse con por
lo menos 24 horas de anticipacion junto a la Unidad Técnica y unidades
pertenecientes a la Subdireccion de Operaciones que correspondan; de preferencia
en fines de semana o en horarios de baja demanda a definir por el Hospital.

El equipamiento y herramientas que la empresa ejecutante requiera podran no ser
nuevos, pero deberan someterse a inspeccion técnica y de seguridad previa por
parte de los referentes hospitalarios (Departamento de Equipos Industriales, Unidad
de Prevencion de Riesgos), lo que se documentara debidamente en los permisos
de trabajo.

Se debe tener presente que las areas a intervenir se emplazan en un edificio
existente, por lo cual la empresa ejecutante debera velar por el cuidado vy
mantencion del area de trabajo y los recintos colindantes, y tendra Ia
responsabilidad de una vez terminada las obras entregarlos limpios. De producirse
dafios, se debera responder a la brevedad con la reposicion correspondiente de
materiales, artefactos u otros que se viesen afectados, y no podra cobrar por ello.
En el caso de acciones legales generadas por terceras personas, el contratista
respondera a ellas asumiendo los costos que ello signifique. Tambien respondera
por accidentes causados por terceras personas provocados por actos u omisiones
del contratista o de los subcontratistas, sus obreros, agentes o empleados.

Debido a que las areas a intervenir se encuentran cercanas a sectores en uso y gue
no detendran sus actividades durante el periodo de ejecucion de las faenas, el
contratista debera tener la precaucion de proteger el sector de trabajo a fin de evitar
la posible propagacion de polvo en suspension, en caso de ser asi determinado por
la Unidad Técnica. La definicion final de las etapas de trabajo y areas de sellado se
realizara en coordinacion con la Unidad Técnica. Como referencia general, debera
darse cumplimiento a las indicaciones y directrices de la Circular N® 07/2011 de la
Subsecretaria de Redes Asistenciales, en su Anexo B.

El Hospital entregara los lineamientos referidos al uso de servicios higienicos, de
agua potable y de electricidad para el uso del personal externo, en el momento de
la entrega de terreno. El ingreso, circulacion de personal y faenas de carga y
descarga de materiales e insumos que puedan requerirse durante la ejecucion de
los trabajos, deben también ser coordinados con la Unidad Tecnica a cargo.
Igualmente, se definira un area disponible para acopio de materiales, la que debera
mantenerse en condiciones minimas de orden y aseo. Tambien se considera en
este punto, el retiro de todos los escombros, elementos y partes sobrantes de las
obras, lo cual es responsabilidad del contratista.



Se facilitara para la eliminacién de escombros los contenedores de desechos con
los que cuenta el Hospital y que son administrados por el Area de Mayordomia y
Saneamiento Basico a través de su supervisor, quien indicara el procedimiento a
seguir respecto de su uso.

ELECTRICIDAD:

Todo tipo de Canalizaciones a la vista o embutidas que requieren tuberias estas
deben ser libres de halégenos (EMT o similar calidad), se deben resguardar las
terminaciones de todas las pasadas de muro. Asegurando todas las condiciones de
anclaje adecuadas para el tipo de tuberia a emplear. Los conductores a emplear
deben ser del tipo Libre de Halégenos.

Todas las necesidades de alimentacion de Tableros deben ser solicitados a la
Unidad de equipos Industriales quien verificara en terreno las mejores opciones de
esa instalacion.

Asi mismo todas las instalaciones a realizar deben ser coordinadas con esta Unidad

y el contratista debera trabajar en todas sus actividades eléctricas en base a lo
establecido en la Norma Chilena Eléctrica Vigente.

ANEXOS



EXPERIENCIA EN EL RUBRO

ANEXO N® 8

Se debe un, listado detallado de las empresas en las cuales haya prestado servicios iguales o
de similares caracteristicas a los requeridos en dependencias de instituciones de salud,
publica o privada, se solicita adjuntar datos para referencia.(Marcar con una X y adjuntar

antecedentes)

"Mas de 6 anos de experiencia,

‘4 anos de experiencia, en el
_rubro de cafeteria. _

2 afios de experiencia, en el
' rubro de cafeteria.

1 afo de experiencia, en el rubro

de cafeteria.

No posee contrato vigente

NOMBRE

EMPRESA | LICITACION

Nﬂ

PERIODO Y
SERVICIO
PRESTADO

NOMBRE
CONTACTO
REFERENCIAS

| CONTACTO PARA

REFERENCIAS
(EMAIL -
TELEFONO

ANEXOS



e e e o T ANEXD Nﬂ g
ACTA VISITA ATERRENO ARRIENDO ESPACIO FISICO.
CAFETERIA ZOCALO EDIFICIO B

Licitacion Publica; “"Arriendo de espacio fisico, para Cafeteria Zocalo Edificio B”

En Punta Arenas, a (fecha) del 2022, se ¢ constituyen en terreno del Hospital Clinico de Punta
Arenas, |las siguientes Empresas, para la visita en terreno, requisito obligatorio solicitado en la
Licitacion Publica * Arriendo de Espacios Fisicos Para cafeteria Zécalo edificio B”

i
FECHA  HORA REPRESENTANTE RUT DEL NOMBRE RUT DE FIRMA
DE LA EMPRESA REPRESENTANTE DE LA LA
L ) EMPRESA | EMPRESA
14 AUTORIZASE, la publicacion en el sitio
institucional del Hospital www. hospitaiclinicomagallanes.cl, y difusion en medios de

comunicacion local, de la Licitacion Publica por el Arriendo de Espacios para Instalacion de
Maquinas Dispensadoras en el Hospital Clinico de Magallanes.

comision

15 ESTABLEZCASE, la siguiente

evaluadora de ofertas, integrada por:

e |uis Leiva Cofre, Subdirector Administrativo.

s Marco Alvarado M., Subdirector de Operaciones.

¢ |uis Vargas Cardenas, Jefe Departamento Comercializacion.
 Daniel Lanza Miranda, Supervisor Area de Mayordomia.

En caso de ausencia seran reemplazados por quien les subrogue en el cargo.




16 DEJASE CONSTANCIA, que los miembros de
la comisién evaluadora no podran aceptar reuniones, entrevistas o contactos con oferentes de
la licitacion. Ademas, no podra tener contactos con terceros no oferentes ajencs a la
administracion publica, para evaluar materias objeto de la presente licitacion durante la
vigencia de dicho proceso.

17 DISTRIBUYASE, copia digital de la presente
resolucion por medio de correo electronico institucional, segln corresponda.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE,

WO DE
N RAYARgG.

INICO DE MAGALLANES
gﬂﬁvnnno AVARIA”

MTM/LLC/PAR_LFMC/MAM/LYC/esrs.

DISTRIBUCION FiSICA:
- Oficina de Partes.
- Archivo.

DISTRIBUCION DIGITAL:

- Subdireccion Administrativa.

- Subdireccion de Operaciones.

- Departamento de Comercializacion.

- Unidad de Mantenimiento de Infraestructura.

- Unidad de Servicios Generales.

- Unidad Administracion de Contratos.

- Unidad de Planificacion y Control Gestion SDO.




