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INTRODUCCIÓN 

 

El Hospital Clínico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”, es un establecimiento con 

infraestructura nueva, donde se ha aumentado el nivel de complejidad para así satisfacer las 

necesidades médicas de la región de Magallanes y Antártica Chilena, en atención de 

especialidades y urgencia junto con la coordinación con la red asistencial. Este Hospital se  destaca 

por el constante perfeccionamiento del grupo humano que desempeña sus labores, además de 

tener el equipamiento médico de última generación. 

 

El Plan de Manejo de Residuos del Hospital Clínico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”, 

tiene como objetivo proporcionar a las áreas operativas y de los distintos servicios los elementos 

necesarios para realizar en forma eficiente y eficaz sus actividades. Esta herramienta nos permite 

evidenciar e implementar opciones de mejoras sustentables a largo y corto plazo, establecer 

procedimientos de manejo, acorde a la normativa, planes de contingencia en caso de accidentes 

con residuos, junto a otras aristas fundamentales para la efectividad del manejo de residuos.  

 

OBJETIVOS 

 

Objetivo General 

 

Entregar directrices a funcionarios internos y personal de empresas externas sobre la correcta 

segregación y eliminación de residuos al interior del recinto hospitalario. 

 

Objetivos Específicos 

 

 Actualizar el Plan de Manejo de Residuos del Hospital Clínico Magallanes. Aplicando de 

forma correcta el Decreto Nº 6 “Reglamento Sobre Manejo de Residuos en Atención de 

Salud”, en concordancia con las limitantes que nos impone la lejanía de esta región. 

 

 Establecer los procesos de transporte interno, externo y eliminación a los que serán 

sometidos los residuos. 

 Establecer responsabilidades y roles, en relación a la gestión de residuos. 

 Identificar peligros de los residuos. 

 Detallar procedimiento internos para recoger, trasladar, embalar, etiquetar y almacenar 

los residuos. 

 Definir los equipos, rutas y señalización que deberían emplearse para el manejo interno 

de los diferentes tipos de residuos. 
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ALCANCE 

 

A todos los funcionarios que desempeñen labores en Unidades y/o Centros de Responsabilidad, 

donde se generen los residuos hospitalarios, como así también para el personal de empresas 

externas, que se encuentran entregando servicios al Hospital. 

 

ÁMBITO DE RESPONSABILIDAD 

 

CARGO TAREAS 

Responsable 

actualización e 

implementación del 

Plan: 

Profesional o Técnico 

del Dpto. Prevención 

de Riesgos. 

Llevar a cabo el cumplimiento del Plan de Manejo. 

Procurar que los recolectores y supervisor cuenten con su vigilancia 

epidemiológica. 

Responsable de actualizar el Plan de Manejo. 

Participar en las licitaciones relacionadas al Manejo de los Residuos. 

Realizar capacitaciones REAS  a los funcionarios y empresa externa. 

Realizar inspecciones al REAS semanalmente. 

Informar a los Servicios y/o Unidades de la incorrecta segregación de los 

residuos. 
Fono: 61-2293092- 

61-2293234 

Correo electrónico elizabeth.carcamo@redsalud.gov.cl 

Encargado Operación 

del Plan Manejo de 

Residuos: 

Jefe de la 

Unidad de 

Mayordomía y 

Saneamiento Básico 

Verificar que todos los recolectores cuentan con sus elementos de protección 

personal y que son usados correctamente. 

Supervisar que los procedimientos de recolección son realizados de forma 

correcta. 

Realizar traslado de pilas a EDELMAG, a través del convenio de reciclaje suscrito. 

Informar al Dpto. de Prevención de Riesgos, incorrecta segregación de los 

residuos reciclados. 

Coordinar con Supervisora empresa contratista, capacitaciones periódicas del 

personal a cargo e informar al Dpto. de Prevención de Riesgos. Fono: 61-2293365 

Correo Electrónico daniel.lanza@redsalud.gov.cl 

Supervisora REAS 

Empresa Contratista: 

 

Supervisar que los horarios y flujos de retiro son realizados de forma correcta. 

Supervisar aseo y desinfección de bodegas. 

Revisar diariamente las planillas de control. 

Registrar en planillas el control de los residuos cuando sea necesario. 

Enviar las planillas cada semana al Dpto. de Prevención de Riesgos. 

Informar al Dpto. de Prevención de la incorrecta segregación de los residuos. 

Coordinar capacitaciones periódicas del personal a cargo. 

Realizar retiro de los Residuos Peligrosos desde los Servicios y/o Unidades y 

trasladarlos a la Bodega de Residuos Peligrosos. 

Rotular los residuos peligrosos una vez que estén almacenados en la Bodega de 

Residuos Peligrosos. 

Fono: 61-2293365 

Correo Electrónico reas.hcm@redsalud.gov.cl 
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Registro Reas 

Empresa Externa 

Conocer Plan de Manejo de Residuos. 

Llevar registro de cantidad y tipo de residuo que ingresa y sale de la sala de 

residuos. 

Se registra el día, la hora, control de peso, separación de residuos, origen, destino, 

compactación. 

Velar por la Higiene y Seguridad en dependencias de residuos. 

Determinar tratamiento a seguir según residuo. 

Usar sus elementos de protección personal. 

Recolectores Reas 

Empresa Externa 

Conocer Plan de Manejo de Residuos.  

Al momento del retiro de los residuos se deberán sustituir los contenedores 

usados por contenedores nuevos o aseados, provisto de sus respectivas bolsas.  

No realizar intercambio de residuos desde un contenedor a otro. 

No ejercer presión al disponer residuos en los contenedores. 

Las bodegas deberán ser lavadas diariamente y desinfectadas semanalmente. 

Los contenedores deberán ser sometidos a un proceso de limpieza, usando para 

ello detergente y agua. 

Lavar refrigeradores congeladores cada vez que son desocupados. 

Acompañar al transporte de los residuos especiales. 

Usar sus elementos de protección personal. 

 

NOTA: Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto se debe dar cumplimiento de igual forma a las 

bases de licitación de REAS. 
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GLOSARIO 

 

Almacenamiento: Conservación de residuos en un sitio y por un lapso determinado. 

Contenedor: Recipiente portátil o envase, en el cual un residuo es almacenado o 

transportado previo a su eliminación. 

Desecho Radiactivo: Cualquier sustancia radiactiva o material contaminado por dicha 

sustancia que, habiendo sido utilizado con fines médicos, sea 

desechado. 

Eliminación: Conjunto de operaciones mediante las cuales los residuos son 

tratados o dispuestos finalmente mediante su depósito definitivo, 

incluyéndose en estas operaciones aquellas destinadas a su 

reutilización o reciclaje. 

Establecimiento de 

Atención de Salud 

Establecimiento asistencial en que se diagnóstica, trata o rehabilita a 

las personas. 

Generador: Establecimiento de atención de salud que dé origen a residuos 

correspondientes a las categorías de residuos especiales a que se 

refiere el D.S. N° 6. 

Manejo de Residuos: Conjunto de operaciones a las que se someten los residuos de 

establecimientos de atención de salud luego de su generación, que 

incluyen su almacenamiento, transporte y eliminación. 

Minimización:  Acciones para evitar, reducir o disminuir en su origen, la cantidad o 

peligrosidad de los residuos de establecimientos de atención de salud 

generados. Considera medidas tales como: reducción de la 

generación, concentración y el reciclaje. 

REAS: Residuos generados en Establecimientos de Atención de Salud. 

Residuo o Desecho: Sustancia, elemento u objeto que el generador elimina, se propone 

eliminar o está obligado a eliminar. 

Sustancia Radiactiva: Cualquier sustancia que tenga actividad específica mayor de dos 

milésimas de microcurio por gramo o a 74 becquerels por gramo. 

Tratamiento: Todo proceso destinado a cambiar las características físicas, químicas 

o biológicas de los residuos, con el objetivo de neutralizarlos, 

recuperar energía o materiales o eliminar o reducir su peligrosidad. 

Bodega de 

Almacenamiento 

Temporal o 

Transitorio: 

Bodega en donde se almacenan residuos en un establecimiento de 

atención de salud por un lapso de tiempo determinado. 
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ANTECEDENTES GENERALES 

 

Nombre Institución Hospital Clínico de Magallanes “Dr. Lautaro  Navarro Avaria” 

Razón Social Servicio Salud Magallanes 

Dirección Avenida Los Flamencos N° 01364 Punta Arenas. 

Nº de Teléfono 61 2 293092 – 61 2 293234 

Tipo de Establecimiento Hospital tipo 1 de Alta Complejidad  

Rut 61.607.900-K 

Rubro o Giro Servicio de Atención de Salud Publica 

Nº de Camas Hospitalización 325 

Nº de Egresos Anual 11.213 

N° Intervenciones Quirúrgicas Anual 8.882 

N° Consultas de Especialidades 
Anual 

108.372 

N° Consultas de Urgencia niños y 
adultos Anual 

102.018 

N° Consultas de Urgencia Médico 
Gineco-Obstreta Anual 

7.587 

UNIDADES Y/O CENTROS DE RESPONSABILIDAD 

C.R. Anatomía Patológica C.R. Emergencia Hospitalaria C.R. Imagenología 

C.R. Pensionado C.R. Rehabilitación Unidad Hemodinamia 

C.R. Banco de Sangre C.R. Laboratorio C.R. Odontología 

U. de Nutrición y Alimentación C.R. Hospitalización 
Domiciliaria y Curaciones 
Avanzadas 

C.R. Farmacia y Prótesis 

 Farmacia Ambulatoria 

 Farmacia Intrahospitalaria 

C.R. Anestesia y Pabellón 
Quirúrgico 

 U. Cuidados Ambulatorios 

 U. Recuperación Post 
Anestesia 

C.R. Cirugía 

 Equipo de Cardiocirugía 

 U. Cirugía General y 
Digestiva 

 U. Cirugía Vascular 

C.R. U. Paciente Crítico 

 U. Cuidados Intensivos 

 U. Cuidados Medios 

 U. Tratamiento Intermedio 

C.R. De La Mujer 

 CAE de la Mujer 

 U. Atención Ginecológica 

 U. Atención Obstétrica 

 U. Atención Recién Nacidos 

 U. Emergencia 

C.R. Infantil 

 Equipo Cirugía / 
Traumatología Infantil 

 Equipo Neuropsiquiatría 
Infantil 

 U. de Atención de 
Cuidados Básicos 

 U. Oncología Infantil 

 UPC Neonatal 

 UPC Pediátrica 

C.R. Medicina 

 CAE Dermatología 

 U. Cardiología 

 U. Diálisis y Nefrología 

 U. Endocrinología, Nutrición y 
Diabetes 

 U. Gastroenterología 

 U. Neurología 

 U. Respiratorio 

 U. Reumatología 

 C.R. Consultorio Adosado a 
Especialidades 

 CAE Adulto 

 CAE Infantil 

 CAE Procedimientos 

 SOME 

 C.R. Medicina 
Ambulatoria 

 U. Curaciones Avanzadas 

 U. Hospitalización 
Domiciliaria 

 U. Médica Ambulatoria 

C.R. Especialidades Quirúrgicas 

 U. Cabeza y Cuello 

 U. Neurocirugía 

 U. Oftalmología 

 Unidad de Traumatología 

 U. Urología 

C.R. Oncología 

 U. Alivio del Dolor y 
Cuidados Paliativos 

 U. Oncología Adulto 
U. Radioterapia 

Central de Esterilización  
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UBICACIÓN 

 

EDIFICIO A EDIFICIO B 

 

 

 

 
 

EDIFICIO C EDIFICIO D 

 

 

 

 
 

EDIFICIO F JARDIN 
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LEGISLACIÓN APLICABLE 

 

En el presente Capítulo se exhiben los cuerpos legales, reglamentarios y normas de carácter 

ambiental a cumplir por el “Plan de Manejo de Residuos”, las cuales se encuentran relacionadas 

con las fases de implementación y operación del Plan. La selección de las normas se ha hecho 

utilizando como fuente, la legislación de carácter ambiental vigente en Chile. 

 

DECRETO SUPREMO N°6/2009 

 

El D.S.N°6/09, MINSAL, Reglamento sobre Manejo de Residuos de Establecimientos de Atención 

de Salud (REAS), establece las condiciones sanitarias y de seguridad básicas a las que deberá 

someterse el manejo de los residuos generados en establecimientos de atención de salud.  

En el Título III, Art. 10 se establece que todo establecimiento de atención de salud que genere 

más de una tonelada mensual de residuos especiales deberá presentar ante la respectiva 

autoridad sanitaria, un Plan de Manejo de Residuos de Establecimientos de Atención de Salud 

dentro del plazo de seis meses contados desde su inicio de actividades, desde que alcanzan dicha 

cantidad o desde la entrada en vigencia del presente reglamento. Para ello, entre otras exigencias 

se deberá designar a un responsable del Plan y del desempeño del personal encargado del manejo 

de los residuos. 

 

DECRETO SUPREMO N°148/2003 

 

El D.S.N°148/2003, MINSAL, Reglamento que dispone la obligacion de presentar Planes de 

Manejo de Residuos Peligrosos por parte de establecimientos que anualmente den origen a mas 

de 12 kg de residuos toxicos, agudos o a mas de 12 ton de residuos peligrosos que presenten 

cualquier otra caracteristica de peligrosidad, y establece un Sistema de Declaracion y 

Seguimiento de Residuos. 

 

DECRETO SUPREMO N° 594/99 

 

D.S. 594/99, MINSAL, (Mod. 2003) Sobre Condiciones Básicas de Higiene y Seguridad en los 

Lugares de Trabajo, establece lo siguiente: 

 

Artículo 16: No podrán vaciarse a la red pública de desagües de aguas servidas sustancias 

radiactivas, corrosivas, venenosas, infecciosas, explosivas o inflamables o que tengan carácter 

peligroso en conformidad a la legislación y reglamentación vigente. 

 

La descarga de contaminantes al sistema de alcantarillado se ceñirá a lo dispuesto en la Ley de 

Bases Generales del Medio Ambiente y las normas de emisión y demás normativa 

complementaria de ésta. 

 

Artículo 18: La acumulación, tratamiento y disposición final de residuos industriales dentro del 

predio industrial, local o lugar de trabajo, así como:  

 

Artículo 19: Las empresas que realicen el tratamiento o disposición final de sus residuos 

industriales fuera del predio, sea directamente o a través de la contratación de terceros.  

En ambos casos, deberán contar con autorización sanitaria. 
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MANEJO DE RESIDUOS HOSPITAL CLINICO DE MAGALLANES 

 

En el manejo actual de los residuos en el Hospital Clínico Magallanes se presentan las cantidades 

y tipos de residuos generados por cada Servicio y/o Unidad además de la gestión de ellos, ya sea 

recogida, transporte interno, disposición transitoria, transporte externo, disposición final y 

tratamiento de los residuos que se generan.  

 

DIAGRAMA DE LA GESTIÓN ADECUADA DE LOS RESIDUOS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Segregación en el 
origen 

Retiro desde interior de los 
Servicios hacia centro de 

Acopio transitorio. 

Retiro desde 
almacenamiento de acopio 

transitorio 

Pesaje de residuos e 
ingreso a planilla 

Ingreso de Residuos a 
bodega 

Residuos Peligrosos Residuos Especiales Residuos Asimilables a 
Domiciliarios 

Se entrega a la 
recolección municipal 

Almacenamiento 

72 horas  y a menos de 
4°C hasta una semana. 

Hasta 6 meses, según 
D.S.148 

Eliminación 
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CLASIFICACIÓN DE LOS RESIDUOS 

 

Según lo establecido en la legislación antes señalada, los residuos en el Hospital Clínico de 

Magallanes, se clasifican en las siguientes categorías. 

 

Categoría 1: Residuos Peligrosos. 

 

Residuos que presentan una o más características de peligrosidad, según lo indicado en el decreto 

supremo Nº 148 que aprueba el Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos. Este 

reglamento clasifica los residuos peligrosos en: Inflamable, Corrosivo, Reactivos y Tóxicos. 

 

CARACTERISTICAS DE PELIGROSIDAD 

INFLAMABLES REACTIVOS CORROSIVOS TÓXICOS 

 
 

 
 

Químicos que tengan 
la capacidad de iniciar 
la combustión 
provocada por la 
elevación de la 
temperatura. 

Son residuos capaces de 
reaccionar 
químicamente liberando 
en forma violenta y/o 
compuestos nocivos, ya 
sea por descomposición 
o combinación con otras 
sustancias. 

Tiene la capacidad de 
producir lesiones 
graves a los tejidos 
vivos y/o desgastar 
los sólidos. 

AGUDO: Capacidad de 
causar daño a seres 
humanos como resultado 
de una exposición breve y 
única. 

CRONICO: Tiene la 
capacidad de generar 
efectos adversos en seres 
humanos a largo plazo 

EXTRINSECO: Combinación 
de sustancias tóxicas 
Agudas y Crónicas 

QUIMICOS EN NUESTRO HOSPITAL 

ALCOHOL 

CASSETTE DE 
LABORATORIO 

DESCALCIFICADOR 
CITOTOXICOS 

FÁRMACOS VENCIDOS 

PARAFINA SOLIDA FORMALINA 
MERCURIO 

TERMOMETRO 

OXIDO DE ETILENO 
XILOL TUBOS FLUORESCENTES 

POVIDONA 
BATERIAS DE NIQUEL 
CADMIO 

 

Ver fichas técnicas de los químicos y/o rótulos (Anexo I) 
 

 

 

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 12  de 145 

 

 

Categoría 2: Residuos Radioactivos de baja intensidad (N/A en nuestro Establecimiento). 

 

Estos residuos contienen o están contaminados por sustancias radioactivas cuya actividad 

específica, luego de su almacenamiento, ha alcanzado un nivel inferior a 74 becquereles por 

gramo o a dos milésimas de microcurio por gramo. 

 

RADIACIÓN (N/A) 

 

 
 

 

 

Categoría 3: Residuos Especiales. 

 

Aquellos residuos sospechosos de contener agentes patógenos en concentraciones o cantidades 

suficientes para causar enfermedad a un huésped susceptible. 

 

Estos Residuos se pueden clasificar en: 

 

Cultivos y muestras almacenadas:     

   

   

Residuos de la producción de material biológico; vacunas de 

virus vivo, placas de cultivo y mecanismos para transferir, 

inocular o mezclar cultivos; residuos de cultivo; muestras 

almacenadas de agentes infecciosos y productos biológicos 

asociados, incluyendo cultivos de laboratorios médicos y 

patológicos; cultivos y cepas de agentes infecciosos de 

laboratorio. 

Residuos Patológicos  

   
 

Restos biológicos, incluyendo tejidos, órganos, partes del 

cuerpo que hayan sido removidos de seres o restos humanos, 

incluyendo fluidos corporales que presenten riesgo sanitario. 
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Sangre y Productos derivados  

 
 

Incluyendo plasma, el suero y demás componentes sanguíneos 

y elementos tales como gasas y algodones saturados en sangre. 

Se excluyen de esta categoría la sangre, productos derivados y 

materiales provenientes de banco de sangre que luego de ser 

analizados se haya demostrado la ausencia de riesgos para la 

salud. Además se excluye el material contaminado que haya 

sido sometido a desinfección. 

Cortopunzantes  

 
 

Residuos resultantes del diagnóstico, tratamiento, investigación 

o producción, capaces de provocar cortes o punciones. 

Residuos Animales (N/A en nuestro Establecimiento) 

 

Cadáveres o partes de animales, así como sus camas, que 

estuvieron expuestos a agentes infecciosos durante el proceso 

de investigación, producción de material biológico o en la 

evaluación de fármacos. 

 

Categoría 4: Residuos Domiciliarios. 

 

Residuos que por sus características físicas, 

químicas y microbiológicas, pueden ser entregados 

a la recolección municipal y dispuestos en un relleno 

sanitario tales como los residuos de preparación y 

servicio de alimentos, material de limpieza de 

pasillo, salas y dependencias de enfermos, papeles 

y materiales de oficina y demás similares y los 

materiales absorbentes, tales como gasas y 

algodones no saturados con sangre y sus derivados, 

se incluyen en esta categoría los residuos especiales 

que han sido sometidos a tratamiento previo. 
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TRATAMIENTO Y/O ELIMINACIÓN DE MATERIAL CONTAMINADO 

 

Procedimiento de Laboratorio Clínico, mediante el cual se procede a tratar y/o eliminar el 

material contaminado, favoreciendo el manejo adecuado del material contaminado de forma 

segura para los manipuladores, la comunidad y el medio ambiente. 

 

RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO: TM: Hector Patricio Muñoz Arellano 

SUPLENTE: 
TENS: Eduvigis Del Tránsito Cárdenas 
Cárdenas 

MATERIALES, EQUIPOS E INSUMOS: 

Tubos Desechables con Material Orgánico, generalmente sangre utilizada en la toma de 
Muestra de Exámenes. 

Contenedores con Material Contaminado. 

Placas y Tubos con Cultivos Bacteriológicos. 

Tubos con Medio de Cultivo de Loewenstein Jensen y Contenedores con Material de 
Laboratorio de Tuberculosis. 

Contenedores con Material Cortopunzante. 

Gradillas de Plástico, Lavables y Autoclavables. 

Contenedores para traslado de Material Contaminado. 

Envases de Plástico Grueso. 

Cloro. 

Detergente y Lavalozas. 

Hisopos y Esponja con Superficie Abrasiva. 

Carro de Transporte. 

Autoclave. 

Pupinel 

Elementos de Protección Personal: Guantes de Látex, Delantal de Bioseguridad y 
Pechera Plástica. 

Ejecutor: Auxiliar de Servicio 
 

INSTRUCTIVO 
 

 Los auxiliares de servicio deben retirar diariamente el material contaminado desde los 
diferentes salas del C.R. Laboratorio y Banco de Sangre, transportándolos a la Sala de 
Lavado dentro de un contenedor tapado y en un carro de transporte, donde deberán 
llenar el Registro de Residuos indicando el origen de éstos, su fecha de recepción y la 
cantidad en kilos. 

 En la Sala de Lavado sacarán todos los tubos (con excepción los de Loewenstein Jensen) y 
los trasladarán a los envases de plástico grueso. 

 Los envases con tubos y contenedores material contaminado se autoclavarán por 30 

minutos a 121ºC. Posteriormente, al sacarlos, estos envases se eliminarán como desechos 

asimilables a domiciliario en bolsas plásticas negras dentro de los contenedores ubicados 

entre los edificios A y D en el segundo piso. 
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 Las placas y tubos con cultivos bacteriológicos se introducirán en un contenedor metálico 

con tapa. Posteriormente se autoclavarán por 30 minutos a 121ºC. Una vez terminado el 

proceso se eliminará el agar licuado se eliminará por el desagüe del lavatorio. Luego se 

procederá a su lavado con detergente y cloro. Finalmente se enjuaga con abundante agua 

corriente. 

 El agar solidificado que queda en el contenedor metálico se elimina en las bolsas de 

desechos asimilables a domiciliaros. 

 Los tubos con medio de cultivo de Loewenstein Jensen, sin el elástico ni el plástico, y los 

contenedores con material del Laboratorio de Tuberculosis se autoclavan a 121º C por 60 

minutos (2 ciclos de 30 minutos). Al día siguiente los tubos, sin algodón, se remojan en 

agua jabonosa con cloro por 24 horas, para lavarlos con hisopo sacando el medio de 

cultivo, el que se elimina en el contenedor de desechos asimilables a domiciliarios. Los 

tubos se lavan con hisopo, lavalozas y cloro se enjuagan repetidamente hasta quedar 

limpios, se secan en canastillos boca abajo en el pupinel a 120ºC.  

 Los contenedores con material del Laboratorio de Tuberculosis descontaminados se 

eliminan en el contenedor de desechos asimilables a domiciliarios. 

 Los contenedores con material cortopunzante se llevan rotulados con la palabra 

“cortopunzantes” al sector de acopio de desechos y se eliminan dentro del contenedor 

de residuos especiales. 

 Pruebas de Efectividad de Tratamiento, se realiza en cada ciclo, el equipo entrega un 

registro impreso de todas las etapas efectuadas, con temperaturas y presiones de trabajo, 

además del  número de pulsaciones negativas, número  de pulsaciones positivas, tiempo 

esterilización, secado, proceso completo. 

 
NOTA: Existen 06 equipos de autoclave distribuidos en el CR Laboratorio (02), Central de 
Esterilización (03) y SEDILE (01). El personal que los utiliza cuenta con sus certificados de 
operación (Anexo II). 
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NOMINA DEL PERSONAL QUE UTILIZA LOS EQUIPOS DE AUTOCLAVE. 

 

SERVICIO PERSONAL 

CR Laboratorio 

Hector Patricio Muñoz Arellano 

 

Eduvigis del Tránsito Cárdenas Cárdenas  

 

Central de 

Esterilización 

Claudia Alejandra Haro Barría 

 

Rosa Maria Quezada Levicoi 

 

Blanca Nelly Ruiz Barrientos 

 

Elodia del Carmen Andrade Saldivia  

 

Angélica Andrea Mansilla Barría  

 

Yecika Jaqueline Cárdenas Corona 

 

Katherine Alejandra Calisto Vega 

 

Silvia Lorena España Vargas 

 

SEDILE 

Maria Jeannette Norambuena Nahuelneri 

 

Daniela Ema Meza Bahamonde 

 

Maritza Cristina Bobadilla Vidal 

 

Honoria Beatriz Coliague Guenucumel 

 

Rebeca Lorena Negrete Hernández 

 

Rina del Carmen Ortega Ojeda 

 

Johana Rosemary Meza Bahamonde  

 

Camila Paz Díaz Cárdenas 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 17  de 145 

 

 

TIPO DE RESIDUOS Y CANTIDAD KG/DIA GENERADA POR SERVICIOS Y/O UNIDADES (2019) 

 

 
 

 

 

 

 

 

C.R. EMERGENCIA HOSPITALARIA X X X 93.1 25.8 3.3

UNIDAD DIÁLISIS Y NEFROLOGÍA X X X 43.8 99.05 1.3

FARMACIA ESTRELLA X 26.3

C.R. UNIDAD PACIENTE CRÍTICO X X 127.5 104.2

C.R. ANESTESIA Y PABELLÓN QUIRÚRGICO X X X 179 142.7 1

HEMODINAMIA X X 50.5 23.6

3 PISO MECANICO

CAFETERÍA

ZÓCALO

C.R. ANATOMÍA PATOLÓGICA X 32.6

UNIDAD DE RADIOTERAPIA Y BRAQUITERAPIA

GASES CLINICOS - BODEGA INSUMOS CLINICOS

CC - SUBD. OPERACIONES - MAYORDOMIA

C.R.BANCO DE SANGRE X X X 35.75 19.2 10.4

KINESIOLOGIA

HALL ACCESO - PART.CIUDADANA - ORIENTADORAS

C.R. IMAGENOLOGÍA X X 22.5 2

C.R. INFANTIL

NEONATOLOGIA

C.R. DE LA MUJER X X 46.6 20.6

3 C.R. QUIRURGICO - GRD X X 137.3 8.5

4 C.R. MEDICINA - REDES DE CUIDADO X X 140.2 13.1

C.R. PENSIONADO - PROYECTO - PRESUPUESTO

UNIDAD DE TRAUMATOLOGIA

GINECOLOGIA

UNIDAD AMBULATORIA - IAAS - MEL - MEMORIA

FARMACIA AMBULATORIA

OFICINAS - SOME- BAÑOS - PASILLO EXTERNO

TOMA DE MUESTRAS - SALUD DEL PERSONAL

CAE ADULTO

CR ODONTOLOGÍA X X 20.8 8.7

PSIQUIATRÍA X 65.6

CAFETERÍA-CONTRATOS-BAÑOS-PASILLO EXTERNO X 28.6

CAE PROCEDIMIENTOS X X 38.2 1.7

CAE INFANTIL X X X 13.2 1.2 14.2

CAE DE LA MUJER X X 51.16 3.6

C.R. ONCOLOGÍA X X 1.3 8.1

OFTALMOLOGÍA - OTORRINO -MAXILOFACIAL X 0.3

3 OFICINAS ADMINISTRATIVAS - FICHA -PM X 90.5

JARDIN INFANTIL X 58.4

FARMACIA INTRAHOSPITALARIA X X 2.4 42.5

HALL ACCESO - MANTENIMIENTO - MISCELANEA X X 128.8 1.5

BODEGA REAS DOMICILIARIA Y ESPECIAL

ESTERILIZACIÓN X X X 28.75 2 0.8

LAVANDERIA X X 39.4 13.15

VESTUARIO - FENTESS - INVENTARIO X 26.8

ALIMENTACIÓN - CASINO - SEDILE X 343

CR LABORATORIO X X 44.5 9.8

3 PISO MECANICO

2305.38 516.5 126.9

CANTIDAD GENERADA (KG/DÍA)

DOMICILIARIOS ESPECIALES PELIGROSOS DOMICILIARIOS ESPECIALES PELIGROSOS

D

1

2

TOTAL

TIPO DE RESIDUOS

-1

1

2

5

C

1

2

EDIFICIO PISO SERVICIO/UNIDAD

A

B

EXTERIOR

X 99.8

X 80.42

1

2

X 114.4

X

X

6.1

X 2.8

X 7.2

7.6

X 1.1X 130.5
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TIPO DE CONTENEDORES 

 

 Contenedores para almacenar los residuos ubicados al interior de los Servicios y/o 

Unidades, que varían de acuerdo a su capacidad en Lt., deben ser llenados hasta su ¾ capacidad. 

 

RESIDUOS PELIGROSOS 

Cajas cortopun zantes  

1 a 5 lt. 

Contenedor acero entre 

10 a 50 lt. 

Contenedor 36 lt. 

   
 

RESIDUOS ESPECIALES 

Cajas 

cortopunzantes 

 1 a 5 lt. 

Tubo de PVC, 

para 

cortopunzantes 

Contenedor 

acero entre 

10 a 50 lt. 

Contenedor 

 26 Lt. 

Contenedor  

36 Lt. 

Contenedor 

50 Lt. 

      

 

RESIDUOS DOMICILIARIOS RECICLAJE 

Papeleros 

10 Lt. 

Contenedor 

tapa vaivén de 

acero 30 Lt. 

Contenedor 

acero entre 

10 a 50 lt. 

Contenedor 

 26 Lt. 

Contenedor 

36 Lt. 

Contenedor 

50 Lt. 

Contenedor 

entre 80 a 

90 Lt 

Contenedor 

36 Lt. 

(imagen 

referencial) 

        

 

 Contenedores ubicados en los almacenamientos transitorios del Establecimiento, y tienen 

una capacidad de 120 Lt., deben ser llenados hasta su ¾ capacidad. 

 

RESIDUOS 

PELIGROSOS 

RESIDUOS 

ESPECIALES 

RESIDUOS 

DOMICILIARIOS 

RECICLAJE  

(imagen referencial) 

    

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 19  de 145 

 

 

CARACTERISTICAS DE LAS BOLSAS DE RESIDUOS 

 

CARACTERÍSTICAS GENERALES 

Denominación del insumo: Bolsa polietileno alta densidad 

Unidad de medida: Un 

CARÁCTERÍSTICAS FÍSICAS 

Densidad: 0,95-0,96 g/cm3 

Resistencia a la tracción: 2.9 – 5.4 %  

Elongación: 20-120 %  

Rigidez dieléctrica: 480 v/mill 

Máxima temperatura uso: -82 a 100 ºc 

PROPIEDADES 

Excelente resistencia térmica y química 

Muy buena resistencia al impacto 

Alta resistencia a la tensión compresión tracción 

Muy buena procesabilidad, es decir, se puede procesar por los métodos empleados para 

los termoplásticos, como inyección y extrusión 

Es flexible, aún a bajas temperaturas 

Es más flexible que el polietileno de alta densidad 

No presenta grandes dificultades para imprimir, pintar o pegar sobre el 

Con alta calidad en hermeticidad 

PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO 

Máximo ancho de bolsa: 1000 mm 

Máximo longitud de bolsa: 2500 mm 

Características: espesor mayor a 30 mm 

Fuelle mayor a: 150 mm 

Resistencia igual o mayor a: 30 kg 

Dimensiones: 80 x 120 ó 80 x 110 y otras medidas necesarias 

INSUMOS A UTILIZAR (CARGO PROVEEDOR) 

Uso bolsas de basura: Serán usadas en contenedores de 120 lt. 

Residuos Domiciliarios: bolsas de color 

negro o grises (opacas no traslucidas) 

De 120 μm o más espesor. 

8000 un. mensuales 

Residuos Especiales: bolsas de color 

amarillas 

De 120 μm o más espesor. 

1000 un. mensuales 

Residuos Peligrosos: bolsas de color rojo De 120 μm o más espesor. 

100 un. mensuales 

Residuos Reciclables: bolsas de color 

transparente 

De 120 μm o más espesor. 

70 un. mensuales 

ALMACENAMIENTO 

Almacenar en espacios grandes y ventilados 

Almacenar de ser posible empaquetadas 

Mantener los de productos químicos 

Área ventilada y fresca a temperatura entre 18°C y 25°C aproximadamente 

Conservar alejado de toda llama o fuentes de chispas 
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DISTRIBUCIÓN DE CONTENEDORES UBICADOS AL INTERIOR DE CADA SERVICIO Y/O UNIDAD 

 

 
 

NOTA: Las cajas de color amarillas para cortopunzantes, NO DEBEN almacenarse en el interior de 

los contenedores de 120 lt. debido a que éstos son ingresados en forma segregada en la planilla, 

con respecto a las cajas de color rojas que pertenecen a los cortopunzantes con citotóxicos, 

DEBEN ser retirados por la Supervisora del REAS. 

 

 

 

 

 

 

PAPELERO 

10 LT

CONTENEDOR 

TAPA VAIVÉN 

ACERO 30 LT

TUBO 

PVC

CONTENEDO

R  80 A 90 LT

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

PELIGROSO

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

DOMICILIARIO

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

PELIGROSO

RESIDUO 

DOMICILIARIO

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

DOMICILIARIO

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

PELIGROSO

RECICLAJE 

PAPEL

RESIDUO 

DOMICILIARIO

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

DOMICILIARIO

RESIDUO 

DOMICILIARIO

RESIDUO 

ESPECIAL

RESIDUO 

PELIGROSO

RECICLAJE 

PAPEL

RECICLAJE 

PLASTICO

C.R. EMERGENCIA HOSPITALARIA 11 3 16 0 1 26 0 0 7 3 5 2 0 1 2 0 0 4 2 0 1 0

UNIDAD DIÁLISIS Y NEFROLOGÍA 9 0 21 0 0 5 0 0 1 0 1 0 1 0 5 5 0 3 4 0 1 1

FARMACIA ESTRELLA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0

C.R. U. PACIENTE CRÍTICO 15 0 32 0 0 2 0 0 4 0 0 0 0 0 33 24 0 2 2 0 1 0

C.R. ANESTESIA Y PABELLÓN QUIRÚRGICO 15 0 21 0 1 12 0 1 5 0 8 0 0 0 10 8 0 7 5 0 1 0

HEMODINAMIA 4 0 1 0 0 6 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

3 PISO MECANICO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

CAFETERÍA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1

ZÓCALO 13 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C.R. ANATOMÍA PATOLÓGICA 17 1 0 0 0 6 2 5 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0

UNIDAD DE RADIOTERAPIA Y BRAQUITERAPIA 17 0 8 0 0 5 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 0 2 0 0 1 0

GASES CLINICOS - BODEGA INSUMOS CLINICOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0

CC - SUBD. OPERACIONES - MAYORDOMIA 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C.R.BANCO DE SANGRE 14 3 5 0 0 0 6 1 0 2 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 2

KINESIOLOGIA 24 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

HALL ACCESO - PART.CIUDADANA - ORIENTADORAS 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C.R. IMAGENOLOGÍA 35 7 1 0 1 8 0 0 0 0 12 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2 0

C.R. INFANTIL 31 2 25 0 1 17 0 0 7 6 9 0 2 0 3 14 0 1 1 0 1 0

NEONATOLOGIA 13 0 2 0 0 11 0 0 0 0 2 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0

C.R. DE LA MUJER 35 0 7 0 0 14 0 0 0 0 5 0 0 1 0 0 0 2 2 0 1 1

3 C.R. CIRUGÍA - GRD 54 1 19 0 0 9 0 0 3 0 36 0 0 0 7 0 0 4 2 0 2 1

4 C.R. MEDICINA - REDES DE CUIDADO 54 1 33 0 0 5 0 0 2 0 3 0 0 0 45 2 0 4 2 0 1 0

C.R. PENSIONADO - PROYECTO - PRESUPUESTO 21 1 6 0 0 4 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0

UNIDAD DE TRAUMATOLOGIA 14 0 3 0 0 2 0 0 2 0 8 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 1

GINECOLOGIA 10 0 2 0 0 2 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UNIDAD AMBULATORIA - IAAS - MEL - MEMORIA 18 2 1 1 0 1 0 0 1 0 4 0 0 1 2 1 0 0 0 0 0 0

FARMACIA AMBULATORIA 4 0 4 0 0 0 0 1 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

OFICINAS - SOME- BAÑOS - PASILLO EXTERNO 33 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

TOMA DE MUESTRAS - SALUD DEL PERSONAL 9 0 14 0 0 14 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 2 1 0 1 0

CAE ADULTO 22 0 10 1 0 9 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CR ODONTOLOGÍA 16 0 12 0 0 16 12 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0

PSIQUIATRÍA 2 0 8 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0

CAFETERÍA-CONTRATOS-BAÑOS-PASILLO EXTERNO 18 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0

CAE PROCEDIMIENTOS 34 0 10 0 1 7 3 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0

CAE INFANTIL 23 0 4 2 0 3 1 1 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

CAE DE LA MUJER 19 0 9 0 0 17 0 0 0 0 3 0 0 0 5 0 0 1 1 0 0 0

C.R. ONCOLOGÍA 15 1 4 1 0 5 0 0 1 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0

OFTALMOLOGÍA - OTORRINO -MAXILOFACIAL 17 0 16 1 0 5 0 0 0 0 1 0 1 0 3 0 0 1 1 0 1 0

3 OFICINAS ADMINISTRATIVAS - PISO MECANICO 117 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 6 0 0 3 0

JARDIN INFANTIL 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

FARMACIA INTRAHOSPITALARIA 26 0 0 0 0 0 0 0 1 0 5 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0

HALL ACCESO - MANTENIMIENTO - MISCELANEA 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1

BODEGA REAS DOMICILIARIA Y ESPECIAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 6 25 12 4 0 0

ESTERILIZACIÓN 1 0 1 0 1 5 0 0 0 0 1 0 1 1 6 0 0 1 0 0 1 0

LAVANDERIA 4 1 3 0 0 2 0 0 0 0 5 1 0 0 0 0 0 3 2 0 0 0

VESTUARIO - FENTESS - INVENTARIO 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0

ALIMENTACIÓN - CASINO - SEDILE 7 7 0 0 0 14 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 4 6 0 0 1 0

CR LABORATORIO 24 0 5 0 0 24 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0

3 PISO MECANICO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0

871 47 302 6 6 257 25 9 36 11 171 5 11 15 129 59 10 96 44 8 29 8

CONTENEDOR 120 LT

1

2

CONTENEDOR 26 LT

2

-1

CONTENEDOR 50 LTCONTENEDOR 36 LT

CAJAS 

CORTOPUNZANTES 1 

A 5 LT

CONTENEDOR ACERO ENTRE 10 A 

50 LT

RESIDUO DOMICILIARIO

B

EXTERIOR

TOTAL

EDIFICIO

C

1

2

D

1

2

A

1

SERVICIO/UNIDADPISO

5
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SEPARACIÓN DE RESIDUOS 

 

Se debe realizar segregación de los residuos según categoría en cada uno de los servicios, tanto 

clínicos como no clínicos, esta labor debe ser realizada por cada uno de los funcionarios del 

establecimiento y controlada por los supervisores de cada servicio.  

 

Importante: 

 

La incorrecta segregación, puede provocar consecuencias de carácter grave: 

 

 Al funcionario: a causa de accidentes con elementos peligrosos o contaminados con 

patógenos. 

 

 El establecimiento puede ir desde un aumento en costo por volumen de residuo hasta 

sanciones por el organismo fiscalizador. 

 

Si desconoce a qué categoría pertenece un determinado residuo que debe eliminar, por favor 

consulte al Dpto. de Prevención de Riesgos F: 613092 o Supervisor REAS a F: 613365. 

 

Si usted en forma INVOLUNTARIA, elimina residuos en un contenedor equivocado según categoría 

del residuo, NO LO SAQUE, no se arriesgue a sufrir accidentes y avise inmediatamente al Dpto. de 

Prevención de Riesgos o al Supervisor del REAS. 

 

FOTOGRAFIAS DE INCORRECTA SEGREGACIÓN 
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AFICHE DE CORRECTA SEGREGACIÓN DE LOS RESIDUOS CORTOPUNZANTES 
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RETIRO DE RESIDUOS 

 

Los residuos cuentan con dos áreas de retiro: 

 

1. DESDE EL INTERIOR DE LOS SERVICIOS 

 

Esta labor es desarrollada por empresa de aseo y auxiliares de servicios, quienes recolectan las 

bolsas de residuos, según categoría, para posteriormente depositarlas en contenedores de 120 

lt. ubicados en áreas de almacenamiento transitorio. 

 

2. DESDE ÁREAS DE ALMACENAMIENTO TRANSITORIO 

 

Contenedores de 120 lt. ubicados en áreas de 

almacenamiento 

 
 

Este trabajo es desarrollado por personal contratado específicamente para llevar a cabo esta 

labor “Los Recolectores”, quienes para esta etapa, tienen como función específica transportar los 

contenedores de residuos desde áreas de almacenamiento transitorio hasta las bodegas de 

residuos Domiciliarios y Especial, donde se realizan los siguientes procedimientos: 

 

 Registro de residuo, donde se especifica origen del residuos (sector o unidad, edificio, 

piso) hora de ingreso, tipo de residuo, peso (kg) y disposición (Ver Anexo III). 

 Lavado de contenedores y preparación para su instalación en área de almacenaje 

transitorio. 

 Desinfección semanal de contenedores 

 

NOTA: Los residuos peligrosos son retirados solo por la Supervisora del REAS (empresa externa) 

capacitada en residuos peligrosos. Los servicios de origen deben indicar una vez retirados los 

residuos, el tipo de residuo, su uso y la cantidad. Si eventualmente se desconoce la cantidad, estos 

residuos son pesados en área de pesaje de bodega de residuos especiales, para ello los residuos 

no son sacados de bolsas, cajas o similar con el fin de evitar derrames. 

 

Al igual que el ingreso de residuos a bodegas de asimilables y especiales, se lleva registro del 

origen del residuo, tipo de residuo, cantidad y disposición. 
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HORARIOS DE RECOLECCIÓN 

 

 
 

NOTA: En caso de haber ronda médica, se retira residuos en Edificio C, de Lunes, Domingos y 

Festivos. Todos los horarios son aproximados al igual que la frecuencia, dependerá de la cantidad 

de residuos que deseche el hospital clínico. 

 

El recorrido que realizan los recolectores para trasladar los residuos en los carros de transporte, 

será, a través de las rutas identificados en los planos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

AM PM

C.R. EMERGENCIA HOSPITALARIA

UNIDAD DIÁLISIS Y NEFROLOGÍA

FARMACIA ESTRELLA

C.R. UNIDAD PACIENTE CRÍTICO

C.R. ANESTESIA Y PABELLÓN QUIRÚRGICO

HEMODINAMIA LUNES A VIERNES 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

CAFETERÍA

ZÓCALO

C.R. ANATOMÍA PATOLÓGICA

UNIDAD DE RADIOTERAPIA Y BRAQUITERAPIA

GASES CLINICOS - BODEGA INSUMOS CLINICOS

CC - SUBD. OPERACIONES - MAYORDOMIA

C.R.BANCO DE SANGRE

KINESIOLOGIA

HALL ACCESO - PART.CIUDADANA - ORIENTADORAS

C.R. IMAGENOLOGÍA

C.R. INFANTIL

NEONATOLOGIA

C.R. DE LA MUJER

3 C.R. QUIRURGICO - GRD LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

4 C.R. MEDICINA - REDES DE CUIDADO LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

C.R. PENSIONADO - PROYECTO - PRESUPUESTO

UNIDAD DE TRAUMATOLOGIA

GINECOLOGIA

UNIDAD AMBULATORIA - IAAS - MEL - MEMORIA

FARMACIA AMBULATORIA

OFICINAS - SOME- BAÑOS - PASILLO EXTERNO

TOMA DE MUESTRAS - SALUD DEL PERSONAL

CAE ADULTO

CR ODONTOLOGÍA

PSIQUIATRÍA

CAFETERÍA-CONTRATOS-BAÑOS-PASILLO EXTERNO

CAE PROCEDIMIENTOS

CAE INFANTIL

CAE DE LA MUJER

C.R. ONCOLOGÍA

OFTALMOLOGÍA - OTORRINO -MAXILOFACIAL

3 OFICINAS ADMINISTRATIVAS - FICHA -PM LUNES A VIERNES 9:00 a 10:00 12:45 a 13:30

JARDIN INFANTIL LUNES A VIERNES 13:00 a 13:30 16:00 a 16:30

FARMACIA INTRAHOSPITALARIA LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

HALL ACCESO - MANTENIMIENTO - MISCELANEA LUNES A VIERNES 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

BODEGA REAS DOMICILIARIA Y ESPECIAL 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

ESTERILIZACIÓN 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

LAVANDERIA LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 10:00 15:00 y 18:00

VESTUARIO - FENTESS - INVENTARIO LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

ALIMENTACIÓN - CASINO - SEDILE LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 8:00 y 10:30 13:00-13:30-14:00-16:30-19:00 y 20:00

CR LABORATORIO LUNES A VIERNES - 17:00 a 18:00

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

B

-1 LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 

HORARIOS

1

2

EDIFICIO PISO SERVICIO/UNIDAD DIAS 

A

1

2

12:45 a 15:00

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS

5 LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

REPASO GENERAL DE AREAS -  EDIFICIO: A-B-C-D CADA UNA HORA DESPUES DE HORARIOS ESTIPULADOS

C

1

EXTERIOR

D

1

2

2 LUNES A VIERNES 7:45 a 9:00 12:45 a 15:00

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS
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BODEGAS PARA ALMACENAR LOS RESIDUOS 

 

El establecimiento cuenta con tres bodegas de almacenamiento de residuos:  

 

BODEGA DE RESIDUOS ASIMILABLES A 

DOMICILIARIOS 

 

 

Infraestructura y equipamiento: Bodega ubicada en 

Edificio D primer piso. Esta instalación cuenta con piso y 

murallas lavables, pendientes que permite el 

escurrimiento de agua y líquidos hacia el alcantarillado, 

sector de lavado de contenedores, sector de pesaje de 

residuos y compactador y contenedor para el depósito 

de residuos. 

Es lavada diariamente y desinfectada semanalmente, 

para lo cual existe una programación supervisada en el 

área (Ver Anexo III). 

 

BODEGA DE RESIDUOS ESPECIALES  

 

Infraestructura y equipamiento: Bodega ubicada en 

Edificio D primer piso. Esta instalación cuenta con piso y 

murallas lavables, pendientes que permite el 

escurrimiento de agua y líquidos hacia el alcantarillado, 

sector de lavado de contenedores, sector de pesaje de 

residuos, congeladores y repisas (refrigeradores sin 

funcionamiento) para el depósito de residuos. 

Es lavada diariamente y desinfectada semanalmente, 

para lo cual existe una programación supervisada en el 

área (Ver Anexo IV). 

Nota: Los residuos especiales no necesitan ser refrigerados ya que la eliminación actual se 

realiza en plazos menores de 72 horas a excepción de residuos patológicos (piezas anatómicas 

sin formalina u otro químico) los cuales son almacenados por unas semana en congeladores 

ubicados en las bodega de residuos.  

 

BODEGA DE RESIDUOS PELIGROSOS  

 

Infraestructura y equipamiento: Bodega ubicada en el 

extremo norponiente del recinto Hospitalario. Esta 

instalación cuenta con piso resistente a químicos, 

pendiente que permite el escurrimiento de líquidos 

peligrosos hacia pileta de contención. Los residuos, 

según su tipo, son depositados y ordenados en repisas o 

sobre el piso (Ver Anexo V). 
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DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS 

 

La Región de  Magallanes y Antártica Chilena se encuentra geográficamente muy aislada de las 
otras regiones del país, siendo determinante a la hora de eliminar residuos teniendo que disponer 
éstos en las pocas áreas autorizadas disponibles en la región y hasta incluso fuera de ésta, lo que 
conlleva un alto costo económico. 

SE REALIZA EN LA PERIODICIDAD Y PROTOCOLOS SIGUIENTES: 

RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS ESPECIALES 
RESIDUOS 

DOMICILIARIOS 

RETIRO DESDE BODEGA RETIRO DESDE BODEGA 
RETIRO DESDE 

BODEGA 

CADA 3 MESES 

PATOLOGICOS ESPECIALES 

DÍA POR MEDIO 
CADA VIERNES 

CADA 72 HRS POR 
SEMANA 

DISPOSICIÓN FINAL DISPOSICIÓN FINAL DISPOSICIÓN FINAL 

 
PLANTA DE TRATAMIENTO 

CHILE 
 

 
CREMATORIO 
CEMENTERIO 

 

 

 

ZANJA VERTEDERO 
 

 

 

VERTEDERO 
 

 

GUÍA DE DESPACHO 

Los residuos son 
trasladados y depositados 
en sectores debidamente 

autorizados. La guía de 
despacho corresponde a 

“Declaración y 
seguimiento de residuos 

peligrosos, la que es 
realizada por el Dpto. de 
Prevención de Riesgos a 

través del SIDREP”  
(Ver Anexo VI). 

Los residuos 
patológicos son 

retirados y trasladados 
al Crematorio del 

Cementerio. Nuestro 
personal entrega guía 
de retiro de residuos a 

personal del 
Cementerio Municipal 

donde se especifica 
categoría de residuo, 
cantidad, chofer, etc. 

(Ver Anexo VII). 

Los residuos 
especiales son 

retirados y 
trasladados al 

vertedero. Nuestro 
personal entrega 
guía de retiro  de 

residuos a personal 
de vertedero donde 

se especifica 
categoría de residuo, 
cantidad, chofer, etc. 

(Ver Anexo VIII). 

Los residuos 
domiciliarios son 

retirados y trasladados 
al vertedero. Nuestro 
personal entrega guía 
de retiro de residuos a 
personal del vertedero 

donde se especifica 
categoría de residuo, 
cantidad, chofer, etc. 

 (Ver Anexo IX). 
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GENERACION ANUAL DE LOS RESIDUOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESIDUOS PELIGROSOS 

RESIDUOS ESPECIALES 

RESIDUOS DOMICILIARIOS 

6768 
KG 

13.691.664 

698 
KG 

PATOLÓGICOS 

43780 
KG 

ESPECIALES 

913.920 8.568.000 

436568 
KG 

3.712.800 
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RECICLAJE 

 

ALMACENAMIENTO UBICADO AL EXTERIOR DEL EDIFICIO D 

 

Existen 2 jaulas para acopiar papel, cartón y plástico, retirados por la Empresa recicladora 

RECIPAT Ltda., de acuerdo a convenio suscrito con el Hospital Clínico de Magallanes (Ver Anexo 

X). 

 
 

ALMACENAMIENTO UBICADO AL EXTERIOR DEL EDIFICIO A – RECICLAJE 

 

Existe campana para acopiar vidrio, de acuerdo a reunión sostenida (Ver Anexo XI) con personal 

de la Municipalidad de Punta Arenas, quienes realizan el retiro de ésta y a su vez su reposición. 
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ALMACENAMIENTO PARA PILAS 

 

Por medio de convenio con Edelmag (Ver Anexo XII), se trasladan las pilas que se almacenan en 

contenedores de color rojo o áreas de reciclaje diseñadas por el propio funcionario. 

 

SALA ESPERA KINESIOLOGIA 
SERVICIO BANCO DE 

SANGRE 
ENTRADA EDIFICIO D 

 

 
 

 
 

 

ALMACENAMIENTO DE CARTUCHOS DE TONNER  

 

Se eliminan alrededor de 536 Tonner almacenados en 25 cajas, especificado por convenio con 

HP, quienes se hacen responsables del transporte. Estos retiros se hacen cada 4 veces en el año 

aproximadamente. 
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IDENTIFICACION DEL PERSONAL RECOLECTOR DE LOS RESIDUOS 

 

(Ver Anexo XIII). 

 

NOMBRES APELLIDOS RUT LABOR 
EXAMEN 

OCUPACIONAL 

VACUNAS HEPATITIS 

I II III 

Nancy 

Noemi 

Navarro 

Muñoz 
7.940.820-4 Supervisor Apto 29/01/15 12/03/15 23/09/15 

Juan Carlos Ruiz Vera 9.173.813-9 Registro Apto 26/12/14 30/01/15 23/09/15 

Alexis 

Reinaldo 

Hernández 

Ojeda 
19.253.602-2 Registro Apto 03/01/17 06/02/17 25/07/17 

Alexander 

Paul 

Gonzalez 

García 
26.557.947-7 Recolector Apto 21/08/18 04/10/18 21/03/19 

Carlos 

German 

Gomez 

Aguilar 
8.768.085-1 Recolector Apto 12/07/13 12/08/13 04/04/14 

Hector 

Mariano 

Borquez 

Aguayo 
6.232.271-3 Recolector Apto 26/08/15 28/10/15 10/05/16 

Jaime 

Rigoberto 

Remolcoy 

Mancilla 
9.239.093-4 Recolector Apto 19/12/17 09/01/18 12/07/18 

Anuar Sahid 
Guerra 

Contreras 
33.145.021-9 Recolector Apto 30/01/19 04/03/19  

Eurit Jose 
Chirinos 

Oliveros 
33.114.755-9 Recolector Apto 23/10/18 06/02/19  

Jimmy 

Ernesto 

Portillo 

Agelvis 
33.132.995-9 Recolector Apto 09/01/19 11/02/19 12/07/19 

Charles 

Albeiro 

Sánchez 

Feged 
13.267.600-7 

Recolector 

Part Time 
Apto 26/04/19 27/05/19  

Alejandro 

Amador 

Altamirano 

Coloane 
12.311.555-4 

Recolector 

Extra 
Apto 14/02/17 15/03/17 14/08/17 

 

Personal encargado de retirar los Residuos Peligrosos:  

 

NOMBRES APELLIDOS RUT LABOR 

Nancy Noemi Navarro Muñoz 7.940.820-4 Supervisor REAS 

 

Personal encargado de retirar los Residuos Patológicos: Recolectores en turno. 
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ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL 

  

ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL PARA LOS RECOLECTORES 

Overol 

Guantes Anticorte y Punciones 

Guantes Desechables 

Buzos Desechables 

Botas de Goma con Puntera y Plantilla de Acero 

Pechera de PVC 

Antiparras 

Traje para el Agua Impermeable 

Guantes Largos 

Zapatos de Seguridad con Puntera de Acero Resistentes a Cortes y Pinchazos 

Mascarillas Desechables 

Mascarillas con Filtros para Gases y Vapores Orgánicos 

 

 

ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL PARA LOS RECOLECTORES 

Guantes de Nitrilo 

Guantes Anticorte y Punciones 

Respirador Certificado Mascarilla Autofiltrante P100/P3 

Zapatos Cerrados con Puntera 

Antiparras Cerradas 
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ELEMENTOS Y EQUIPAMIENTOS ENTREGADOS A LAS BODEGAS DEL REAS 

 

EQUIPO/ELEMENTO CANTIDAD CARACTERISTICA UBICACIÓN 

Contenedores color 

amarillo 
12 

Capacidad de 120 lts. de polietileno de alta 

densidad estabilizado contra la degradación de 

los rayos uv, tapa ergonómica, asas integradas de 

alta densidad, ruedas de caucho 

BODEGA 

RESIDUOS 

ESPECIALES 

Contenedor color 

amarillo 
1 Capacidad 36 lts. de polietileno con tapa vaivén 

Contenedores color rojo 4 

Capacidad de 120 lts. de polietileno de alta 

densidad estabilizado contra la degradación de 

los rayos uv, tapa ergonómica, asas integradas de 

alta densidad, ruedas de caucho 

Contenedores color rojo 2 Capacidad 26 lts. de polietileno con tapa vaivén 

Balanza 1 Ergonómica con ruedas 

Congeladores 2 
Modelo horizontal, capacidad de 380 lt, color 

blanco y de 1 puerta 

Congeladores 2 Modelo vertical de acero inoxidable 4 puertas 

Manguera 1 Dimensiones de largo 20 mt. 

KIT Derrame de químicos 1 
Elementos para contener un derrame de 

químicos (paños absorbentes)  

Contenedores color 

negro 
5 

Capacidad de 80 lts. de polietileno de alta 

densidad estabilizado contra la degradación de 

los rayos uv, tapa ergonómica, asas integradas de 

alta densidad, ruedas de caucho 

BODEDA 

RESIDUOS 

DOMICILIARIOS 

Contenedor color negro 1 

Capacidad de 90 lts. de polietileno de alta 

densidad estabilizado contra la degradación de 

los rayos uv, tapa ergonómica, asas integradas de 

alta densidad, ruedas de caucho 

Contenedores color 

negro 
16 

Capacidad de 120 lts. de polietileno de alta 

densidad estabilizado contra la degradación de 

los rayos uv, tapa ergonómica, asas integradas de 

alta densidad, ruedas de caucho 

Contenedores color 

negro 
2 

Capacidad de 220 lts. de polietileno de alta 

densidad estabilizado contra la degradación de 

los rayos uv, tapa ergonómica, asas integradas de 

alta densidad, ruedas de caucho 

Carros para 

contenedores 
2 

Capacidad 300 kg. material aluminio, ruedas de 

goma (extremo y centro), con asas plegables en 

ambos extremos. 

Balanza 1 Ergonómica con ruedas 

Mueble 1 Puertas de vidrio 

Mueble 1 Con 4 repisas 
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PROGRAMA CAPACITACIONES REAS 

 

PERSONAL 
PROGRAMA DE 

EDUCACIÓN 
FRECUENCIA 

 

 

 

 

Personal recolección 
residuos y empresa de aseo 

La educación del personal 
se hará a través de trípticos 
y capacitaciones donde se 
contemplarán a lo menos 
los siguientes temas: 

Decreto Nº 6 (incluye DS 
148) Legislación Vigente – 
procedimientos – Riesgos 
de estar Expuestos -  
Medidas Preventivas -  
Elementos de Protección 
Personal – En caso de 
derrame y accidentes – Plan 
de Manejo de Residuos.  

Infecciones 
Intrahospitalarias. 

A lo menos 1 veces al año. 

 

 

Funcionarios 

Plan Manejo de Residuos 
Elaborado por el 
establecimiento.  

Procedimientos de Manejo 
interno, Responsabilidades 
asignadas. 

 

Constantemente (estas 
pueden ser por servicio y a 
través de los diferentes 
medios de difusión 
disponibles). 

 

Profesionales Autorizados para realizar Capacitaciones: 

Los profesionales autorizados para realizar la capacitación dentro del Hospital son los que forman 

parte del Dpto. de Prevención de Riesgos o aquellos designados por el encargado de REAS y que 

demuestren por lo menos una capacitación en REAS y capacidades personales para enseñar. 

Taller inducción laboral:  

La Unidad de capacitación está encargada de realizar estos talleres teniendo como objetivo que  

nuestros funcionarios contratados conozcan la visión institucional, apliquen los pilares 

estratégicos y promuevan los valores en la labor diaria relacionándola con las actividades de cada 

puesto de trabajo. Se hace hincapié en que esta actividad tiene carácter obligatorio para los 

convocados. 
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PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA 

 

La gestión de residuos, ya sea generación, segregación, recolección, transporte, tratamiento y 

disposición final implican siempre un riesgo asociado para las personas que están involucradas en 

cualquiera de las fases de la gestión de los residuos. Por tal motivo y a modo de prevención se ha 

dispuesto de la implementación de un plan de vigilancia de la salud enfocado a los funcionarios 

que realizan labores de recolección, transporte y disposición en la sala de almacenamiento 

temporal del Hospital Clínico Magallanes. 

 

El programa de vigilancia contempla la prevención, detección, control y seguimiento de la salud 

de los trabajadores que se encuentra con mayor riesgo. El objetivo principal es evitar contagio de 

enfermedades producto del contacto y/o accidente con residuos cortopunzantes, patológicos, 

químicos, peligrosos y otros.  

A continuación se describen las etapas del plan de vigilancia de la salud: 

Prevención 

En la prevención se contempla el diagnóstico del funcionario, para ello al ingreso de su vida 

laboral en el establecimiento deberá: 

 Realizar un diagnóstico general de la salud. 

 Diagnóstico de historial de salud. 

 El médico del personal solicitará exámenes si el paciente lo amerita. 

 Realización de control a través de una encuesta de salud. 

 Vacunación contra hepatitis B. 

 Vacunación contra influenza. 

 

Detección 

 Realización de exámenes específicos solicitados por el médico. 

 Tratamiento de la dolencia si lo amerita. 

 Control y Seguimiento. 

 Seguimiento del paciente de forma trimestral (evaluación médica). 

 Derivación a médico especialista si lo amerita. 
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A UNA EMERGENCIA 

 

REAS 

EVENTO MEDIDAS A TOMAR 

Derrame o 
Volcamiento de 
Residuos al Interior 
del Hospital. 

 Informe a Supervisor de manejo de REAS (Empresa contratista) 

 Según la dimensión, aislé el área. 

 Llame a supervisor de empresa de aseo para realizar la limpieza 

(anexo 613365). Esta tarea debe ser realizada según instrucciones 

del Supervisor de manejo de REAS (Empresa contratista) 

 Si es necesario cambie tacho de transporte. 

 No permita que usuarios o funcionarios manipule los residuos. 

 En caso de ser necesario el personal dañado, deberá bañarse y 

cambiar su vestimenta por ropa limpia. 

Acumulación de 
Residuos 

 La acumulación de residuos puede ser originados por imposibilidad 

de transportar residuos por parte de empresa, para lo cual: 

 Supervisor de manejo de REAS (Empresa contratista), debe remitir, 

previo al colapso de contenedores y congeladores, antecedentes al 

Dpto. de Prevención de Riesgos, y al Encargado de Operación del 

Plan para solucionar el problema. 

Accidente de Trabajo 

 Personal afectado deberá comunicar a Supervisor de Manejo de 

Residuos (anexo 613365). 

 El personal accidentado deberá recibir atención médica según lo 

establecido por su Organismo Administrador de la Ley. 

 Según magnitud del accidente, Salud del Personal del Hospital se 

contactará con el personal accidentado para realizar seguimiento. 

 Supervisor de manejo de REAS (Empresa contratista), deberá 

remitir al Dpto. de Prevención de Riesgos del Hospital informe con 

antecedentes del accidente. 

 

Teléfonos Organismos Públicos:  

INSTITUCIÓN TELEFONO 

BOMBEROS 132 

CARABINEROS 133 

AMBULANCIA (SAMU) 131 

MUTUAL DE SEGURIDAD C.CH.C 2207800 

OFICINA REGIONAL DE EMERGENCIA 2226733 

SEREMI DE MAGALLANES 2291326 
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PLAN DE CONTINGENCIA 

 

El plan de contingencia tiene como objetivo definir los procedimientos de resolución y acciones 

alternativas a seguir ante la ocurrencia de un evento que altera la operación normal de un proceso 

ya sea en recolección, transporte y disposición de los residuos del establecimiento. 

Los objetivos de éste son establecer las líneas básicas de actuación en el caso de un episodio de 

emergencia ambiental y coordinar los medios técnicos y humanos para contrarrestarlo. 

A continuación se presentan una serie de situaciones de emergencia que pueden ocurrir en el 

área de gestión interna de los residuos, recomendándose ciertas medidas a adoptar para atenuar 

y/o evitar los efectos negativos que pueden sobrevenir. 

 

MEDIDAS DE CONTROL Y MITIGACIÓN: 

 

1. Etapa de Segregación: 

Mezcla de Residuos. 

 Se rotulará la bolsa con la identificación de los residuos de más alta peligrosidad. 

Corte o Punción. 

 Se dará aviso inmediato a jefe directo y encargado de REAS. 

 Se procederá a Urgencia para su diagnóstico.  

2. Etapa de Recolección: 

Rotura de bolsa dentro de un contenedor. 

 Se delimitará el área afectada a fin de que no ingresen personas. 

 Se procederá a contener el derrame con KIT de derrame de químicos. 

 Se dispondrán los residuos en nuevas bolsas debidamente rotuladas y cerradas. 

 Se deberán utilizar EPP acordes al peligro. 

Corte o punción 

 Se dará aviso inmediato a jefe directo y encargado de REAS. 

 Se procederá a Urgencia para su diagnóstico. 
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3. Etapa de Traslado: 

Rotura de bolsa o de un contenedor. 

 Se delimitará el área afectada a fin de que no ingresen personas. 

 Se identificarán los residuos para su proceder. 

 Se procederá a contener el derrame con KIT de derrame de químicos. 

 Se dispondrán los residuos en nuevas bolsas debidamente rotuladas y cerradas. 

 Se deberán utilizar EPP acordes al peligro. 

4. Etapa de Almacenamiento Temporal: 

Rotura de contenedores: 

 Se delimitará el área afectada. 

 Se identificará el tipo de residuo. 

 Se procederá a contener el derrame con KIT de derrame de químicos. 

 La labor, solo la podrán realizar personal autorizado para el ingreso a la bodega. 

 Se dispondrán los residuos en nuevas bolsas debidamente rotuladas y cerradas. 

 Se deberán utilizar EPP acordes al peligro 

 En cuanto a los residuos peligrosos, la bodega está rodeada por un cierre perimetral 

metálico y corresponde a un container con radier interior, con canal que recepciona el 

derrame de líquidos y celosías para su adecuada ventilación, además cuenta con repisas 

para almacenar los residuos y un extintor Polvo químico Seco de 6 kg., para ser utilizado 

en caso de pequeños incendios. 

5. Mayor tiempo de almacenamiento de residuos: 

En caso de que la empresa que retira los residuos tenga inconvenientes y los residuos no puedan 

ser retirados según los tiempos acordados, se deberá: 

 Dar aviso inmediato a la Autoridad Sanitaria y proponer un lugar autorizado para la 

disposición de los residuos. 

 Se registrarán en un acta las medidas adoptadas y archivarán en los documentos que 

llevará el encargado de REAS. 
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PLAN DE CONTINGENCIA 

 

¿QUÉ DEBO HACER ANTES, DURANTE Y DESPUÉS DE UN DERRAME DE QUIMICOS? 

                                   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DERRAME 
DE 

QUÍMICOS 
MEDIDAS 

ANTES 

 Mantenga ordenados  los residuos peligrosos según compatibilidad. 

 Mantenga actualizado acta con las cantidades y los tipos de residuos 

que se encuentran en la bodega. 

 Mantenga en buen estado y en lugar visible las hojas de seguridad de 

los químicos almacenados. 

 Mantenga libre de obstáculos el extintor. 

DURANTE 

 NO TOQUE NI INTENTE RECOGER EL RESIDUO DERRAMADO. 

 RETIRESE DEL AREA. 

 Informe de la emergencia a Control Centralizado. 

 Impida que personas ajenas se acerquen a la emergencia (solo debe 

ingresar personal preparados para el control de la emergencia). 

 Entregue toda la información sobre los químicos almacenados en la 

bodega, a los equipos de control de la emergencia. 

 Utilice los Elementos de Protección Personal. 

 Evacue la zona afectada por el derrame. 

 Descontamine bien toda la zona, utilizando KIT de derrame, sino lo 

tuviere solicite a Control Centralizado o Supervisor REAS. 

 Elimine todo el material con el que se ha absorbido el líquido 

derramado en un recipiente resistente a la sustancia derramada y 

ciérrelo herméticamente.  

 Etiquete el recipiente con la sustancia que contiene y trátelo como 

residuo peligroso. 

DESPUÉS  Siga las instrucciones que entregue su jefatura. 
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¿QUÉ DEBO HACER ANTES, DURANTE Y DESPUÉS DE UN PANNE? 

Los residuos especiales y patológicos son retirados y trasladados al Crematorio del Cementerio 

(patológicos) y a una zanja del vertedero (especiales) con transporte en convenio de acuerdo a 

Resolución Exenta N°1114/25.01.19 (Ver Anexo XIV). 

 

PANNE MENOR 

En este caso en particular, se deberá tomar los resguardos necesarios para evitar la posibilidad 

de generación de olores de residuos transportados, si el percance significa una reparación menor, 

como cambio de neumáticos, falta de combustible u otra, el tiempo que se invierte en este tipo 

de reparación es poco significativo y no afectará mayormente la generación de olores, sin 

embargo el vehículo se deberá estacionar correctamente en berma colocando señales de parada 

(conos), mientras dure la reparación del desperfecto mecánico.  

PANNE MAYOR 

Por otra parte, si el desperfecto mecánico es grave y se deberá verificar que la reparación 

demandará un tiempo mayor, el conductor y el personal deberá informar inmediatamente al 

Hospital Clínico de Magallanes acerca del percance y adoptar las medidas que se indiquen desde 

la jefatura. Dentro de esta se podrían identificar acciones, esperar hasta recibir apoyo externo o 

reemplazo de vehículo. 

En caso de optar por reemplazo del vehículo, será responsabilidad del Hospital trasladar los 

residuos en otro vehículo, evitando pérdidas de residuos, emanaciones de olores y derrames. 

EMERGENCIA 
 

MEDIDAS 

PANNE DEL 
VEHÍCULO. 

 Colocar señales de parada (conos). 

 El chofer detiene la operación estacionándose en un lugar seguro y 

despejado (si es posible). 

 El chofer verificará si hay o existe peligro de derrame.  

 Notificar al encargado en el Hospital Clínico de Magallanes.  

 Se aislará completamente el área del incidente, utilizando los 

implementos necesarios (conos). El objetivo de esta acción es evitar 

que algún vehículo choque la camioneta.  

 Si es posible reparar por sus propios medio el problema, si no se debe 

informar al Hospital o personal de mantenimiento. 
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¿QUÉ DEBO HACER ANTES, DURANTE Y DESPUÉS DE UN ACCIDENTE VEHICULAR? 

Ante un accidente carretero que involucre al vehículo con residuos, se deberá informar 

inmediatamente al Hospital Clínico de Magallanes, Autoridad Sanitaria y Carabineros, en caso de 

que el móvil no pueda desplazarse por sus propios medios, en caso de derrame se deberá 

demarcar el lugar y contenerlo con el kit de derrames, utilizando todos los elementos de 

protección disponible. Sera responsabilidad del transportista seguir el procedimiento de rigor 

establecido. Se deberá informar al Hospital de inmediatamente donde se tomaran todos los 

resguardos necesarios para minimizar riesgos de accidentes asociados al evento. 

 

En caso de optar por reemplazo del vehículo, será responsabilidad del Hospital trasladar los 

residuos en otro vehículo, evitando pérdidas de residuos, emanaciones de olores y derrames. 

EMERGENCIA 
 

MEDIDAS 

ACCIDENTE 
VEHICULAR. 

 Actuar con serenidad y evaluar la situación de emergencia. 

 Estacionar el vehículo en un lugar seguro, en sentido de la 
circulación de tránsito, encendiendo las luces de emergencia. 

 Instale los conos con el fin de que los vehículos que circulan por el 
lugar reduzcan la velocidad. 

 Desconecte el sistema de ignición o baterías del vehículo.  

 Si el vehículo se incendia, se debe ayudar a salir a los lesionados y 
alejarse de el, si la situación lo permite se debe usar los extintores 
contra incendio para controlar el fuego. 

 Verificar si en su entorno hay residuos especiales que se hubieren 
derramado. 

 Si ocurrió un derrame se deberá demarcar el lugar contener con los 
paños absorbente o similares y depositarlos en los contenedor o 
bien las bolsas asignadas para esa labor. 

 Posteriormente deberán ser eliminados en la zanja habilitada en el 
vertedero municipal.  
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¿QUÉ DEBO HACER ANTES, DURANTE Y DESPUÉS DE UN DERRAMES Y/O FILTRACIONES DURANTE 

EL TRANSPORTE? 

La eventual rotura de bolsas o contenedores, pueden causar derrames en caminos públicos, lo 

que pondrá en riesgo la seguridad vial de terceros. 

Ante la detección de un evento de esta naturaleza se informará al Hospital Clínico y a la Autoridad 

Sanitaria y se deberá intentar reparar la falla tratando de reducir las pérdidas y proceder al sellado 

de la carga, lo que se deberá registrar, luego se debe proceder a limpiar el área o recolectar los 

residuos dispersos.  

EMERGENCIA 
 

MEDIDAS 

CÓMO ACTUAR  
SI EXISTE 

DERRAME/FILTRACIÓN 
 

 Antes de iniciar cualquier acción, el chofer debe haber avisado 

previamente el incidente al Hospital Clínico de Magallanes. 

 Colocarse los elementos de protección personal. 

 Si el incidente es en carretera, se demarcara el lugar afectado 

utilizando implementos como los conos. 

 Si existe un incendio pequeño debe usar el extintor 

 Si ocurrió un derrame se deberá demarcar el lugar contener 

con los paños absorbente o similares y depositarlos en los 

contenedor o bien las bolsas asignadas para esa labor. 

 Posteriormente deberán ser eliminados en la zanja habilitada 

en el vertedero municipal. 

 
 
TELEFONOS DE EMERGENCIAS:  
 

INSTITUCIÓN TELEFONO 

BOMBEROS 132 

CARABINEROS 133 

AMBULANCIA (SAMU) 131 

HOSPITAL CLINICO DE MAGALLANES 2293000 - 2293234 

SEREMI DE MAGALLANES 2291326 
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NOTIFICACIÓN:  
 
Solo para los derrames que se produzcan fuera del establecimiento, es decir durante el transporte 
de los residuos especiales, por seguridad se procederá a informar a las autoridades 
correspondientes de acuerdo al lugar donde ocurrió el accidente. 
 

ACCIDENTE TRANSPORTE RESIDUOS ESPECIALES 

FECHA:  

HORA:  

ORIGEN DEL DERRAME:  

IDENTIFICACIÓN MATERIAL DERRAMADO:  

CAUSA DEL DERRAME SI ES CONOCIDA:  

 
Modo Operativo: 

 

Informar la Emergencia de Derrame: 

 

Será responsabilidad del chofer quien tomara contacto con Supervisor del REAS.  

 

Decisión del Supervisor: 

 

Una vez conocido el volumen del material derramado y la superficie afectada, el supervisor 

definirá si se requiere de apoyo adicional para las tareas de limpieza del lugar afectado.  

 

Limpieza del lugar afectado: 

 

a) Absorber el material derramado y posteriormente depositarlo en bolsa o contenedor 

correspondiente.  

 

b) En el lavado se debe aplicar abundante agua para remover los fluidos derramados.  

 

c) Desinfección aplicar alcohol desinfectante en el área y superficies afectada por el 

derrame, asegurándose de no dejar lugares sin aplicación de desinfectante, el cual se deja 

actuar por 5 minutos.  
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PROCEDIMIENTO PARA EVACUAR EN CASO DE UNA EMERGENCIA 

 
SISTEMA DE CÓDIGO DE COLORES 
 
El Plan de Emergencia del Hospital Clínico de Magallanes se gestiona a través de un código de 
colores que formalmente diferencia los tipos de posibles emergencias y de acciones a seguir: 
 

 
 
SISTEMA DE COMUNICACIÓN INTERNA  
 
En un gran número de edificaciones las personas que en ellas circulan no están familiarizadas con 

los sistemas de detección, alarma y evacuación, por lo que al momento de producirse la 

emergencia es necesario emitir avisos claros y directos que conduzcan a la evacuación eficaz y 

efectiva del edificio. Las instrucciones dadas a través de mensajes de voz permiten identificar el 

alcance del riesgo y provocan la reacción inmediata de las personas que ocupan el 

establecimiento.  

 

Los medios de comunicación en el Hospital Clínico durante la ocurrencia de una emergencia serán 

dos:  

1. Activación de alarma por SENSORES:  

Generada por cualquiera de los dispositivos de monitoreo y alarma conectados a las centrales de 

incendio en Sala de Control Centralizado. La activación de dos (2) de estos puntos de control 

causará la activación de la central (grabación). 

“El Sistema de Control ha detectado una Emergencia, No utilizar Ascensores, Mantenga la Calma, 

Espere Instrucciones” 

La grabación sonará de manera constante por parlantes de audioevacuación mientras el operador 

de control confirma la real ocurrencia de la emergencia y el lugar de acontecimiento. Mientras 

ello ocurre, los funcionarios deben mantenerse alerta pero NO EVACUARÁN. 

2. Activación de Alarma por LLAMADA:  

 Si usted detecta una emergencia, notifique al líder de emergencia o directamente llame a 

SALA DE CONTROL CENTRALIZADO al número 613392 y solicitar la activación de CÓDIGO 

ROJO / AMARILLO / NARANJO 

 

 Para emergencia fuera de control, solicitar la evacuación mediante activación de CÓDIGO 

VERDE. La información que se entregue al operador de Sala de Control debe ser clara. El 

operador de sala podrá consultarle si se solicita CÓDIGO VERDE de evacuación. 
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 El operador de Sala de Control iniciará el voceo manual a TODO EL HOSPITAL sobre la 

ocurrencia de la emergencia. 

 

EVACUACIÓN 
 
Una vez activado el CÓDIGO VERDE se iniciará la evacuación del edificio afectado proceso que 

será liderado por la “Brigada de Emergencia”, y sobre la cual se explica su constitución y funciones 

más adelante. 

 

La notificación de la emergencia a Bomberos o entes de control será realizado exclusivamente 

por el operador de Control Centralizado. A fin de evitar confusiones se solicita a los funcionarios 

respetar dicho proceder, y no llamar a Bomberos de manera paralela. Igualmente, se solicita no 

llamar a Sala de Control Centralizado, ya que los operadores se encontrarán concentrados en 

seguir los pasos de control de la emergencia. 

 

Es necesario además evitar el envío de información de la emergencia a redes sociales o a través 

de medios de comunicación no formales, con el fin de no causar pánico innecesario en la 

comunidad. 

 

Es importante mencionar que al momento de activarse la alerta y decretarse la evacuación del 

edificio, la central de incendio correspondiente se encontrará activada, lo cual ocasionará las 

siguientes reacciones en los sistemas de detección y extinción: 

 

 Puertas cortafuego se cerrarán para generar áreas estanco. 

 Se activarán luces estroboscópicas que ayudarán a encontrar las vías de evacuación. 

 Los ascensores del edificio afectado descenderán directamente al piso inferior como 

medida de seguridad. 

 La grabación predeterminada del sistema se escuchará continuamente a través de 

parlantes. 

 

Se deberá evacuar por las vías de evacuación designadas para tales fines, ya sean pasillos, 

escaleras o rampas, hasta llegar a su Zona de Seguridad designada. En ningún caso se intentará 

hacer uso de los ascensores. 

 

El descenso por escaleras deberá hacerlo por su derecha, a fin de facilitar el ingreso expedito de 

Bomberos.  

Una vez que se encuentre en su zona de seguridad, procure reunirse con su servicio o dar cuenta 

de que se encuentra a salvo de la emergencia. 

 

Por último, es posible la ocurrencia de un CÓDIGO AZUL durante la evacuación. En dicho caso, se 

deberá privilegiar la evacuación y activar el Código Azul una vez que se encuentre en su Zona de 

Seguridad para concurrencia del equipo de reanimación. 
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ANEXOS 

ANEXO I: Fichas técnicas de los químicos y/o rótulos. 

 ALCOHOL 
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 PARAFINA SOLIDA 
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 ÓXIDO DE ETILENO 
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 CASSETTE DE LABORATORIO 
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 DESCALCIFICADOR 
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 FORMALINA 
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 XILOL 
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 POVIDONA 
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 CITOTOXICOS 
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 FÁRMACOS VENCIDOS 
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 MERCURIO 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 56  de 145 

 

 

 TUBOS FLUORESCENTES 
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 BATERIAS DE NIQUEL CADMIO 
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ANEXO II: Autorización Equipos de Autoclave 
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Certificados de competencia, Operadores de Autoclave 

 

 Hector Patricio Muñoz Arellano 
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 Eduvigis del Transito Cárdenas Cárdenas. 
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 Claudia Alejandra Haro Barria. 
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 Rosa Maria Quezada Levicoi 
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 Blanca Nelly Ruiz Barrientos 
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 Elodia del Carmen Andrade Saldivia 
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 Angelica Andrea Mansilla Barria 
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 Yecika Jaqueline Cárdenas Corona 
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 Katherine Alejandra Calisto Vega 
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 Silvia Lorena España Vargas 
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 Camila Paz Diaz Cárdenas 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 72  de 145 

 

 

 Daniela Ema Meza Bahamonde 
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 Honoria Beatriz Coliague Guenucumel 
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 Johana Rosemary Meza Bahamonde 
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Maria Jeannette Norambuena Nahuelneri 
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 Maritza Cristina Bobadilla Vidal 
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 Rebeca Lorena Negrete Hernández 
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 Rina del Carmen Ortega Ojeda 
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ANEXO III: Registro de Residuos 

 

MES DIA 
HORA 

INGRESO 

FECHA 

INGRESO 

CATEGORIA 

RESIDUO 

 

ORIGEN 

 

PISO 

CAPACIDAD 

CONTENDOR 

(LT) 

PESO 

RESIDUOS 

(KG) 

DESTINO 

RESIDUO 
COMENTARIO 
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 ANEXO IV: Resolución de Autorización Bodega Asimilable a Domiciliaria y Bodega Especial. 
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ANEXO V: Resolución de Autorización Bodega Residuos Peligrosos. 
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ANEXO VI: Declaración de los Residuos Peligrosos, a través del SIDREP, cada 4 veces. 
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ANEXO VII: Guía de retiro de Residuos Patológicos. 

 

 

GUÍA DE RETIRO DE RESIDUOS PATOLOGICOS 
HOSPITAL CLINICO DE MAGALLANES 

DR. LAUTARO NAVARRO AVARIA 

 

Información de retiro: 

 

Fecha de retiro  Hora de retiro 
 

 

Nombre de residuo  Categoría residuo 
 

 

N° de bolsas/Kg 
 

 

 

Información Transportista: 

 

Nombre empresa transportista 
 

 

Conductor 
 

 

Patente vehículo 
 

 

 

 

 

 

_______________________                                                                        ____________________________ 

Nombre y Firma Encargado                                                                                 Firma Conductor Vehículo 

         Entrega Residuos                                                                                              Encargado del Traslado 

 

_______________________ 

Nombre y Firma Recepción 

                                                                          Cementerio Municipal 

 

Clasificación según Decreto Supremo N° 6/2009 REAS 

NOMBRE RESIDUO CATEGORIA 

RESIDUOS PELIGROSOS 1 

RESIDUOS RADIACTIVO DE BAJA INTENSIDAD 2 

RESIDUOS ESPECIALES 3 

RESIDUOS SOLIDOS ASIMILABLES 4 
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ANEXO VIII: Guía de retiro de Residuos Especiales. 

 

 

 

GUÍA DE RETIRO DE RESIDUOS ESPECIALES 
HOSPITAL CLINICO DE MAGALLANES 

DR. LAUTARO NAVARRO AVARIA 

 

Información de retiro: 

 

Fecha de retiro  Hora de retiro 
 

 

Nombre de residuo  Categoría residuo 
 

 

N° de bolsas/Kg 
 

 

 

Información Transportista: 

 

Nombre empresa transportista 
 

 

Conductor 
 

 

Patente vehículo 
 

 

 

 

 

 

_______________________                                                                        ____________________________ 

Nombre y Firma Encargado                                                                                 Firma Conductor Vehículo 

         Entrega Residuos                                                                                              Encargado del Traslado 

 

_______________________ 

Nombre y Firma Encargado 

Recibir Vertedero Municipal 

 

Clasificación según Decreto Supremo N° 6/2009 REAS 

NOMBRE RESIDUO CATEGORIA 

RESIDUOS PELIGROSOS 1 

RESIDUOS RADIACTIVO DE BAJA INTENSIDAD 2 

RESIDUOS ESPECIALES 3 

RESIDUOS SOLIDOS ASIMILABLES 4 

 

 

 

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 88  de 145 

 

 

ANEXO IX: Guía de retiro de Residuos Domiciliarios. 

 

 

 

GUÍA DE RETIRO DE RESIDUOS DOMICILIARIOS 
HOSPITAL CLINICO DE MAGALLANES 

DR. LAUTARO NAVARRO AVARIA 

 

Información de retiro: 

 

Fecha de retiro  Hora de retiro 
 

 

Nombre de residuo  Categoría residuo 
 

 

N° de bolsas/Kg 
 

 

 

Información Transportista: 

 

Nombre empresa transportista 
 

 

Conductor 
 

 

Patente vehículo 
 

 

 

 

 

 

_______________________                                                                        ____________________________ 

Nombre y Firma Encargado                                                                                 Firma Conductor Vehículo 

         Entrega Residuos                                                                                              Encargado del Traslado 

 

_______________________ 

Nombre y Firma Encargado 

Recibir Vertedero Municipal 

 

Clasificación según Decreto Supremo N° 6/2009 REAS 

NOMBRE RESIDUO CATEGORIA 

RESIDUOS PELIGROSOS 1 

RESIDUOS RADIACTIVO DE BAJA INTENSIDAD 2 

RESIDUOS ESPECIALES 3 

RESIDUOS SOLIDOS ASIMILABLES 4 
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ANEXO X: Convenio de reciclaje, con empresa RECIPAT. 
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ANEXO XI: Reunión con personal de la Municipalidad, para instalar campana de reciclaje de vidrio. 
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ANEXO XII: Traslado de pilas a Edelmag. 
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ANEXO XIII: Exámenes Preocupacionales y Ocupacionales. 

 

 Nancy Noemi Navarro Muñoz (Supervisora). 
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 Juan Carlos Ruiz Vera (Registro). 
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 Alexis Reinaldo Hernández Ojeda (Registro). 
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 Alexander Paul Gonzalez García (Recolector). 
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 Carlos German Gomez Aguilar (Recolector). 
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 Hector Mariano Borquez Aguayo (Recolector). 
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 Jaime Rigoberto Remolcoy Mancilla (Recolector). 
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 Anuar Sahid Guerra Contreras (Recolector). 
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 Eurit Jose Chirinos Oliveros (Recolector). 
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 Jimmy Ernesto Portillo Agelvis (Recolector). 
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 Charles Albeiro Sánchez Feged (Recolector Part Time). 
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 Alejandro Amador Altamirano Coloane (Recolector Extra). 
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Certificado de vacunación: 

 

 Charles Albeiro Sánchez Feged (pendiente 3° dosis). 

 

 
 

 Jimmy Ernesto Portillo Agelvis. 

 

 
 

 Carlos German Gomez Aguilar. 
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 Alexander Paul Gonzalez García. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

REAS 

Característica: N/A 
 

 

Versión: 1 

PLAN MANEJO DE RESIDUOS 
HOSPITAL CLINICO DE 

MAGALLANES 

Próxima 
Revisión: 

Octubre 2023 

Página 120  de 145 

 

 

 Eurit Jose Chirinos Oliveros. 
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ANEXO XIV: Transporte de Residuos Especiales y Patológicos. 
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PLANO BODEGAS DE RESIDUOS ASIMILABLES A DOMICILIARIA Y BODEGA DE RESIDUOS 
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